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WYKONAWCY

Dot. zapytania ofertowego w zakresie zamoéwienia pn.: ,Dostawa i wdrozenie
narzedzia do transkrypcji mowy do tekstu”.

Zamawiajgcy przekazuje tres¢ pytan oraz wyjasnienia i dokonane przez Zamawiajgcego
zmiany tresci zapytania ofertowego.

Pytanie nr 1

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Umowy, pkt 1l ppkt 1

Zamawiajgcy w pkt Il ppkt 1 OPZ wskazuje, ze ,Narzedzie nie moze byC¢ oparte ani

wykorzystywaé technologii sztucznej inteligencji (Al), w tym uczenia maszynowego, sieci

neuronowych."

Zgodnie z aktualnym stanem wiedzy technicznej, wszelkie dostepne na rynku narzedzia do

automatycznej transkrypcji mowy na tekst (pkt | ppkt 1 OPZ) opierajg swoje dziatanie na

modelach uczenia maszynowego i sieciach neuronowych. Realizacja wymagania z pkt | ppkt

1 jest zatem technicznie niemozliwa bez  wykorzystania technologii Al

W zwigzku z powyzszym wnosimy o wykreslenie wymagania zawartego w pkt Il ppkt 1 OPZ

lub jego zastgpienie zapisem dopuszczajgcym stosowanie modeli Al dziatajgcych wytgcznie

lokalnie (on-premise), bez dostepu do zewnetrznych serwerdw lub ustug chmurowych — co
pozostawatoby w zgodzie z wymaganiem z pkt Il ppkt 2 OPZ.

Odpowiedz

Zamawiajgcy zmienia ust. 1 w czesci lll Zatgcznika nr 1 do projektu umowy (Opis przedmiotu

Umowy) w nastepujgcy sposob:

»1. Narzedzie:

1) nie wykonuje w trakcie pracy operacji opartych na sieciach neuronowych ani modelach
uczenia maszynowego (inferencja w srodowisku produkcyjnym);

2) nie korzysta z mechanizmow uczenia online ani automatycznego dostrajania modeli na
danych Zamawiajgcego po wdrozeniu;

3) nie wysyta danych poza infrastrukture Zamawiajgcego, do zewnetrznych ustug, serwerow,
modeli ani API, w tym do infrastruktury Wykonawcy lub producenta Narzedzia, a wgrywanie
wszelkich ewentualnych poprawek, aktualizacji, konfiguracji realizowane jest w trybie
offline;

4) generuje wyniki w sposéb deterministyczny i audytowalny;

5) moze by¢ zbudowane z wykorzystaniem technik statystycznych, w tym uczenia
maszynowego w fazie pierwotnego wytworzenia (poza $rodowiskiem Zamawiajgcego,
przed dostawg Narzedzia)”.
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Pytanie nr 2

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Umowy, pkt Ill ppkt 3

Zamawiajgcy w pkt Il ppkt 3 OPZ okresla szereg wymagan dotyczacych mechanizmow
bezpieczehstwa danych, w tym m.in.: automatycznego i manualnego usuwania danych,
szyfrowania, anonimizacji i pseudonimizacji, logowania aktywnosci, retencji danych,
zarzgdzania dostepami oraz generowania kopii danych.

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane w pkt Il ppkt 3 funkcjonalnosci majg by¢ zapewnione
na poziomie infrastruktury i systemu operacyjnego dostarczanego przez Zamawiajgcego (Red
Hat Enterprise Linux), a nie stanowig wymagan funkcjonalnych wobec oferowanej aplikacji do
transkrypciji.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze wskazane w ust. 3 w czesci lll Zatgcznika nr 1 do projektu umowy
funkcjonalnoéci majg by¢ zapewnione na poziomie infrastruktury i systemu operacyjnego
dostarczanego przez Zamawiajgcego (Red Hat Enterprise Linux), a nie stanowig wymagan
funkcjonalnych wobec oferowanej aplikacji do transkrypciji.

Pytanie nr 3

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Umowy, pkt | ppkt 14
Zamawiajgcy w pkt | ppkt 14 OPZ wskazuje wymaganie ,mozliwo$¢ archiwizacji historii
generowanych przez uzytkownika raportéw".

Prosimy o potwierdzenie, ze przez ,archiwizacje historii generowanych raportéw"
Zamawiajgcy rozumie dostepng w aplikacji liste wygenerowanych raportéw, zawierajgcg co
najmniej: date i godzine wygenerowania raportu, identyfikator uzytkownika generujgcego
raport oraz mozliwos¢ pobrania kazdej zapisanej wersji raportu. Lista ta bytaby dostepna dla
uzytkownika z uprawnieniami administratora i obejmowataby wszystkie wersje raportow
wygenerowanych dla danej transkrypcji przez wszystkich uprawnionych uzytkownikéw.
Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze przez ,archiwizacje historii generowanych raportow" rozumie
dostepna w aplikacji liste wygenerowanych raportow i jednoczesnie modyfikuje pkt 14 w czesci
| Zatgcznika nr 1 do projektu mowy (Opis przedmiotu Umowy), w nastepujgcy sposob:

»14) mozliwos¢ archiwizacji historii generowanych przez uzytkownika raportow, zawierajgca
co najmniej: date i godzine wygenerowania raportu, identyfikator uzytkownika generujgcego
raport oraz mozliwo$¢ pobrania kazdej zapisanej wersji raportu;”.

Pytanie nr 4

Wymagania dotyczgce technologii (Zatgcznik nr 1 do projektu umowy, sekcja lll, pkt 1).
Zgodnie z zapisem: ,Narzedzie nie moze by¢ oparte ani wykorzystywac technologii sztucznej
inteligencji (Al), w tym uczenia maszynowego, sieci neuronowych.”

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzszy wymog odnosi sie do sposobu dziatania Narzedzia w
srodowisku produkcyjnym Zamawiajgcego, tj. ze Narzedzie:

1) nie wykonuje w trakcie pracy operacji opartych na sieciach neuronowych ani modelach
uczenia maszynowego (inferencja w srodowisku produkcyjnym);

2) nie korzysta z mechanizmow uczenia online ani automatycznego dostrajania modeli na
danych Zamawiajgcego po wdrozeniu;

3) nie wysyta danych do zewnetrznych ustug, modeli ani API;

4) generuje wyniki w sposéb deterministyczny i audytowalny,

przy jednoczesnym dopuszczeniu sytuacji, w ktérej wykorzystywane przez Narzedzie modele
akustyczne lub jezykowe zostaty w fazie ich pierwotnego wytworzenia (poza srodowiskiem
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Zamawiajgcego, przed dostawg Narzedzia) zbudowane 2z wykorzystaniem technik
statystycznych, w tym uczenia maszynowego.

Powyzsze rozréznienie ma istotne znaczenie, poniewaz praktycznie wszystkie obecnie
dostepne na rynku silniki rozpoznawania mowy dla jezyka polskiego, niezaleznie od
architektury wykorzystywanej w fazie produkcyjnej, korzystajg z modeli budowanych z
wykorzystaniem technik uczenia statystycznego.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wskazuje, ze wymodg odnosi sie do sposobu dziatania Narzedzia w srodowisku
produkcyjnym Zamawiajacego.

Vide odpowiedz na pytanie nr 1.

Pytanie nr 5
Cel i intencja wymagan bezpieczenstwa.

Prosimy o potwierdzenie, czy intencjg zapiséw sekciji lll Zatgcznika nr 1 jest przede wszystkim
wykluczenie:

a) narzedzi, kitoére wysylajg dane do zewnetrznych ustug chmurowych lub modeli Al
dostepnych przez Internet;

b) narzedzi, ktére dostosowujg/dotrenowujg modele na danych Zamawiajgcego po wdrozeniu
(uczenie online);
€) narzedzi generujgcych wyniki niedeterministyczne, trudne do audytu lub niemozliwe do
wyttumaczenia.

Prosimy o potwierdzenie, ze spetnienie powyzszych warunkéw przez Narzedzie dziatajgce
wytgcznie lokalnie w infrastrukturze Zamawiajgcego jest wystarczajgce do uznania zgodnosci
z wymaganiami sekcji Il Zatgcznika nr 1.

Odpowiedz
Vide odpowiedz na pytane nr 1.

Pytanie nr 6

Zakres przekazywanych praw i kodéw zrodtowych (§ 7 oraz § 15 ust. 10 pkt 5 projektu umowy).
W zwigzku z zapisami § 7 oraz § 15 ust. 10 pkt 5 projektu umowy, prosimy o doprecyzowanie:
1) Czy Zamawiajgcy oczekuje przekazania kodow zréodtowych Narzedzia (silnika
rozpoznawania mowy) wraz z dostawg?

2) Czy ,dokumentacja zapewniajgca niezbedny transfer wiedzy”, o ktérej mowa w § 15 ust. 10
pkt 5, oznacza wytgcznie dokumentacje techniczng wdrozenia i konfiguracji, czy rowniez
dokumentacje algorytméw i kodu zrédtowego Narzedzia?

3) Czy modyfikacje Narzedzia, o ktérych mowa w § 1 pkt 3, majg by¢ dostarczane
Zamawiajgcemu wraz z kodem zrodiowym tych modyfikacji, czy wytgcznie jako gotowe do
wdrozenia komponenty?

PowyZzsze ma istotne znaczenie dla wyceny oferty oraz okreslenia zakresu udzielanej Licenciji.
Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z ogdlnymi zasadami na rynku IT przekazywanie kodéw
zrodtowych jest wymogiem towarzyszgacym narzedziom budowanym na wymiar pod
konkretnego Zamawiajgcego, w zakresie ktérych dochodzi do przekazania autorskich praw
majgtkowych do takich narzedzi. Zgodnie z trescig § 7 Zamawiajgcy oczekuje udzielenia
licencji do oprogramowania juz istniejgcego (ewentualnie dostosowanego do potrzeb
Zamawiajgcego) oraz jego ewentualnych modyfikacji bez przekazywania kodéw zrédtowych,
czy tez dokumentac;ji algorytmoéw. Wykonawca jako podmiot profesjonalny zapewne zapoznat
sie z trescig projektu umowy oraz zna ogdlne zasady, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym.

Pytanie nr 7

Srodowisko sprzetowe (Zatgcznik nr 1, sekcja Il).

Prosimy o doprecyzowanie parametréw udostepnianego srodowiska:

1) Jaki konkretnie model GPU zostanie udostepniony przez Zamawiajgcego (producent,
model, ilos¢ pamieci VRAM)?
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Odpowiedz

Zamawiajgcy zmienia lit. a w pkt 1 w czesci Il Zatgcznika nr 1 do projektu umowy w nastepujgcy
sposob:

,a) 1 GPU - NVidia Tesla V100-PCIE,”.

Pytanie nr 8

Paragraf 4 pkt 1 umowy. - Celem nalezytego oszacowania pracochfonnosci, prosimy o podanie
nazw szablonoéw i ich udostepnienie, w oparciu, o ktére ma by¢ opracowana dokumentacja (w
tym Projekty).

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie uwzglednia wniosku i nie zmienia tresci zapytania ofertowego. Wymagania
Zamawiajgcego W zakresie przygotowania projektu technicznego i projekt wdrozenia
narzedzia nie odbiegajg od standardéw rynkowych, w oparciu o ktore Wykonawca moze
dokona¢ nalezytego oszacowania pracochtonnosci. Zgodnie z trescig § 4 ust. 1 projektu
umowy Zamawiajgcy przekaze szablony 5 Dni roboczych od wejscia w zycie umowy w sprawie
niniejszego zamowienia.

Pytanie nr 9

Zatgcznik nr 1 do umowy - Prosze o potwierdzenie, ze ,... dodawanie, edycje i usuwanie
nagran audio/wideo do repozytorium w popularnych formatach ...” oznacza zarzgdzanie
plikami a nie ich zawartoscig multimedialng.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza ze sformutowanie ,dodawanie, edycje i usuwanie nagran
audio/wideo do repozytorium w popularnych formatach” oznacza zarzgdzanie plikami a nie ich
zawartoscig multimedialna.

Pytanie nr 10

Zatgcznik nr 1 do umowy - "Narzedzie nie moze by¢ oparte ani wykorzystywac¢ technologii
sztucznej inteligencji (Al), w tym uczenia maszynowego, sieci neuronowych." - Prosimy o
potwierdzenie, ze wspomniane ograniczenie nie dotyczy modeli jezykowych dziatajgcych w
petni (on-prem) czyli odigczonych od internetu - zainstalowanych lokalnie na infrastrukturze
Zamawiajgcego.

Odpowiedz

Vide odpowiedz na pytanie nr 1.

Ponadto Zamawiajgcy wydtuza termin sktadania ofert. Oferte nalezy ztozyé w terminie do 11
maja 2026 r.

Stawomir Flis
Dyrektor

Departamentu Informatyki
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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