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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

SYNTEZA

W raporcie o stanie sektora ubezpieczen po I kwartale 2010 r.! zostaty zaprezentowane podstawowe
dane makroekonomiczne oraz informacje dotyczace podmiotéw rynku ubezpieczen, obejmujace m.in.
przychody i koszty, strukture aktywow i pasywow, wyniki finansowe oraz wskazniki wyptacalnosci.
Przedstawiono takze podstawowe tendencje zaobserwowane w sektorze ubezpieczen w I kwartale
2010 r. Zaprezentowano rowniez informacje w zakresie spetniania przez zaklady ubezpieczen
wymogow dotyczacych pokrycia marginesu wyptacalnosci i kapitalu gwarancyjnego Srodkami
wlasnymi oraz posiadania aktywow w wysokosci nie nizszej niz warto$¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto oraz podjetych dziatarn nadzorczych.

Sytuacja makroekonomiczna Polski w I kwartale 2010 r. charakteryzuje sie dodatnim, pomimo silnego
spadku inwestycji, wzrostem gospodarczym, stopniowym spadkiem inflacji (w ujeciu rocznym)
pomimo silnych wzrostéw cen paliw. Sytuacja na rynku pracy ulega stopniowej poprawie. Rada
Polityki Pienieznej nie zmienita poziomu stdp procentowych NBP, a stawka WIBOR stopniowo spadata.
W I kwartale 2010 r. polski ztoty umacniat sie wzgledem euro i franka szwajcarskiego przy wzglednej
stabilizacji wzgledem dolara amerykanskiego. W 1 kwartale 2010 r. na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych najpierw miaty miejsce spadki, po ktérych nastgpity wzrosty. Nalezy jednak wskazac,
ze na koniec I kwartatu 2010 r. deficyt budzetowy wynidst ponad 40% rocznego planu.

Sektor ubezpieczen ogdtem odnotowat zysk techniczny i zysk finansowy. Jednakze sektor ubezpieczen
na zycie (dziat I) odnotowat zysk techniczny (i finansowy) na nizszym poziomie niz w analogicznym
okresie roku ubiegtego, a sektor ubezpieczen pozostatych osobowych i majatkowych (dziat II)
odnotowat strate techniczng (i finansowq), podczas gdy w analogicznym okresie odnotowat zysk
techniczny (i finansowy). Gtéwnymi przyczynami osiggniecia nizszych wynikéw w dziale I bylo
osiggniecie nizszego wyniku w ubezpieczeniach na zycie (grupa 1) — realizacja zobowigzan
Z ubezpieczen o charakterze inwestycyjnym na poziomie wyzszym niz w analogicznym okresie roku
ubiegtego, przy jednoczesnym spadku sktadki przypisanej z tego typu ubezpieczen. W dziale II do
poniesienia straty technicznej (i w konsekwencji réwniez finansowej) przyczynity sie poniesione straty
z ubezpieczen grupy 8 spowodowane skutkami zalegajacych opaddw Sniegu i podtopien w I kwartale
2010 r., jak réwniez straty z ubezpieczen komunikacyjnych, w tym przede wszystkim istotne
pogorszenie wyniku technicznego w ubezpieczeniach autocasco (AC - grupa 3), co z kolei byto
spowodowane niedopasowaniem taryf skladek, jak rowniez konkurencja ze strony firm
ubezpieczeniowych dziatajgcych na zasadzie swobody Swiadczenia ustug.

W dziale I obserwowany jest powr6t do ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitatowymi (wzrost sktadki przypisanej w tej grupie ubezpieczen) i odchodzenie od ubezpieczen o
charakterze inwestycyjnym (z grupy 1).

W dziale II nastepuje wzrost ubezpieczen rdéznych ryzyk finansowych, odpowiedzialnosci cywilnej
ogodlnej (grupa 13) i ubezpieczen szkdd spowodowanych zywiotami (grupa 8). Obserwowany jest
spadek sktadki przypisanej w ubezpieczeniach OC komunikacyjnym (grupa 10), co jest zwigzane
z konkurencjg ze strony firm dziatajacych na zasadzie swobody $wiadczenia ustug. Pomimo spadkow,
w portfelu ubezpieczen dziatu I nadal dominujg ubezpieczenia grupy 1, jednakze istotng czes¢ tych
ubezpieczen stanowig ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym, natomiast w dziale II nadal
dominujg ubezpieczenia komunikacyjne (OC i AC).

Wyptacalnos¢ sektora ksztattuje sie na bezpiecznym poziomie. W zakresie pokrycia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych aktywami wszystkie zaktady ubezpieczen spetniajg ten wymdg. W zakresie
pokrycia marginesu wyptacalnosci $rodkami witasnymi 2 zaklady ubezpieczen nie spetniaty tego
wymogu — zaklady te podjely juz odpowiednie dziatania, ktore powinny zapewni¢ przywrocenie
prawidtlowych stosunkow finansowych najpdzniej do konca 2010 roku. Przypadki te nie majq
znaczacego wptywu na wyptacalnos¢ sektora ogotem.

Podejmowane sg dziatania majace na celu przygotowanie zakladéw ubezpieczen do nowych wymogow
Wyptacalnos¢ II (przeprowadzanie spotkan z zakladami ubezpieczen, testy stresu, badanie QIS5).

! Raporty o stanie sektora ubezpidgcaestandardowo przygotowywane po uplywiedego kwartatu i
prezentowane na posiedzeniach Komisji Nadzoru Bimango.
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1. Analiza makroekonomiczna Polski
1.1. Zmienne makro i mikroekonomiczne

1.1.1. Rachunki narodowe

W I kwartale 2010 r. PKB Polski osiagnat poziom 327,4 mid zt, natomiast roczne tempo
wzrostu PKB w cenach statych wyniosto 3,0% w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego (2,8% wedlug danych wyréwnanych sezonowo). Tempo wzrostu
gospodarczego okazato sie wyraznie wyzsze niz w pierwszych trzech kwartatach 2009 r.
oraz niewiele nizsze niz w IV kwartale 2009 r. Popyt krajowy zwiekszyt sie w badanym
okresie 0 2,2%, z czego spozycie wzrosto rowniez o 2,2%, a akumulacja brutto —
0 2,4%. Jednakze ten ostatni odczyt wynika przede wszystkim z wysokiej dynamiki
przyrostu stanu zapaséw, jako ze naktady brutto na $rodki trwate spadly o 12,4% r/r.
W poréwnaniu z IV kwartatem 2009 r. obnizyta sie kontrybucja eksportu netto
do wzrostu gospodarczego (0,7 pp. wobec 2,4 pp.). Wynik dla Polski za I kwartat 2010 r.
okazat sie dobry na tle innych krajow Unii Europejskiej, gdzie tempo wzrostu
gospodarczego wyniosto przecietnie 0,5% r/r. Sposrdd krajow, dla ktorych dostepne sg
dane, najlepszy wynik osiggneta Stowacja (4,5%) i Szwecja (2,9%), a najgtebsza recesja
wystgpita na totwie (-5,1%), w Bulgarii (-4,0%) i w Rumunii (-3,2%). W Niemczech,
Francji, Wielkiej Brytanii i Stanach Zjednoczonych tempo wzrostu gospodarczego
wyniosto odpowiednio 1,5%, 1,2%, -0,2% i 2,5%.

Wykres 1. Dynamika PKB w cenach stalych z roku poprzedniego i kontrybucja jego gfownych
sktadowych do wzrostu gospodarczego

tlr, %

-4+ — - —||- 1 R Spozycie indywidualne [ Nakiady brutto na srodki trwafe | — — - -

[ Eksport netto —PKB

Zrédho: Na podstawie danych GUS.

1.1.2. Rynek pracy

W I kwartale 2010 r. przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw nie zmienito sie
znaczaco wzgledem poprzedniego kwartatu. Jednakze nastgpit wyrazny spadek
zatrudnienia w sekgji ,dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa” — do 258 tys. z 272 tys.
w IV kwartale 2009 r. Stopa bezrobocia osiggneta apogeum w lutym 2010 r. i wyniosta
13,0% — od marca 2010 r. nastepuje stopniowy spadek (do 12,9%), przede wszystkim
Z przyczyn sezonowych.

Wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw zwiekszyty sie w I kwartale 2010 r. 0 2,8%
r/r, co daje spadek w ujeciu realnym o 0,2%. W kolejnych kwartatach sytuacja na rynku
pracy powinna ulega¢ dalszej poprawie, cho¢ nie nalezy sie spodziewac wysokich
dynamik wynagrodzen.

W I kwartale
2010 r. wzrost
gospodarczy

w Polsce byt
dodatni pomimo
silnego spadku
inwestycji

Od I kw. 2010 .
sytuacja na
rynku pracy
ulega
stopniowej
poprawie
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Wykres 2. Dynamika przecietnego zatrudnienia i przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
w sektorze przedsiebiorstw oraz stopa bezrobocia rejestrowanego

——wynagrodzenia ($rednia ruchoma 3M)
|| ——zatrudnienie
1 = stopa bezrobocia (prawa 0$) <

————— 22

120

r18

S

Zrédho: Na podstawie danych GUS.

1.1.3. Ceny

W kolejnych miesigcach I kwartatu 2010 r. nastepowat stopniowy spadek rocznej
dynamiki cen towardw i ustug konsumpcyjnych. Ogétem ceny konsumenta zwiekszyty sie
0 3,0% r/r wobec 3,3% r/r w IV kwartale 2009 r. Sposrdd gtdwnych sktadowych indeksu
najwiekszy wzrost w skali roku zanotowaty ceny transportu (9,3%), gtdwnie za sprawg
rosngcych cen paliw do prywatnych $rodkéw transportu. Ceny zywnosci i napojow
bezalkoholowych zwiekszyly sie w badanym okresie o 2,4% r/r, a napojow alkoholowych
i wyrobow tytoniowych o 7,5% r/r. W ujeciu rocznym deflacja wystapita w przypadku
odziezy i obuwia (-4,8%) oraz facznoéci (-1,2%). W marcu 2010 r. inflacja HICP?
w Polsce wyniosta 2,9% r/r wobec 1,4% w strefie euro. Sposrdd krajow Unii Europejskiej
w marcu 2010 r. inflacja cen konsumenta w ujeciu rocznym byta najwieksza na Wegrzech
(5,7%), w Rumunii (4,2%) i w Wielkiej Brytanii (3,4%). W Niemczech i Francji dynamiki
wyniosty 1,2% i 1,7% odpowiednio, a w Irlandii, jako jedynym kraju strefy euro, wystapit
spadek cen rowny 2,4% r/r.

Inflacja

W ujeciu
rocznym
stopniowo
spadata pomimo
silnych
wzrostow cen
paliw

2 Harmonized Index of Consumer Prices. Za jego pomag mazna poréwnywa wartcsi¢ inflacji pomiedzy

krajami Unii Europejskie;.

7



Raport o stanie sektora nbezpieczen po I kwartale 2010 r.

Wykres 3. Roczne mierniki inflacji w Polsce

cen zywnosci i energii

——Inflacja cen producenta

lr, %

Zrédho: Na podstawie danych GUS.

1.1.4. Finanse publiczne

Na koniec I kwartatu 2010 r. zadluzenie sektora finansdéw publicznych w Polsce
(po konsolidacji) wyniosto 688,5 mid zt, z czego 73,3% przypadato na dtug krajowy
(wg kryterium miejsca emisji). W odniesieniu do IV kwartatu 2009 r. zadtuzenie
zwiekszyto sie o 2,8%. Zadtuzenie sektora rzadowego wzrosto w badanym okresie
0 3,6% przy spadku zadtuzenia sektora samorzadowego o 1,5%. Na koniec marca
2010 r. deficyt budzetowy uksztattowat sie na poziomie 22,71 mid zt, co oznacza 43,5%
kwoty zapisanej w ustawie budzetowej na rok 2010. Dochody z tytutu podatkdéw
posrednich wyniosty 39,21 mid zt, z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych
5,95 mid zt, a z tytutu podatku dochodowego od oséb fizycznych 7,29 mid zt. Oznacza to
wykonanie rocznego planu na poziomach 24,4%, 22,6% i 20,2%, odpowiednio. Deficyt
budzetowy w ponad 60% zostat sfinansowany ze zrodet krajowych.

1.1.5. Polityka pieniezna

Wykres 4. Podstawowe stopy procentowe NBP

%

—— Lombardowa

A e il —— Redyskontowa |- - - - -
- Referencyjna

|
|
|
|
|
|
1+-———===="===—=—=———- —— Depozytowa |--------—--— + -
|
|
|

—— Dyskontowa
0 ; 1 ; ‘
sty 06 sty 07 sty 08 sty 09 sty 10
Zrddio: NBP.

Na koniec marca
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Po serii obnizek w okresie od listopada 2008 roku do czerwca 2009 roku, stopy
procentowe NBP pozostawaty na statym poziomie i w I kwartale 2010 r. wynosity
odpowiednio:

e Stopa referencyjna: 3,50%;
e Stopa lombardowa: 5,00%;
» Stopa redyskonta weksli: 3,75%;
e Stopa depozytowa: 2,00%;
«  Stopa dyskontowa®: 4,00%.

W oficjalnych komunikatach Rada Polityki Pienieznej zwracata uwage na utrzymujacy sie
wzrost aktywnosci gospodarczej w Stanach Zjednoczonych, a takze powolng poprawe
koniunktury w strefie euro przy jednoczesnym wyraznym ozywieniu w najwiekszych
gospodarkach wschodzacych, czemu towarzyszyt wzrost inflacji. RPP zwrdcita takze
uwage na aprecjacje walut wielu gospodarek wschodzacych, a takze zwiekszony poziom
niepewnosci zwigzany ze stanem finansow publicznych Grecji. Sposrod informacii
0 gospodarce Polski zwrdcono uwage na ozywienie gospodarcze, przede wszystkim
w przetworstwie przemystowym, stopniowe wyhamowanie niekorzystnych tendencji na
rynku pracy, a takze na niskg dynamike kredytow dla sektora niefinansowego. W opinii
RPP kierunek polityki pienieznej istotnie warunkuje sytuacja finanséw publicznych.

W I kwartale 2010 r. stopa rynku miedzybankowego WIBOR 3M znajdowata sie w lekkiej
tendencji spadkowej i byla wyzsza od stopy referencyjnej przecietnie o 0,68 pp.
Poczawszy od sierpnia 2009 r. poziom nadwyzki stopy WIBOR 3M ponad stope
referencyjng charakteryzuje sie niewielkg zmiennoscia, aczkolwiek jest wyzszy niz przed
kryzysem finansowym. Z kolei stawka POLONIA byfa nizsza od stopy referencyjnej
$rednio o 0,80 pp. Tym samym nadal wystepowato kumulowanie nadwyzki ptynnosci
przez system bankowy.

Wykres 5. Stawka POLONIA na tle stopy referencyjnej NBP i stopy rynku miedzybankowego
WIBOR 3M

—— Stawka POLONIA
—— Stopa referencyjna
——WIBOR 3M ! :

T

sty 06 sty 07 sty 08 sty 09 sty 10

Zrédto: NBP, Bloomberg.

%Wprowadzona z dniem 1 stycznia 2010 r. W ramach tesfrumentu NBP mi@ przyjmowa do
dyskonta weksle wlasne wystawione przez podmiogpgdarcze na banki.
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1.1.6. Kurs walutowy

Wykres 6. Kurs zfotego wobec wybranych walut — wartosci srednie w miesiacu

50 4

= dolar amerykanski ==—euro e=frank szwajcarski

15

wrz-05
gru-05
mar-06
cze-06
wrz-06
gru-06 |
mar-07
cze-07
wrz-07
gru-07
mar-08
cze-08
wrz-08
gru-08
mar-09 |
cze-09
wrz-09
gru-09
mar-10

Zrodfo: NBP.

I kwartat 2010 r. przynidst aprecjacje ztotego wzgledem euro i franka szwajcarskiego
przy wzglednej stabilizacji wzgledem dolara amerykanskiego. Na poziom kursow
walutowych miaty wptyw przede wszystkim tendencje globalne — niestabilno$¢ finansow
publicznych Grecji przektadata sie na obawy inwestoréow dotyczace kondycji catej strefy
euro. Dolar wykazywat wiec tendencje do aprecjacji wzgledem euro. Takze frank
szwajcarski umacniat sie wzgledem euro, cho¢ w mniejszym zakresie niz dolar. Istnieje
ryzyko, ze przy niesprzyjajacych czynnikach zewnetrznych, istotny wplyw na
ksztattowanie sie kursu zlotego mogq mie¢ zmienne nastroje na rynkach
miedzynarodowych, a w mniejszym stopniu pozytywne sygnaty ze sfery realnej
gospodarki. Polska jest bowiem zaliczana do rynkdw wschodzacych, a zawirowania na
rynkach finansowych sklaniajg inwestorow do rezygnacji z inwestowania na rynkach
o podwyzszonym ryzyku. Skutkuje to wowczas odptywem kapitatu krotkoterminowego,
co moze prowadzi¢ do okresowej deprecjacji ztotego.

1.1.7. Krajowy rynek instrumentow udziatlowych

I kwartat 2010 r. na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie mozna podzieli¢ na
dwa podokresy: spadkowy i wzrostowy. Az do pierwszej dekady lutego gtdwne indeksy
GPW tracity na wartosci, aby po kilku dniach znalez¢ sie w tendencji wzrostowej, ktéra
byta widoczna szczegdlnie w marcu. Ogétem w I kwartale 2010 r. indeks najwiekszych
spotek (WIG20) zyskat 4,5% (przy wzroscie o 9,0% w IV kwartale 2009 r.), a indeks
szerokiego rynku (WIG) wzrost o 6,2% (wobec 6,4% w IV kwartale 2009 r.). Lepszymi
wynikami charakteryzowaty sie indeksy Srednich oraz matych spoétek. Indeks mWIG40
zyskat 6,4% (wobec 3,9% w IV kwartale 2009 r.), a indeks sSWIG80 zwiekszyt swojq
wartos¢ o 12,1% (wobec spadku o 1,8% w IV kwartale 2009 r.). Gtdwnym czynnikiem
ksztattujagcym ceny waloréw byly nastroje na zagranicznych rynkach akgiji.
Przy spadajacej awersji do ryzyka w drugie potowie I kwartatu 2010 r. i wcigz dodatnim
tempie wzrostu PKB, stopy zwrotu oferowane przez polskie spotki mogty by¢ atrakcyjne
dla inwestorow. Wielko$¢ obrotow na GPW w I kwartale 2010 r. nie odbiegata znaczaco
od notowanej w IV kwartale 2009 r. W I kwartale 2010 r. miaty miejsce 2 debiuty wobec
6 debiutow w IV kwartale 2009 r. i 13 debiutow w catym 2009 roku.

Oczekiwania na kontynuacje trendow wzrostowych w sferze finansowej i realnej
przetozyty sie takze na dalszy naptyw Srodkow do funduszy inwestycyjnych. Ogdtem
w I kwartale 2010 r. do TFI naptyneto w ujeciu netto 3,69 mid zi. Na koniec marca
2010 r. aktywa funduszy inwestycyjnych wyniosty 101,8 mid zt, co oznacza wzrost
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

0 8,8% w odniesieniu do konca 2009 roku i 45,5% w skali roku. Dla poréwnania: na
koniec marca 2010 roku depozyty gospodarstw domowych wyniosty 391,3 mid z,
a depozyty przedsiebiorstw — 157,6 mld zt. Oznacza to dynamiki roczne na poziomach
odpowiednio réwnych 9,5% i10,4%. W pordwnaniu z koncem 2009 r. depozyty
gospodarstw domowych zwiekszyty sie o 2,0%, a depozyty przedsiebiorstw spadty
0 4,5%.

Wykres 7. Obroty realizowane na wybranych indeksach gietdowych
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1.1.8. Zmiany prawne

Odnoszac sie do najwazniejszych w I kwartale 2010 r. zmian prawnych dotyczacych
dziatalno$ci ubezpieczeniowej, nalezy wskaza¢ w szczegdlnosci na nastepujace przepisy:

> nowelizacja ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, dokonana ustawg
z dnia 12 lutego 2010 r. o zmianie ustawy o transporcie drogowym oraz o zmianie
niektérych innych ustaw (Dz.U. Nr 43, poz. 246).

Przedmiotowa zmiana polegata na zobowigzaniu zakladéw ubezpieczen do obnizenia
wysokosci skiadki z tytutu ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych, nie mniej niz o 95%, w przypadku czasowego
wycofania pojazdu z ruchu, skutkujacego zmniejszeniem prawdopodobienstwa
wypadku w okresie ubezpieczenia. Zmiana weszta w zycie z dniem 3 kwietnia 2010 r.

Dodatkowo mozna wskazaé na przepisy prawa, ktore weszty w zycie przed dniem
sporzadzenia niniejszego raportu:

> nowelizacja ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej polegajaca na zmianie art. 19
ust. 4 dokonana przez art. 56 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz.U.10.81.530).

Przedmiotem zmian bylo wylaczenie z obowigzku zachowania tajemnicy
ubezpieczeniowej, danych dotyczacych uméw ubezpieczenia stanowigcych informacje
gospodarczg w rozumieniu ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych na zasadach i w trybie okreSlonym w ww. akcie
prawnym. Zmiana weszta w zycie z dniem 14 czerwca 2010 r.
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2. Analiza danych o sektorze ubezpieczen

Analiza danych o sektorze ubezpieczen prezentuje wybrane pozycje finansowe
zagregowane na podstawie kwartalnych sprawozdan finansowych i statystycznych
przekazanych do organu nadzoru przez krajowe zakfady ubezpieczen* oraz gtéwny
oddziat zagranicznego zaktadu ubezpieczen po I kwartale 2010 r.

W rozdziale zostaty zaprezentowane szczegdtowe informacje dotyczace podmiotow rynku
ubezpieczen, obejmujace m.in. przychody i koszty, strukture aktywow i pasywdw, wyniki
finansowe oraz wskazniki wyptacalnosci zaktadéw ubezpieczen. Przedstawiono takze
podstawowe tendencje zaobserwowane w sektorze ubezpieczen w okresie 1 kwartatu
2010 r. ipodjeto probe wyjasnienia i uzasadnienia zmian, ktore zaszty na rynku
ubezpieczen, odnoszac sie do danych za I kwartat 2009 r.

2.1. Podmioty rynku ubezpieczeniowego

Aktem regulujgcym warunki, zasady podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej w Polsce jest ustawa o dziatalnosci  ubezpieczeniowej
z dnia 22 maja 2003 r. (t.j. - Dz.U. z 2010 r., Nr 11, poz. 66 z p6zn. zm.).

Jednym z podstawowych miernikow okreslajacych poziom konkurencji na rynku
ubezpieczen jest liczba zakladéw ubezpieczen, ktdre otrzymaty zezwolenie
na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

Na koniec I kwartatu 2010 r. zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
w Polsce posiadaty 64 krajowe zaktady ubezpieczen: 30 zakladdéw ubezpieczen na zycie
(dziat 1) oraz 34 zaktady ubezpieczen pozostatych osobowych i majgtkowych (dziat II)
(wtym 1 zakltad reasekuracji — PTR S.A.) oraz 1 oddziat zagranicznego zaktadu
ubezpieczen (dziat II).

Ponadto jeden =zaktad ubezpieczen znajdowat sie w likwidacji (WUSTENROT
ZYCIE TUS.A)). W pordéwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego liczba
zakladow ubezpieczen prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg zmniejszyta sie
o 1 zaktad ubezpieczenn (AIG POLSKA TU S.A. - cofniecie zezwolenia na wniosek tego
zakfadu ubezpieczen).

W I kwartale 2010 r. nie wydano nowych zezwolen na wykonywanie dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

2.2.  Przychody zaktadow ubezpieczen

2.2.1. Skitadka ubezpieczeniowa

Sktadka przypisana brutto stanowi kwoty nalezne w trakcie okresu sprawozdawczego
z tytutu zawartych umoéw, bez wzgledu na to, czy kwoty te odnoszg sie do catosci lub
czesci nastepnego okresu sprawozdawczego.

W okresie I kwartatu 2010 r. sktadka przypisana brutto ogdtem wyniosta 13,55 mid zi,
co stanowito wzrost 0 3,64% (0 0,48 mid zt) w poréwnaniu z analogicznym okresem
2009 roku, kiedy to osiggneta wartos¢ 13,08 mid zt. Jest to wynikiem wzrostu sktadki
przypisanej brutto zaréwno w zaktadach ubezpieczen dziatu I, jak i dziatu II.

4 Zaktady ubezpiecze zaktady ubezpiecsedziatu | i dziatu Il oraz zaktad reasekuraciji daid.
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Skiadka zakladow ubezpieczen na zycie (dziat I)

W okresie I kwartatu 2010 r. sktadka przypisana brutto zaktadéw ubezpieczen na zycie
wyniosta 7,69 mid zt co stanowito wzrost 0 3,90% (o0 0,29 mid zt) w poréwnaniu
z analogicznym okresem 2009 roku i stanowita 56,77% kwartalnej sktadki ogdtem.

Nalezy wskazac, ze wzrost ten jest spowodowany przede wszystkim istotnym wzrostem
sktadki przypisanej wykazanym przez jeden z zakladow ubezpieczen na zycie w zakresie
ubezpieczen z grupy 1 (przede wszystkim w zwigzku ze sprzedazg produktow
strukturyzowanych i polisolokat) oraz ubezpieczen grupy 3 (UFK). Wzrost sktadki
przypisanej tego zaktadu praktycznie w catosci kompensuje wielkosci spadkéw skiadki
przypisanej zanotowanych przez inne zaktady ubezpieczen, dlatego tez nalezy uznag, ze
ogdlna tendencja rozwoju sktadki przypisanej dziatu I jest malejaca.

Spadek skladki przypisanej brutto w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.
zanotowato 13 zaktadow ubezpieczen na zycie. Najwyzszy spadek sktadki wystapit
w przypadku najwiekszych zaktaddw ubezpieczen na zycie i wynikat z nizszego niz w
analogicznym okresie roku ubiegtego popytu na produkty ubezpieczeniowe o charakterze
inwestycyjnym (polisolokaty) wynikajacego gtownie ze spadku oprocentowania lokat
bankowych.

W okresie I kwartatu 2010 r. w trzech grupach ubezpieczen na zycie (grupa 3, 4 i 5)
zanotowano wzrost wartosci sktadki przypisanej brutto w poréwnaniu z analogicznym
okresem roku poprzedniego. Najwiekszy pod wzgledem wartosci wzrost, o 0,35 mid zi,
tj. 0 23,72% (z 1,45 mid zt do 1,80 mid z) zanotowano w grupie 3 (ubezpieczenia na
zycie, jezeli sa zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym). Najwiekszy
spadek wartosci skfadki przypisanej brutto, 0 0,10 mid zt, tj. o 2,11% (z 4,85 mid zt
do 4,75 mid z) nastgpit w grupie 1 (ubezpieczenia na zycie).

Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto zaktaddw ubezpieczen na zycie
w okresie I kwartatu 2010 r. wynidst 0,13 mld zt (1,70% sktadki przypisanej brutto
dziatu I).

Skiadka zakladéw ubezpieczen pozostatych osobowych i
(dziat II)

W okresie I kwartatu 2010 r. sktadka przypisana brutto zakladdéw ubezpieczen
pozostatych osobowych i majatkowych osiggneta warto$¢ 5,86 mid zt, co stanowito
wzrost 0 3,31% (0 0,19 mid zt) w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.

majatkowych

Wzrost sktadki przypisanej osiggneta wiekszo$¢ zaktadow ubezpieczen, chociaz poziom
wzrostu ksztattowat sie na stosunkowo niewielkim poziomie.

Spadek skladki przypisanej brutto w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.
zanotowato 9 zakladéw ubezpieczen, w tym najwyzszy spadek sktadki zanotowaty
rowniez zaklady z grupy najwiekszych w segmencie rynku ubezpieczen. Spadek dynamiki
sktadki przypisanej zwigzany jest ze zmniejszeniem sie przychodéw w ubezpieczeniach
komunikacyjnych (grupa 3 i grupa 10), w szczegolnosci za$ w ubezpieczeniu OC
komunikacyjnym. Powyzsze spowodowane jest spadkiem sprzedazy samochoddw nowych
i importowanych zwigzanym z kryzysem na rynku motoryzacyjnym, niekorzystnym
kursem euro jak réwniez silng konkurencjg cenowa, przede wszystkim ze strony firm
dziatajacych na zasadzie swobody $wiadczenia ustug. W przypadku grupy 1 spadek
dynamiki skfadki przypisanej zwigzany jest z ograniczeniem sprzedazy ubezpieczen
oferowanych przy sprzedazy ratalnej (ubezpieczenia NNW kredytobiorcow).

Pozostate 7 zaktaddw ubezpieczen odnotowato spadki na niewielkim poziomie.

Jeden z zakladdw ubezpieczen odnotowat istotny wzrost skiadki przypisanej brutto w
poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. w grupach 10, 16 i 13.
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Wylaczenie ww. wskazanych najwiekszych spadkéw sktadki przypisanej, pozwala na
stwierdzenie, ze ogdlna tendencja sktadki przypisanej w dziale II ma charakter lekko
rosnacy.

W okresie I kwartatu 2010 r. na uwage zastuguje znaczacy wzrost wartosci sktadki
w grupie 16 (ubezpieczenia roznych ryzyk finansowych) w stosunku do analogicznego
okresu roku poprzedniego o0 0,06 mid zt, tj. 037,96% (z 0,15 mid zt do 0,20 mid z)
oraz w grupie 13 (ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej) o 0,05 mid z, tj. o 13,35%
(z0,40 mid zt do 0,45 mid zt). Ponadto warto zwrécic uwage na wzrost skfadki
w przypadku grupy 8 (ubezpieczenia szkdd spowodowanych zywiotami) — o 0,04 mid z,
tj. 04,20% (z 0,86 mid zt do 0,90 mid zt).

Najwiekszy spadek sktadki przypisanej brutto w pordwnaniu z analogicznym okresem
2009 r. miat miejsce w przypadku grupy 10 (ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
wszelkiego rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdéw ladowych
z napedem wiasnym, tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci przewoznika) —
00,03 mld z, tj. 0 1,51% (z 1,81 mid zt do 1,78 mid zi).

W okresie Ikwartatu 2010 r. udziat reasekuratorow w skladce przypisanej brutto
zakladow ubezpieczen dziatu II wynidst 0,68 mid zt (11,58% sktadki przypisanej brutto
dziatu II).

Wykres 8. Wartosc skfadki przypisanej brutto oraz jej roczna zmiana w okresie I kwartatu

w latach 2006-2010
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Zrédho: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

2.2.2. Struktura portfela ubezpieczen®
Struktura skiadki przypisanej brutto dziatu I

W strukturze ubezpieczen dziatu I za I kwartat 2010 r. przewazaty ubezpieczenia na zycie
(grupa 1) stanowigce 61,72% sktadki przypisanej brutto dziatu I. Ubezpieczenia na zycie
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym (grupa 3) stanowity 23,39%
tacznej skitadki. Kolejng pozycje zajmowaty uzupetniajace ubezpieczenia wypadkowe
i chorobowe (grupa 5) stanowigce 14,04% sktadki. Udziat ubezpieczen posagowych
(grupa 2), rentowych (grupa 4) oraz reasekuracji czynnej byt nieznaczny i wynosit
odpowiednio: 0,38%, 0,25% i 0,21% sktadki przypisanej brutto dziatu I.

® Zjawiska, ktére miaty wplyw na zmiany wasti sktadki dla poszczegélnych grup ubezpigcze

a w konsekwencji na ich udziat w portfelu ubezp@czostaty opisane w rozdziale dotgcygm
sktadki ubezpieczeniowej zaktadow ubezpigcze
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Analizujac zmiany w strukturze skfadki przypisanej brutto w okresie I kwartatu 2010 r.
w stosunku do analogicznego okresu 2009 r. mozna zauwazy¢ spadek udziatu
ubezpieczen na zycie (grupa 1) o 3,80 p.p. (z 65,52% do 61,72%) oraz wzrost udziatu
ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (grupa 3)
— 03,74 p.p. (219,65% do 23,39%). Powyzsze Swiadczy o czestym wyborze przez
ubezpieczajagcych UFK. Jednakze w dalszym ciggu konkurencyjnymi w stosunku
do ubezpieczen zwigzanych z UFK pozostajag ubezpieczenia na zycie idozycie
o charakterze inwestycyjnym tzw. polisolokaty oraz ubezpieczeniowe produkty
strukturyzowane®.

Wykres 9. Struktura skfadki przypisanej brutto dziatu I w okresie I kwartatu w latach 2006-2010
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Struktura skladki przypisanej brutto dziatu I wedlug sposobu zawarcia umowy

W strukturze skfadki przypisanej brutto z ubezpieczen na zycie w okresie I kwartatu
2010 r. wedtug sposobu zawarcia umowy przewazata sktadka z ubezpieczen grupowych,
ktora wyniosta 4,11 mid zt i stanowita 53,49% sktadki ogotem dziatu I. W pordwnaniu
z analogicznym okresem roku poprzedniego jej udziat zwiekszyt sie o 8,29 p.p.
(z 45,20%), a wartos¢ wzrosta o0 0,77 mid zl, tj. 0 22,96%, (z 3,35 mid zb).

Najwiecej skfadki przypisanej brutto w okresie I kwartatu 2010r. z ubezpieczen
grupowych zostato pozyskane w grupie 1 (72,10% sktadki), w ktdrej sktadka ta wyniosta
2,97 mid zt. W ramach grupy 5 sktadka przypisana brutto z ubezpieczern grupowych
stanowita 19,55% (0,80 mid zt), a w grupie 3 — 8,28% (0,34 mid zI). W stosunku do
I kwartatu 20009 r. istotnie zmniejszyt sie udziat skfadki przypisanej brutto z ubezpieczen
grupowych w grupie 5 03,61p.p., (z 23,15%), zas w przypadku grupy 3
i grupy 1 odnotowano wzrost udziatu o: 3,29 p.p. (z 4,99%) i 0,31 p.p. (z 71,79%),
odpowiednio.

Sktadka przypisana brutto z ubezpieczer indywidualnych w okresie I kwartatu 2010 r.
spadfa 00,48 mid zt, tj.011,82%, (z4,06 midzt do 3,58 midzt) w poréwnaniu

® Produkty strukturyzowane powstajajcz:sciej przez paiczenie cech instrumentéw klasycznych

(np. obligacji) oraz instrumentbw pochodnych  (nejciej opcji). Najbardziej
rozpowszechnionymi produktami strukturyzowanymipsodukty z gwarangjochrony kapitatu,
w ktérych zyski zalga od inwestycji w instrumenty pochodne. Zaktady yheeze wykorzystujp
najczsciej produkty strukturyzowane emitowane przez padyni dziatajce na rynku
finansowym, najogciej banki lub towarzystwa funduszy inwestycyjnych.

—15—

W strukturze
skiadki przypisanej
brutto z
ubezpieczen na
zycie przewazata
sktadka z
ubezpieczen
grupowych
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z analogicznym okresem 2009 r. Udziat sktadki z ubezpieczen indywidualnych zmniejszyt
sie z 54,80% (w okresie I kwartatu 2009 r.) do 46,51% (w okresie I kwartatu 2010 r.).

W strukturze sktadki przypisanej brutto z ubezpieczenn indywidualnych w okresie
I kwartatu 2010 r. 49,79% stanowita sktadka w grupie 1 (1,78 mid zt), 40,78% sktadka
w grupie 3 (1,46 mid zt) i 7,72% sktadka w grupie 5 (0,28 mid zt). W poréwnaniu
z I kwartatem 2009 r. odnotowano spadek udziatu grupy 1 (o 10,55 p.p., z 60,34%) oraz
wzrost udziatu grupy 3 (0 9,04 p.p., z 31,73%) i grupy 5 (0 1,37 p.p., z 6,34%).

Wykres 10. Wartosc skitadki przypisanej brutto z ubezpieczen grupowych i indywidualnych oraz
Jej roczna zmiana w okresie I kwartatu w latach 2006-2010
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Zrodo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

Wykres 11. Struktura skfadki przypisanej brutto dziatu I w okresie I kwartatu w latach 2006-2010
wedfug sposobu zawarcia umowy
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Zrédho: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Struktura skiadki przypisanej brutto dziatu II

W strukturze pozostatych ubezpieczen osobowych i majatkowych w okresie I kwartatu
2010 r. dominowaty ubezpieczenia komunikacyjne (grupa 3 i grupa 10) stanowigce
tacznie 51,41% sktadki przypisanej brutto dziatu II, przy czym udziat ubezpieczen
OC posiadaczy pojazdéow mechanicznych wynosit 30,42%, natomiast ubezpieczen
autocasco 20,98%. Drugq pozycje zajmowaty ubezpieczenia majgtkowe (grupa 8 i grupa
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Raport o stanie sektora nbezpieczen po I kwartale 2010 r.

9), ktére stanowity facznie 21,93% skfadki. Na kolejnych miejscach znajdowaty sie
ubezpieczenia OC ogdinej (grupa 13) o udziale 7,66%, ubezpieczenia finansowe (grupy
14-16) oraz ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe (grupa 1 i grupa 2) o facznym
udziale w rynku wynoszacym 6,61% i 6,08%, odpowiednio.

Poréwnujac strukture rynku dziatu II w okresie Ikwartatu 2010r. w stosunku
do analogicznego okresu roku poprzedniego nalezy wskaza¢ na spadek udziatu
ubezpieczen komunikacyjnych w rynku. Udziat ubezpieczen grupy 10 spadt o 1,49 p.p.
(z 31,91% do 30,42%) za$ ubezpieczenn grupy 3 o0 0,66 p.p. (z 21,64% do 20,98%)
Natomiast warto zauwazy¢ wzrost udziatu ubezpieczen finansowych (grupa 14-16),
ktorych udziat zwiekszyt sie 0 1,02 p.p. (z 5,59 % do 6,61%).

Najwiekszy wzrost udziatu w rynku dziatu II w okresie I kwartatu 2010 r. w stosunku
do analogicznego okresu 2009 r. zanotowaly ubezpieczenia grupy 16 o 0,86 p.p.
(z2,57% do 3,43%). Zwiekszenie udzialu w rynku dziatu II nastgpito rowniez
w przypadku grupy 13 0 0,68 p.p. (z 6,98% do 7,66%).

Wykres 12. Struktura sktadki przypisanej brutto dziatu IT w okresie I kwartaftu w latach 2006—
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Zrédho: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

2.2.3. Koncentracja rynku ubezpieczen

Polski rynek ubezpieczenn charakteryzuje sie do$¢ wysokim stopniem koncentraciji,
pomimo zmian udziatu pieciu najwiekszych zaktadéw ubezpieczen. W dziale II, udziat
w rynku pieciu najwiekszych zaktadow ubezpieczen systematycznie sie zmniejsza.
Natomiast w dziale I, po okresie systematycznego spadku udzialu w rynku pieciu
najwiekszych zaktadéw ubezpieczen, w I kwartale 2010 r. ich fgczny udziat zanotowat,
w poréwnaniu z I kwartatem 2009 r., wzrost o 1,50 p.p. (z 63,28% do 64,78%).
W okresie I kwartatu 2010 r. udziat w sktadce przypisanej brutto ogétem dziatu:

» trzech najwiekszych zaktadéw ubezpieczen dziatu I wynosit 50,88%,
« pieciu najwiekszych zaktadow ubezpieczen dziatu I wynosit 64,78%,
» trzech najwiekszych zaktadéw ubezpieczen dziatu II wynosit 57,01%,

«  pieciu najwiekszych zaktadow ubezpieczen dziatu II wynosit 68,56%.
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Raport o stanie sektora nbezpieczen po I kwartale 2010 r.

Wykres 13. Udzial w rynku ubezpieczen na Zycie 5 najwiekszych pod wzgledem sktadki
przypisanej brutto zaktadow ubezpieczeri w okresie I kwartatu w latach 2006-2010
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Zrddio: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Wykres 14. Udziat w rynku ubezpieczeri pozostatych osobowych i majatkowych 5 najwiekszych pod wzgledem
sktadki przypisanej brutto zakladow ubezpieczeri w okresie I kwartatu w latach 2006-2010
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Zrodfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

Zaklady ubezpieczen o najwiekszych udziatach skitadki przypisanej brutto w okresie
I kwartatu w latach 2009-2010 w podziale na dziatI i dziat II zostaty przedstawione
w ponizszej tabeli.
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Tabela 1. Zakfady ubezpieczer o najwiekszych udziatach skfadki przypisanej brutto w okresie I kwartatu

w latach 2009-2010
Lp. | Zaktad ubezpieczeh | I kwartat 2009 r. | Zaktad ubezpieczen | I kwartat 2010 r.
Dziat I
1 PZU ZYCIE SA 27,08% PZU ZYCIE SA 23,88%
2 ING TUnZ S.A. 11,37% TUnZ EUROPA S.A. 19,55%
3 TUnZ WARTA S.A. 9,84% TUIR ALLIANZ ZYCIE POLSKA S.A. | 7,46%
4 TUIR ALLIANZ ZYCIE POLSKA S.A. 9,06% TUnZ WARTA S.A. 7,21%
5 TUnZ EUROPA S.A. 5,93% ING TUnZ S.A. 6,68%
Razem 63,28% Razem 64,78%
Dziat I1
1 PZU SA 42,09% PZU SA 38,83%
2 TUIR WARTA S.A. 9,72% STU ERGO HESTIA S.A. 9,81%
3 STU ERGO HESTIA S.A. 9,34% TUIR WARTA S.A. 8,53%
4 TUIR ALLIANZ POLSKA S.A. 6,84% TUIR ALLIANZ POLSKA S.A. 7,11%
5 UNIQATUS.A 3,59% INTERRISK TU S.A 4,27%
Razem 71,58% Razem 68,56%

Zrodfo: Sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Wykres 15. Koncentracja rynku ubezpieczeri w okresie I kwartatu w latach 2006-2010
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Koncentracja sektora ubezpieczen na zycie

W dziale ubezpieczen na zycie w okresie I kwartatu 2010 r. nastapit wzrost udziatu
w rynku 5 najwiekszych zakladéw o 1,50 p.p. w stosunku do analogicznego okresu
2009 r. (z 63,28% do 64,78%). Nastgpita takze zmiana kolejnosci zaktadow ubezpieczen
znajdujacych sie na miejscach od drugiego do pigtego.

Koncentracja sektora ubezpieczen pozostatych osobowych i majatkowych

W okresie I kwartatu 2010 r. w dziale II zaobserwowano zmniejszenie udziatu w rynku
5 najwiekszych zaktadéw ubezpieczen o 3,02 p.p. w porédwnaniu z analogicznym okresem
poprzedniego roku (z 71,58% do 68,56%). Na uwage zastuguje zmiana na pozycji
wicelidera. Do pierwszej piatki ,awans” uzyskat nowy zakfad ubezpieczen.

Sktadka przypisana brutto najwiekszego zaktadu ubezpieczen spadta ale nadal jest
prawie 4-krotnie wieksza od skfadki zaktadu zajmujacego drugie miejsce.
2.2.4. Przychody z dziatalnosci lokacyjnej

Przychody z dziatalnosci lokacyjnej wszystkich zakladow ubezpieczen w okresie
I kwartatu 2010 r. wzrosty 0 0,62 mld zt, tj. o 25,58% (z 2,43 mid zt do 3,05 mid zf)
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. Zwigzane jest to m. in. ze wzrostem
niezrealizowanych zyskéw z lokat w grupie 3 dziatu I. W dziale I przychody z dziatalnosci
lokacyjnej wzrosty o 0,84midzt, t.053,04% (z 1,59midzt do 2,44 mid zf)
w poréwnaniu  z analogicznym okresem 2009r., awdzialeII zmniejszyty sie
00,22 mld z, tj. 0 26,53% (z 0,84 mid zt do 0,62 mid zi).

Przychody z dziatalnosci lokacyjnej z lokat z pozycji B’ aktywdw w okresie I kwartatu
2010 r. ogdtem byty nizsze 0 0,19 mid zt, tj. o 10,92% w stosunku do analogicznego
okresu 2009 r. (spadek z wartosci 1,72 mid zt do 1,54 mid zt), w tym 59,89% tych
przychoddéw stanowily przychody zakladow ubezpieczen na Zzycie. Przychody
z dziatalnosci lokacyjnej z lokat z pozycji B aktywow zaktadow ubezpieczen dziatu I
osiggnety w okresie I kwartatu 2010 r. warto$¢ 0,92 mid zt. W poréwnaniu z warto$cig
uzyskang w analogicznym okresie roku poprzedniego zanotowano wzrost tych
przychoddw o 3,86%, czyli 0 0,03 mld zt (wzrost z wartosci 0,89 mid zb).

2.3. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

2.3.1. Odszkodowania i Swiadczenia

Giowng pozycje kosztow zakladow ubezpieczen stanowity koszty zwigzane z wyplatg
odszkodowan i $wiadczen wynikajacych z umoéw ubezpieczenia. W okresie I kwartatu
2010 r. zaklady ubezpieczen wyplacity w ujeciu brutto 10,41 mld 2t odszkodowan
i Swiadczen wraz z kosztami likwidacji szkdd i windykacji regresow. Warto$¢ ta wzrosta
09,11%, czyli 00,87 mid zt w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r., kiedy to
wyniosta 9,54 mid zt.

Swiadczenia zaktadéw ubezpieczen na zycie

W dziale T w okresie I kwartatu 2010 r. zostato wyptaconych 6,99 mid zt $wiadczen
brutto (67,16% tacznych odszkodowan i $wiadczen brutto sektora ubezpieczen), czyli
0 6,47% (0 0,42 mid z) wiecej niz w analogicznym okresie roku poprzedniego (wzrost
zwartoéci 6,56 mid zt). Wzrost $wiadczen wyptaconych brutto w poréwnaniu
z analogicznym okresem 2009 r. wykazato 17 zaktaddw ubezpieczen, a 4 zaktady
ubezpieczen wykazato wzrost powyzej 100%. Tendencje wystepujace w sprzedazy
ubezpieczen znajdujg odzwierciedlenie w wyptacie Swiadczen. Na wzrost wartosci
$wiadczen miaty wptyw o 13,73% (o 0,67 mlid zt) wyzsze wyptaty $wiadczen w ramach
grupy 1 - ubezpieczenia na zycie (wzrost wartosci z 4,85 mid zt do 5,52 mid zt)
- zwigzane jest to przede wszystkim z realizacjq ubezpieczen opartych na produktach
inwestycyjnych.

Odszkodowania i $wiadczenia zaktadéw ubezpieczen pozostatych osobowych
i majatkowych

W dziale II odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w okresie I kwartatu 2010 r.
w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. wzrosty 0 0,44 mid zt, tj. 0 14,94%
(z2,97 midzt do 3,42 mid zt). Odszkodowania i$wiadczenia wyptacone brutto
w przypadku 4 zaktadow byly nizsze niz w okresie I kwartatu 2009 r., natomiast wzrost
odszkodowan o ponad 100% wykazaty 4 zaktady ubezpieczen. Na wzrost odszkodowan
i Swiadczen w dziale II wptyw miat wzrost wartosci odszkodowan w ubezpieczeniach
komunikacyjnych (wzrost cen czesci zamiennych, wzrost kosztéw robocizny, wzrost
$wiadczen za szkody osobowe), jak réwniez odszkodowania i $wiadczenia wyptacone
w zwigzku z ubezpieczeniami majatkowymi szkdéd spowodowanych przez Zzywioty

Przychody

z dziatalnosci
lokacyjnej
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zaktadow
ubezpieczen
zwiekszyly sie
o ponad 25 %

Zaktady
ubezpieczen
wyptacity o ponad
9% wyzszq wartosc
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i Swiadczen brutto

Zaktady
ubezpieczen na
zycie wypftacity
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wartosc
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i Swiadczen brutto
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" Lokaty inne nit lokaty stanowice pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla

ubezpiecz& nazycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezzajcy.
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(w I kwartale 2010 r. dotyczyto to przede wszystkim skutkéw opaddw $niegu i podtopien)
oraz szkdd wyniktych z uméw ubezpieczenia kredytu.

Wskaznik szkodowosci na udziale wtasnym wskazuje jakg czes¢ sktadki zarobionej zaktad
ubezpieczen przeznacza na wyptate odszkodowan i $wiadczen powiekszonych o zmiane
stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia. Wskaznik szkodowosci na
udziale wiasnym dziatu II w okresie Ikwartatu 2010r. wzrést w poréwnaniu
z analogicznym okresem 2009 r. o 12,55 p.p. (z 62,36% do 74,91%). Oznacza to,
iz zaklady ubezpieczen przeznaczyty na wyptate odszkodowan i $wiadczen powiekszonych
0 zmiane stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i$wiadczenia ponad 74%
sktadki zarobionej na udziale wtasnym. Najwyzszg szkodowoscig w okresie I kwartatu
2010 r. charakteryzowaty sie: grupa 5 — ubezpieczenia casco pojazdéw powietrznych
(1780,09%), grupa 6 — ubezpieczenia zeglugi morskiej i srodladowej (112,71%), grupa 8
— ubezpieczenia szkdd spowodowanych zywiotami (103,96%), grupa 3 — ubezpieczenia
AC komunikacyjne (85,12%) oraz grupa 10 — ubezpieczenia OC komunikacyjne
(84,39%).

2.3.2. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

Znaczaca pozycje wsrod wydatkow zakladow ubezpieczen zajmujg koszty dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ktdre obejmujg koszty akwizycji oraz koszty administracyjne.

Koszty akwizycji obejmujg m.in. wszelkie koszty zwigzane z zawieraniem i odnawianiem
umow ubezpieczenia (np. prowizje agencyjne, koszty badan lekarskich, koszty ekspertyz
zwigzanych z oceng ryzyka). Obejmujg one rdéwniez ptacone cedentom prowizje
reasekuracyjne i udziaty w zyskach. W okresie I kwartatu 2010 r. koszty akwizycji w
zaktadach ubezpieczen ogdtem osiggnety kwote 2,02 mid zt i byty wyzsze o 8,63% (tj.
0,16 mid zt) w stosunku do analogicznego okresu 2009 r., kiedy to wyniosty 1,86 mid zi.
Koszty akwizycji facznie stanowity 14,94% skiadki przypisanej brutto sektora
ubezpieczen. Koszty akwizycji w dziale I wyniosty 0,97 mid zt (wzrost o 8,66%,
tj. 0 0,08 mid zt w poréwnaniu z I kwartatem 2009 r.). W dziale II koszty te wyniosty
1,05 mid zt (wzrost o 8,60%, tj. 0 0,08 mid zt).

Koszty administracyjne obejmujg koszty zarzadu i administracji oraz ogdlne koszty
dotyczace dziatalnosci ubezpieczeniowej, takie jak: koszty utrzymania biur, koszty ustug
obcych, wynagrodzenia, koszty zuzycia energii, itp. Koszty administracyjne sektora
ubezpieczen w okresie I kwartatu 2010 r. wyniosty 0,84 mid zt (spadek o 2,20%,
tj. 00,02 mid zt w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.), w tym 0,38 mid z
w dziale I oraz 0,46 mid zt w dziale II. Koszty te ogotem stanowity 6,21% sktadki
przypisanej brutto sektora ubezpieczen.

tacznie koszty administracyjne i akwizycji wyniosty w okresie I kwartatu 2010 r.
2,87 mid zt i wzrosty w poréwnaniu z I kwartatem 2009 r. o 5,20% tj. o 0,14 mid z
(wzrost z 2,72 mid z}).

W okresie I kwartatu 2010 r. koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej, po uwzglednieniu
otrzymanych prowizji reasekuracyjnych, osiagnety wartos¢ 2,77 mid zt, co stanowito
wzrost 0 7,98%, tj. 0 0,20 mid zt w pordwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. (wzrost
z 2,57 mid zt). Zaklady ubezpieczen poniosty na swojg dziatalno$¢ koszty w wysokosci
okoto 23 zt z kazdych 100 zt skfadki zarobionej na udziale wiasnym, przy czym
w ubezpieczeniach na zycie okoto 18 zi, natomiast w ubezpieczeniach pozostatych
osobowych i majatkowych okoto 32 zi.
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Wykres 16. Wybrane wskazniki dla dziatu I w okresie I kwartatu w latach 2006-2010°
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Wykres 17. Wybrane wskazniki dla dziatu II w okresie I kwartatu w latach 2006-2010°
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2.3.3. Koszty dziatalnosci lokacyjnej

Koszty dziatalnosci lokacyjnej wszystkich zaktaddw ubezpieczen w okresie I kwartatu
2010 r. spadty o0 1,81 mid z}, tj. 0 81,92% (z 2,21 mid zt do 0,40 mid zt) w poréwnaniu
z analogicznym okresem 2009 r.

W dziale I koszty te spadty o 1,59 mid z, tj. o 85,45% (z 1,86 mid zt do 0,27 mid z})
w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r., a w dziale II spadty 0 0,22 mid zi,
tj. 0 63,35% (do 0,13 mid zt). Spadek kosztéw dziatalnosci lokacyjnej w dziale I zwigzany
jest przede wszystkim ze zmniejszeniem wartosci niezrealizowanych strat na lokatach
oraz spadkiem wyniku ujemnego z realizacji lokat.

8 Wskaniki przedstawiajce stosunek kosztow akwizycji do sktadki przypisametto, kosztow
administracyjnych do skiladki przypisanej brutto oieosztéw dziatalnéi ubezpieczeniowej

do sktadki przypisanej na udziale wiasnym.
9 .
jw.
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Koszty dziatalnosci lokacyjnej z lokat z pozycji B aktywdéw w okresie I kwartatu 2010 r.
ogétem obnizyly sie 00,52 mldzt, tj. 070,77% (z 0,73 midzt do 0,21 mid zt)
w stosunku do analogicznego okresu 2009 r. Koszty dziatalnosci lokacyjnej z lokat
z pozycji B aktywdw zaktadow ubezpieczen dziatu I w okresie I kwartatu 2010 r. spadty
00,29 mid zt, tj. 077,73% (20,38 mid zt do 0,08 mid zt) w poréwnaniu z warto$cig
uzyskang w analogicznym okresie roku poprzedniego.

2.4. Wyniki zakladow ubezpieczen

Wynik finansowy stanowi podstawowy element oceny efektywnosci i rentownosci
dziatania zakfadu ubezpieczen. Wynik finansowy, obok wysokosci kapitatow oraz skali
podejmowanego ryzyka, determinuje bezpieczenstwo zaktadu ubezpieczen. Zysk pozwala
m.in. rozwija¢ dziatalno$¢ operacyjnej zaktadu ubezpieczen oraz zwieksza¢ skale jego
dziatalnosci.

Elementem wyniku finansowego jest wynik techniczny. Wynik techniczny liczony jest
z podstawowej dziatalnosci zaktadu ubezpieczen, a na jego wysoko$¢ wplywajq
przychody ze skifadek, kwalifikowane przychody z dziatalnosci lokacyjnej, wyptacone
odszkodowania i $wiadczenia, zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz
koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej i pozostate koszty i przychody techniczne.

2.4.1. Wynik techniczny

W okresie I kwartatu 2010 r. odnotowano zysk techniczny sektora ubezpieczen
na poziomie 0,71 midzt (spadek o 52,60%, t. o 0,79mldzt w stosunku
do analogicznego okresu roku poprzedniego). W okresie tym w dziale ubezpieczen na
zycie zysk techniczny wynidst 1,05 mld zt (spadek o 18,12%, tj. 0 0,23 mid zt), a w dziale
ubezpieczen pozostatych osobowych i majatkowych wystagpita strata techniczna
na poziomie 0,34 mid zt (spadek o 0,55 mid zt).

Wynik techniczny zaktadéw ubezpieczen na zycie

Zmniejszenie zysku technicznego zaktaddw ubezpieczen na zycie w duzej mierze
wynikato ze spadku wyniku w ubezpieczeniach grupy 1, co wynikato gtéwnie ze wzrostu
odszkodowan i Swiadczen (przy jednoczesnym spadku skiadki przypisanej). W okresie
I kwartatu 2010 r. dodatni wynik techniczny zostat wypracowany we wszystkich grupach
ubezpieczen na zycie. Najwiekszy zysk techniczny, w wysokosci 0,48 mid zt, odnotowano
w grupie 1.

Wsrod zaktaddéw ubezpieczen na zycie dodatni wynik techniczny za I kwartat 2010 r.
na faczng kwote 1,07 mid zt osiagnety 23 zaktady ubezpieczen. Strate techniczng
wynoszacq tacznie 0,02 mid zt wykazato 7 zaktaddw ubezpieczen na zycie, przy czym
najwyzsza strata wyniosta 8,5 min zt.

Wynik techniczny zakladow ubezpieczen pozostatlych osobowych
i majatkowych

W dziale II na 10 grup ubezpieczen, w ktdrych wykazano dodatni wynik techniczny,
najbardziej rentowne okazaly sie ubezpieczenia grupy 1 (ubezpieczenia wypadkowe),
w ktorej zysk techniczny wynidst 0,09 mid zt. Spadek wyniku technicznego w dziale 1II
zwigzany byt przede wszystkim z wykazaniem straty technicznej w ubezpieczeniach szkéd
spowodowanych zywiotami (grupa 8) w wysokosci 0,25 mid zt (za I kwartat 2009 r.
uzyskano zysk techniczny w wysokosci 0,03 mid zt) oraz powiekszeniem straty
technicznej w ubezpieczeniach komunikacyjnych (wzrost z 0,07 mid zt do 0,24 mid z,
tj. 00,17 mid zt). Do gtdwnych przyczyn pogorszenia wyniku technicznego
w ubezpieczeniach szkdd spowodowanych zywiotami (grupa 8) pogorszenie wyniku
technicznego zwigzane byto gtdwnie ze wzrostem odszkodowan i $wiadczen wyptaconych
w zwigzku ze skutkami opaddw atmosferycznych w okresie styczen-marzec 2010 r.

W dziale II dodatni wynik techniczny za I kwartat 2010 r. osiggneto 11 zakladow
ubezpieczen. taczna suma zyskow technicznych tych zakladéw ubezpieczen wyniosta
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

0,06 mid zt. taczna strata techniczna 24 zakfaddéw ubezpieczen dziatu II wyniosta
0,40 mid zt.

Wykres 18. Wynik techniczny zakfadow ubezpieczeri w okresie I kwartatu w latach 2006-2010
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Zrodfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

Wynik techniczny zakladow ubezpieczenn dziatu II za I kwartat 2010 r. wyniost
(-)344,16 min zt. W poréwnaniu do wyniku technicznego za I kwartat 2009r., ktory
wynosit 209,98 min zt nastapito znaczne zmniejszenie wartosci wyniku technicznego.

Na ujemny wynik techniczny w I kwartale 2010 r. miaty wptyw przede wszystkim ujemne
wyniki techniczne w nastepujacych grupach ubezpieczen:

« grupa 8 - wynik techniczny na poziomie (-)246,13 min zt (istotne pogorszenie
wyniku technicznego w stosunku do zysku technicznego w I kwartale 2009 r.
wynoszacego 31,40 min zt);

« grupa 3 - wynik techniczny na poziomie (-)140,70 min zt (istotne pogorszenie
wyniku technicznego w stosunku do zysku technicznego w I kwartale 2009 r.
wynoszacego 108,16 min zt);

« grupa 10 - wynik techniczny na poziomie (-)96,96 min zt (nalezy jednak
zaznaczy¢, ze wynik techniczny grupy 10 w I kwartale 2010 r. byt znacznie
lepszy od wyniku technicznego w 1 kwartale 2009 r., ktéry wynosit
(-)173,55 min z).

Nalezy jednak wskaza¢, ze rozmiar straty technicznej w dziale II zostat ograniczony
poprzez osiggniety zysk techniczny w grupie 1 (wynik techniczny na poziomie
94,77 min zt) oraz grupie 9 (wynik techniczny na poziomie 38,59 min zi).

Na wysokg strate techniczng w grupie 8 w I kwartale 2010 r. znaczacy wptyw miaty
ujemne wyniki techniczne najwiekszych zakltadéw ubezpieczen.

Pogorszenie wyniku technicznego w grupie 8 w I kwartale 2010 r. bylo spowodowane
w duzej mierze wzrostem odszkodowan i $wiadczen zwigzanych z obfitymi opadami
$niegu (sroga zima).

Na ujemny wynik techniczny w grupie 3 w I kwartale 2010 roku znaczacy wpltyw miaty
ujemne wyniki techniczne najwiekszych i Srednich zaktadéw ubezpieczen.

Znaczacy wptyw na pogorszenie wyniku technicznego w grupie 3 w I kwartale 2010 r.
miato niedopasowanie taryf do szkodowosci (skutek konkurencji cenowej), spadek
przychoddw z tytutu sktadki przypisanej (efekt utrzymujacego sie regresu w sprzedazy
samochoddw nowych, w tym réwniez leasingowych jak i pojazdéw uzywanych z importu)
przy jednoczesnym wzroScie wyptacanych odszkodowan (sroga zima) i kosztow
dziatalnosci ubezpieczeniowej.
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Na ujemny wynik techniczny w grupie 10 w I kwartale 2010 r. znaczacy wptyw miaty
ujemne wyniki techniczne 2 z grupy najwiekszych zakladow ubezpieczen w tym
segmencie rynku.

W I kwartale 2010 r. w grupie 1 zysk techniczny wynidst 94,77 min zt i byt zblizony
(nieznaczny spadek) do wyniku uzyskanego w I kwartale 2009 r.

W I kwartale 2010 r. w grupie 9 zysk techniczny wyniést 38,59 min zt jednak byt on
znacznie gorszy (spadek z 79,69 min zt) od wyniku uzyskanego w I kwartale 2009 r.

Wynik finansowy

Wynik finansowy netto sektora ubezpieczen w okresie I kwartatu 2010 r. wyniost
0,95 mld zt i zmniejszyt sie 0 0,53 mid zt, tj. 0 36,07%, w stosunku do analogicznego
okresu 2009 r., kiedy to osiagnat 1,48 mid zt. Wynik finansowy netto dziatu I wynidst
0,98 mlid zt (spadek o 1,38%, tj. 0 0,01 mid z). W dziale II wystgpita strata finansowa
w wysokosci 0,03 mid zt (spadek o 0,52 mid zt), spowodowana gtdwnie stratg
z dziatalnosci technicznej. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej zaktadow ubezpieczen dziatu 11
pozostaje na tym samym poziomie co w I kwartale 2009 r. i wynosi 0,49 min zt (wzrost
0 0,35% z poziomu 0,48 min zi).

W I kwartale 2010 r., zyski finansowe osiagnety 24 zaktady ubezpieczen dziatu I
(0,99 mid zt) oraz 19 zakladéw ubezpieczen dziatu II (0,19 mid zt). Natomiast straty
finansowe netto wykazato 6 zaktadow ubezpieczen dziatu I (na kwote 0,01 mid zt) oraz
16 zaktaddw ubezpieczen dziatu II (na kwote 0,22 mid zb).

Sektor ubezpieczen
wykazat nizszy zysk
finansowy

W dziale I wykazany
zostat zysk
finansowy,
natomiast w dziale
II wystapita strata
finansowa

Tabela 2. Wybrane elementy rachunku technicznego oraz rachunku zyskow i strat w dziale I za I kwartat

w latach 2009-2010
L Wartos¢ w min zt Zmiana
Wyszczegolnienie I kwartat 2009 r. I kwartat w min zt w %
2010 r.

Skfadka zarobiona na udziale wiasnym 7 175,23 7 626,78 451,55 6,29%
Skfadka przypisana brutto 7 404,04 7 692,96 288,92 3,90%
Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wiasnym z

uwzglednieniem zmiany stanu rezerw 6569,33 6802,22 232,88 3,54%
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 1261,79 1 342,55 80,76 6,40%
Koszty akwizycji 892,77 970,06 77,29 8,66%
Koszty administracyjne 387,18 378,08 -9,10 -2,35%
Przychody z lokat 1 047,23 1 002,49 -44,74 -4,27%
Erzychody z dfruznych papierow wartosqlowyclj oraz 590,77 540,34 -50,43 -8,54%
innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu

Niezrealizowane zyski z lokat 544,09 1432,88 888,79| 163,35%
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 438,69 139,09 -299,60| -68,30%
Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 12,88 20,67 7,79 60,49%
Niezrealizowane straty na lokatach 1 419,23 131,22 -1 288,0 -90,75%
Wynik techniczny 1 286,05 1 053,07 -232,99| -18,12%
Wynik finansowy brutto 1 236,12 1 210,58 -25,54 -2,07%
Wynik finansowy netto 992,62 978,95 -13,67 -1,38%

Zrddfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Wykres 19. Zrédfa poprawy/pogorszenia wyniku finansowego w dziale I w okresie I kwartafu
2010 r. w porownaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego
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Zrodo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

W dziale I na zmniejszenie wyniku finansowego za I kwartat 2010 r. w poréwnaniu
z analogicznym okresem poprzedniego roku, wplyneto przede wszystkim zmniejszenie
wyniku technicznego, stanowigcego konsekwencje gtownie wzrostu  wartosci
wyptaconych $wiadczen.

Tabela 3. Wybrane elementy rachunku technicznego oraz rachunku zyskow i strat w dziale II za I kwartat w

latach 2009-2010
I anG Wartos¢ w min zt Zmiana
Wyszczegolnienie I kwartat 2009 r. I kwartat 2010 r. wmin zt w %

Sktadka zarobiona na udziale wiasnym 4 472,92 4 478,78 59| 0,13%
Skiadka przypisana brutto 5671,18 5 858,79 187,6| 3,31%
Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wiasnym z 2 789,32 335497| 565,7|20,28%
uwzglednieniem zmiany stanu rezerw

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 1 303,58 1427,48 123,9| 9,50%
Koszty akwizycji 970,70 1 054,20 83,5| 8,60%
Koszty administracyjne 474,19 464,31 -9,91 -2,09%
Wynik techniczny 209,57 -344,16 | -553,7 |-264,2%
Przychody z lokat 682,12 488,88 | -193,2|-28,33%

Przychody z dhuznych papieréw wartosciowych oraz

. C A - ) 454,20 318,16| -136,0 [-29,95%
innych papieréow wartosciowych o statej kwocie dochodu

Niezrealizowane zyski z lokat 156,25 127,07 -29,2 |-18,68%
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 200,12 47,21 -152,9 |-76,41%
Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 21,52 17,95 -3,6 -16,58%
Niezrealizowane straty na lokatach 153,67 82,45 -71,2 |-46,35%
Wynik finansowy brutto 624,23 0,50| -623,7 199,92%
Wynik finansowy netto 488,38 -32,15| -520,5|-106,6%

Zrddfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

W dziale II pogorszenie wyniku finansowego za I kwartat 2010 r. w pordéwnaniu
z analogicznym okresem poprzedniego roku, wynikato gtéwnie ze zmniejszenia wyniku
technicznego (wykazanie straty technicznej) oraz nizszej wartosci przychoddw z lokat.
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Wykres 20. Zrédfa poprawy/pogorszenia wyniku finansowego w dziale IT w okresie I kwartafu
2010 r. w porownaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego
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Zrédho: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Wykres 21. Wynik finansowy netto zakfadow ubezpieczeri w okresie I kwartatu w latach
2006-2010
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Zrédho: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

2.4.2. Wskazniki rentownosci

Wskazniki rentownosci obrazujg relacje zachodzace pomiedzy wynikami finansowymi
zakladu ubezpieczen w odniesieniu do roznych kategorii ekonomicznych, majq
wiec za zadanie ocene zysku osiggnietego z poniesionych naktadow. Wskazniki
rentownosci okreslajg wielko$¢ wyniku finansowego brutto lub netto przypadajacg na
jednostke zaangazowanych w zakfadzie ubezpieczenn kapitatow wiasnych, aktywow
ogdtem czy sktadki przypisanej brutto. W przypadku odnotowanego zysku okreslajg stope

zwrotu ze S$rodkdw bedacych w dyspozycji zaktadu ubezpieczen badz z dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

Wskaznik rentownosci sprzedazy netto informuje o udziale wyniku finansowego netto
w wartosci skiadki przypisanej brutto. Wskazuje, ile ziotych zysku generuje jedna
zZtotowka skiadki przypisanej brutto. W okresie I kwartatu 2010r. 100 zt sktadki
przypisanej brutto przyniosto dla catego sektora okoto 6,99 zt zysku, przy czym w dziale I
12,73 zt, aw dziale II strate 0,55z, podczas gdy w analogicznym okresie 2009 r.
11,33 zt (ogdtem), 13,41 zt w dziale I oraz 8,61 zt w dziale II.
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Wskaznik rentownosci ROE w okresie I kwartatu 2010 r. ksztattowat sie na poziomie
3,07% dla catego sektora (spadek z 3,98%, tj. 0 0,91 p.p. w stosunku do I kwartatu
2009 r.), podczas gdy w dziale I wyniost 6,67% (spadek z 8,00%, tj. o 1,33 p.p.) oraz -
0,20% w dziale II (spadek z 1,97%, tj. 0 2,17 p.p.).

Wskaznik rentownosci aktywdéw (ROA) w okresie I kwartatu 2010 r. ksztattowat sie
na poziomie 0,67% dla sektora ubezpieczenn ogdtem (spadek z 1,07%, tj. o 0,40 p.p.
w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.), 1,10% w dziale I (spadek z 1,18%,
tj. 0 0,08 p.p.) oraz -0,06% w dziale II (spadek z 0,90%, tj. 0 0,96 p.p.).

Wskaznik rentownosci dziatalnosci lokacyjnej wykazuje wyrazong procentowo relacje
dochodéw z lokat do éredniej wartoéci lokat bilansowych'®. Rentowno$¢ dziatalnoéci
lokacyjnej stanowi podstawowe kryterium oceniajace efektywnos¢ zarzadzania portfelem
lokat.

W okresie I kwartatu 2010 r. nastgpita wyrazna poprawa rentownosci dziatalnosci
lokacyjnej sektora ubezpieczen, w szczegolnosci zaktadow ubezpieczen na zycie,
co wynika ze zmniejszenia ponoszonych kosztéw dziatalnosci lokacyjnej. Wartosc
wskaznika dla catego sektora ubezpieczen wynosita 2,08%, przy czym 2,57% w dziale I,
a 1,12% w dziale II. W analogicznym okresie roku poprzedniego wskazniki te wyniosty
0,17% dla catego sektora ubezpieczen, -0,33% dla zakladéw ubezpieczen dziatu I oraz
1,06% dla zaktaddw ubezpieczen dziatu II.

2.5. Aktywa zakiadow ubezpieczen

Warto$¢ aktywow zaktadow ubezpieczen na koniec I kwartatu 2010 r. wyniosta
141,77 mld zt i wzrosta w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. o 3,66 mid z,
tj. 0 2,65% (z 138,11 mld zt). Gtdwng pozycjg aktywow zakladow ubezpieczen dziatu I
i dziatu II sg lokaty, stanowiace 66,42% sumy bilansowej catego sektora.

Aktywa zaktaddw ubezpieczen na zycie, stanowigce na koniec I kwartatu 2010r.
89,32 mid zt, wzrosty o 5,30 mid zt, tj. o 6,31% w pordwnaniu z analogicznym okresu
poprzedniego roku (z 84,02 mid zt).

Udziat lokat w strukturze aktywow zaktadéw ubezpieczen dziatuI wynidst 56,65%,
a udziat aktywdéw netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi
ubezpieczajacy wynosi 38,46%.

W zakfadach ubezpieczen dziatu II wartoS¢ aktywow wyniosta 52,45 mid zt, co
w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. stanowi spadek o 1,64 mid z4, tj. 0 3,03%
(z 54,09 mid z). Udziat lokat w sumie bilansowej zakladéw ubezpieczen dziatu II
wyniost 83,06%.

19 \wskaznik nie uwzgkdnia wartdci przeszacow@aujetych w kapitale z aktualizacji wyceny.
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Tabela 4. Aktywa zakitadow ubezpieczer (w min z{)

Wyszczegélnienie 31.03.06 31.03.07 31.03.08 31.03.09 31.03.10

Dziat I

Lokaty (poz. B aktywdw) 34 762,95 | 37 682,96 | 43 404,47 | 54 422,88 | 50 604,04

Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko
lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy

21 367,21 | 32 184,08 | 33 581,32 | 25 302,41 | 34 348,42

Naleznosci 1100,61 901,96 973,55 939,80 | 123043
Suma bilansowa 58 545,69 | 72 513,87 | 80 531,62 | 84 022,13 89 320,17
Zmiana sumy bilansowej 23,31% 23,86% 11,06% 4,33% 6,31%
Dzial I1

Lokaty (poz. B aktywdw) 32 922,73 | 37 475,59 | 41 751,31 | 46 174,75 | 43 568,03
Naleznosci 3675,75| 3839,27| 3802,26| 4145,22| 4777,15
Suma bilansowa 38 855,83 | 43 636,41 | 48 740,24 | 54 090,71 | 52 453,59
Zmiana sumy bilansowej 14,34% 12,30% 11,70% 10,98% -3,03%
Ogdtem

Lokaty (poz. B aktywdw) 67 685,68 | 75 158,55 | 85 155,78 |100 597,63 | 94 172,07

Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko
lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy

21 367,21 | 32 184,08 | 33 581,32 | 25 302,41 | 34 348,42

Naleznosci 4776,35| 4741,24| 477582| 5085,02| 600758
Suma bilansowa 97 401,52 1116 150,27 (129 271,86 (138 112,85 {141 773,77
Zmiana sumy bilansowej 19,57% 19,25% 11,30% 6,84% 2,65%

Zrddio: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

2.5.1. Lokaty zakiadow ubezpieczen (lokaty z pozycji B aktywow)

Wartos¢ lokat z pozycji B aktywow zaktadéw ubezpieczen na koniec I kwartatu 2010 r.
wyniosta 94,17 mld zt, co w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. stanowi spadek
0 6,43 mid z}, tj. 0 6,39% (z 100,60 mld zt). Gtéwng pozycje w strukturze lokat stanowig
diuzne papiery wartoSciowe idepozyty bankowe, ktdrych udziat wynosi
odpowiednio: 59,43% oraz 14,53%.

Na koniec I kwartatu 2010 r. lokaty z pozycji B aktywdow zaktaddw ubezpieczen na zycie
wynosity 50,60 mld zt, co oznacza, ze w stosunku do stanu na koniec 2009 r. zmniejszyty
sie 0 3,82 mld z, tj. 0 7,02% (z 54,42 mld zt). Udziat dtuznych papieréw wartosciowych
i depozytow  bankowych w lokatach zaktaddw ubezpieczen dziatul  wynidst
odpowiednio: 58,85% oraz 22,60%. Zmiana w pordwnaniu ze stanem na koniec
I kwartatu 2009 r. wyniosta odpowiednio: 0,45 p.p. oraz (-) 10,05 p.p. (z 58,40% oraz
z 32,65%).

W zakfadach ubezpieczen dziatu II wartoS¢ lokat na koniec I kwartatu 2010r.
wyniosta 43,57 mld zt, co stanowi spadek w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.
o 26imldzt, tj. 05,65% (zwartosci 46,17 mid zt). Dominujgcymi pozycjami
w strukturze lokat zaktadow ubezpieczen dziatu II byly dtuzne papiery wartosciowe
i lokaty w jednostkach podporzadkowanych, ktérych udziat w lokatach wynidst
odpowiednio: 60,10% oraz 22,11%. Zmiana udziatu w poréwnaniu z analogicznym
okresem 2009 r. wyniosta odpowiednio: -7,92 p.p. oraz 4,99 p.p. (z 68,02% oraz
z 17,12%). Depozyty bankowe stanowity 5,16% ogotu lokat zakladow pozostatych
ubezpieczen osobowych i majatkowych.
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Tabela 5. Struktura lokat zakladow ubezpieczern

Wyszczegélnienie 31.03.06 31.03.07 31.03.08 31.03.09 31.03.10
Dziat I
Nieruchomosci 0,66% 0,60%| 0,57% 0,72%| 0,80%
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 4,12% 3,93% 3,85% 2,75% 3,16%
Akgcje i udziaty 7,44% 7,94%| 6,10%| 4,32%| 6,19%
Dtuzne papiery wartosciowe 75,29% | 75,13%| 71,40% | 58,40%| 58,85%
Pozyczki 6,91% 3,45% 2,74% 0,95% 7,23%
Depozyty bankowe 5,59% 8,90% | 15,10%| 32,65% | 22,60%
Pozostate lokaty 0,00% 0,05% 0,24% 0,22% 1,17%
Dziat I1
Nieruchomosci 2,22% 1,80% 1,58% 1,96% 2,16%
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych| 17,49% | 16,24% | 19,67% | 17,12%| 22,11%
Akcje i udziaty 10,05%| 10,87%| 8,38% 5,48% 7,29%
Dtuzne papiery wartosciowe 59,02% | 61,85% | 61,63%| 68,02% | 60,10%
Pozyczki 6,80% 3,17% 2,35% 0,80% 3,03%
Depozyty bankowe 4,34% 5,98% 6,32% 6,53% 5,16%
Pozostate lokaty 0,08% 0,10%| 0,07% 0,10%| 0,15%
0Ogotem
Nieruchomosci 1,42% 1,20% 1,07% 1,29% 1,43%
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych| 10,63% | 10,07%| 11,61% 9,35%| 11,93%
Akgcje i udziaty 8,71% 9,40% 7,22%| 4,85%| 6,70%
Dtuzne papiery wartosciowe 67,38% | 68,51%| 66,61%| 62,81%| 59,43%
Pozyczki 6,86% 3,31% 2,55% 0,88% 5,29%
Depozyty bankowe 4,98% 7,44% | 10,80% | 20,66% | 14,53%
Pozostate lokaty 0,04% 0,07% 0,16% 0,17% 0,70%

Zrodfo.; Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

2.6. Pasywa zakiadow ubezpieczen

Giowng pozycje pasywow zakladow ubezpieczen stanowiq rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe brutto przeznaczone na pokrycie biezacych i przysztych zobowigzan
wynikajacych z zawartych umdw ubezpieczenia oraz kapitalty wtasne. Udziat rezerw
na udziale wkasnym w sumie bilansowej na koniec I kwartatu 2010 r. wynidst 68,34%,
natomiast kapitaty wtasne stanowity 21,79% wartosci sumy bilansowej. Udziat rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wiasnym i kapitatdw wilasnych w sumie
bilansowej zakladow ubezpieczen dziatuI na koniec I kwartatu 2009 r. wynidst
odpowiednio 78,56% oraz 16,43%. W przypadku zaktadow ubezpieczen dziatu II udziat
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym jest nizszy i wynosi 50,94%.
Z kolei udziat kapitatéw wiasnych w sumie bilansowej dziatu II ksztattuje sie na poziomie
30,91%.

Tabela 6. Struktura pasywow zakladow ubezpieczen (w min zt)

Wyszczegélnienie 31.03.06 31.03.07 31.03.08 31.03.09 31.03.10
Dzial I
Kapitaty wiasne 8 797,32 |9 545,61 |12 000,59 |12 405,40 |14 675,40
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 46 475,10 |60 196,15 |65 659,68 |69 081,00 |71 548,44
Udziat reasekuratorow w rezerwach 592,92 648,69 673,99 1 580,83 |1 379,55
Zobowiazania i fundusze specjalne 2 212,93 |1386,99 [1798,42 |1425,87 |1227,42
Dziat I1
Kapitaty wiasne 15 827,65 |18 814,52 22 133,65 [24 811,67 |16 212,26
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 21 838,08 [23 167,87 |25 339,88 |27 787,49 [30 069,41
Udziat reasekuratorow w rezerwach 3 394,37 [3 360,67 |3 136,87 |3 207,27 |3 346,93
Zobowiazania i fundusze specjalne 2 581,99 [2944,85 226194 [2860,95 |7597,12
Ogoétem
Kapitaty wiasne 24 624,97 [28 360,13 [34 134,24 |37 217,07 [30 887,66
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto |68 313,18 [83 364,02 |90 999,56 |96 868,49 [101 617,85
Udziat reasekuratorow w rezerwach 3 987,29 4 009,36 [3810,87 |4 788,10 14 726,48
Zobowigzania i fundusze specjalne 4 794,92 4 331,84 14 060,36 |4 286,83 [8 824,54

Zrodfo.: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

2.6.1. Kapitaty wiasne zaktadow ubezpieczen

Warto$¢ kapitatdw wiasnych zaktadéow ubezpieczen na koniec I kwartatu 2010 .
wyniosta 30,89 mid zt iw odniesieniu do analogicznego okresu poprzedniego roku
zmniejszyta sie 0 17,01%, tj. 0 6,30 mid zt (z 37,22 mld z}).

Wartos¢ kapitatdw wiasnych zaktaddw ubezpieczen na zycie na koniec I kwartatu 2010 r.
wyniosta 14,68 mid zt. Kapitaly wiasne zaktaddw ubezpieczen na zycie zwiekszyly sie
02,27 mid zt, tj. 0 18,30% w stosunku do stanu na koniec I kwartalu 2009r.
(z 12,41 mid zt).

Wartoé¢ kapitatdbw  wilasnych  zakladow pozostatych  ubezpieczen  osobowych
i majgtkowych na koniec I kwartatu 2010 r. wyniosta 16,21 mld zt. Kapitaty te spadty
0 8,60 mid zt, tj. 0 34,66% w stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku
(z 24,81 mid zt), co zwigzane byto z wypfaceniem dywidendy przez PZU SA w IV kwartale
2009 r.

2.6.2. Bezposrednie inwestycje zagraniczne

Warto$¢ bezposrednich inwestycji zagranicznych w kapitale podstawowym zaktadow
ubezpieczen na koniec I kwartatu 2010 r. wyniosta 4,25 mid zt (1,91 mid zt w przypadku
zakladow ubezpieczen dziatuI oraz 2,34 mid zt w przypadku zakladéw ubezpieczen
dziatu II), co stanowito 77,94% tacznych kapitatow podstawowych sektora ubezpieczen
(odpowiednio: 71,92% w dziale I oraz 83,63% w dziale II). Ze wzgledu na pochodzenie
kapitatu zagranicznego, wsrod inwestorow z 11 krajow dominuje kapitat austriacki
wynoszacy 32,58% (inwestycje o tacznej wartosci 1,38 mid zt). Wysoki jest réwniez
udziat kapitatu niemieckiego (facznie 0,91 mid zt, co stanowi 21,43% wartosci inwestycji
zagranicznych) i kapitatu holenderskiego, stanowigcy 18,23% (przy inwestycjach
rownych 0,77 mid zb).

Na koniec I kwartatu 2010 r. dziatalno$¢ ubezpieczeniowg prowadzito 45 zaktaddéw
ubezpieczen z przewazajacym bezpoérednim udziatem kapitatu zagranicznego'' oraz
19 zakladéw ubezpieczen z przewazajacym udziatem kapitatu krajowego®?.

2.6.3. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zakladdow ubezpieczen na koniec
I kwartatu 2010 r. wyniosta 101,62 mid zt, w tym 4,73 mid zt (4,66% rezerw brutto)
stanowit udziat reasekuratoréw. W pordwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.,
stanowito to wzrost rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto o 4,75 mid zt,
tj.o 4,90% (z 96,87 mid zt), przy spadku udziatu reasekuratorow o 0,06 mid zi,
tj.01,29% (z4,79 mld zt). Wzrost wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
wynikat gtownie ze zwiekszenia rezerwy ubezpieczen na Zzycie, gdy ryzyko lokaty
(inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy (o0 9,07 mid zt).

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zaktadéw ubezpieczen na zycie

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zaktadéw ubezpieczern na zycie
na koniec I kwartatu 2010 r. wyniosta 71,55 mid zt, w tym 1,38 mid zt (1,93% rezerw
brutto) stanowit udziat reasekuratorow.

W strukturze rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dominujaca pozycje zajmujq rezerwy
ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy oraz
rezerwy ubezpieczen na zycie, wynoszace na koniec I kwartatu 2010 r. odpowiednio:
34,34 mid zt (47,99%) i 33,97 mid zt (47,48%).

11 ydziat inwestycji zagranicznych w kapitale zaktagowprzekracza 50%.
2 Udziat inwestycji krajowych w kapitale zaktadowyprzekracza 50%.
31—

W dziale I wartosc
kapitatow wilasnych
zwiekszyta sie,
natomiast w dziale
II zanotowata
spadek

W bezposrednich
inwestycjach
zagranicznych

w kapitale
podstawowym
zaktadow
ubezpieczen,

Zz uwagi na
pochodzenie,
dominuje kapitat
austriacki

Rezerwy
techniczno —
ubezpieczeniowe
brutto
zanotowaly
zwiekszenie

W dziale I

w strukturze
rezerw
techniczno —
ubezpieczenio-
wych dominuja
rezerwy
ubezpieczen na
zycie



Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

W poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r. stanowito to zmiane w strukturze rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych odpowiednio: o 11,41 p.p. oraz o -11,29 p.p. (z 36,58%
oraz z58,77%). W przypadku pozostatych rodzajow rezerw, ich udziat w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych ulegt niewielkim zmianom w poréwnaniu z analogicznym
okresem 2009 r.

Tabela 7. Struktura rezerw techniczno—ubezpieczeniowych brutto zakfadow ubezpieczeri dziatu I

Wyszczegélnienie 31.03.06 31.03.07 31.03.08 31.03.09 31.03.10
Rezerwa skfadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 0,94% 1,08% 1,29% 1,76% 1,48%
Udziat reasekuratorow 3,05% 1,29% 1,27% 0,81% 0,96%
Rezerwa ubezpieczen na zycie 49,13% | 42,29% | 44,82% | 58,77% | 47,48%
Udziat reasekuratorow 1,51% 1,45% 1,37% 2,66% 1,28%
Rezerwy na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia 1,80% 1,48% 1,45% 1,78% 2,02%
Udziat reasekuratorow 2,10% 1,89% 2,14% 2,32% 2,82%
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 0,09% 0,05% 0,03% 0,05% 0,07%
Udziat reasekuratorow 3,00% 3,07% 2,11% 2,10% 0,49%
Rezerwy na zwrot skiadek dla cztonkdw - - - - -
Udziat reasekuratoréow - - - - -
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okreslone 210%| 1,74%]| 1,32%| 1,05%| 0,97%
w statucie
Udziat reasekuratoréow - - - - -
Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty 45,94%| 53,36%| 51,10% | 36,58%| 47,99%
(inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy
Udziat reasekuratorow 1,01% 0,79% 0,71% 1,83% 2,61%
Zrodfo.; Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri
Tabela 8. Struktura rezerw techniczno—ubezpieczeniowych brutto zakfadow ubezpieczer dziatu I
w podziale na grupy ubezpieczer
Wxszczegélnienie 31.03.06]31.03.07]31.03.08]31.03.09)31.03.10
Grupa 1 48,02% | 41,32% | 43,82% | 58,25% | 48,39%
Grupa 2 2,36% 1,83% 1,60% 1,46% 1,36%
Grupa 3 46,31% | 54,00% | 51,76% | 37,12%| 47,04%
Grupa 4 1,58% 1,26% 1,15% 1,11% 1,22%
Grupa 5 1,70% 1,56% 1,66%| 2,05% 1,98%
Reasekuracja czynna 0,03% 0,02% 0,01% 0,01% 0,01%
Zrddio: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zakladow ubezpieczen pozostalych
osobowych i majatkowych
W zakfadach pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych warto$¢ rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych brutto na koniec I kwartatu 2010 r. wyniosta 30,07 mid z,
w tym 3,35 mld zt (11,13% rezerw brutto) stanowit udziat reasekuratorow.
W strukturze rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto dominujaca pozycje W dziale II

zajmowaty rezerwy na niewyptacone odszkodowania i S$wiadczenia oraz rezerwa sktadek
facznie z rezerwg na pokrycie ryzyka niewygastego, wynoszace na koniec I kwartatu
2010 r. odpowiednio: 16,63 midzt (co stanowito 55,29% rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych) 112,44 midzt (co stanowito 41,38% rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych). W poréwnaniu ze stanem na koniec I kwartatu 2009 r. stanowito to
zmiane w strukturze rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiednio o: 0,23 p.p. oraz
0-0,15 p.p. (z 55,06% oraz z41,53%). Zmiany wysokosci tych rezerw w liczbach
bezwzglednych w stosunku do I kwartatu 2009 r. wyniosty 1,32 mid zt (tj. wzrost
0 8,65% z 15,30 mid zt) i 0,90 mld zt (tj. wzrost o 7,82% z wartosci 11,54 mid z}).
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Tabela 9. Struktura rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zaklfadow ubezpieczern dziatu IT

Wyszczegélnienie 31.03.06 31.03.07 31.03.08 31.03.09 31.03.10

Rezerwa skfadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego | 36,67% | 37,89% | 40,42% | 41,53% | 41,38%

Udziat reasekuratorow 12,07%| 10,18% 8,41% 8,57% 9,07%

Rezerwy na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia 56,70% | 56,87% | 56,01% | 55,06% | 55,29%

Udziat reasekuratorow 19,56% | 18,66% | 15,99% | 14,45% | 13,29%

Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 0,09% 0,12% 0,13% 0,14% 0,16%

Udziat reasekuratoréow 28,01% | 33,95%| 18,41%| 20,42%| 18,49%

Rezerwy na wyrdwnanie szkodowosci (ryzyka) 4,07% 3,82% 3,35% 3,24% 3,14%

Rezerwy na zwrot skfadek dla cztonkdw 0,04% 0,04% 0,05% 0,03% 0,03%

Udziat reasekuratoréow - - - - -

Pozostak_e rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okreslone 2,42%| 1,26%]| 0,04% _ )
w statucie

Udziat reasekuratorow - - - - -

Zrodfo.; Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Tabela 10. Struktura rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zakfadow ubezpieczeri dziatu IT
w podziale na grupy ubezpieczeri

Wyszczegdlnienie 31.03.06 31.03.07 31.03.08 31.03.09 31.03.10

Grupa 1 2,41% 2,57% 3,05% 3,67% 3,62%
Grupa 2 0,28% 0,31% 0,51% 0,77% 0,70%
Grupa 3 14,51% | 13,27%| 13,53% | 1248%| 11,53%
Grupa 4 0,03% 0,04% 0,04% 0,04% 0,05%
Grupa 5 0,08% 0,04% 0,04% 0,11% 0,11%
Grupa 6 0,72% 0,87% 0,84% 0,99% 0,69%
Grupa 7 0,39% 0,37% 0,35% 0,27% 0,26%
Grupa 8 8,92% 7,88% 6,74% 5,96% 6,43%
Grupa 9 5,01% 4,60% 4,69% 4,69% 4,89%
Grupa 10 52,53%| 53,38% | 52,80% | 52,54%| 51,31%
Grupa 11 0,12% 0,09% 0,09% 0,09% 0,08%
Grupa 12 0,30% 0,27% 0,21% 0,27% 0,20%
Grupa 13 7,72% 8,38% 8,56% 8,36% 8,93%
Grupa 14 1,88% 2,63% 3,23% 3,26% 3,22%
Grupa 15 1,05% 0,99% 1,09% 1,28% 1,45%
Grupa 16 1,06% 1,28% 1,54% 2,05% 3,30%
Grupa 17 0,07% 0,08% 0,14% 0,19% 0,30%
Grupa 18 0,28% 0,37% 0,42% 0,48% 0,62%
Reasekuracja czynna 2,64% 2,57% 2,14% 2,49% 2,32%

Zrodfo.; Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

2.7. Wyptacalnos¢ zaktadow ubezpieczen

Analizie poddane zostato ksztattowanie sie wskaznikdw wyptacalnosci zaktadow
ubezpieczen okreslonych w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

Zgodnie z art. 146 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej zaktad ubezpieczen
zobowigzany jest do posiadania Srodkow wiasnych w wysokosci nie nizszej niz margines
wyptacalnosci i nie nizszej niz kapitat gwarancyjny.

Margines wypfacalnosci okresla globalne dodatkowe ryzyko, na jakie narazony jest zakfad
ubezpieczen ponad ponoszone ryzyko ubezpieczeniowe iryzyko wynikajace
z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Kapitat gwarancyjny natomiast rowny jest jednej trzeciej marginesu wyptacalnosci,
jednak nie mniej niz minimalna wysoko$¢ kapitatu gwarancyjnego®.

3 Minimalna wysoké¢ kapitatu gwarancyjnego zakltadéw ubezpigczestalana jest zgodnie
z rozporadzeniem Ministra Finanséw z dnia 28 listopada 2003v sprawie sposobu wyliczenia
wysokdici marginesu wyptacalroi oraz minimalnej wysokii kapitatu gwarancyjnego dla dziatéw
i grup ubezpiecze(Dz. U. Nr 211, poz. 2060, z pd. zm.). W przypadku zakladéw reasekuraciji
zastosowanie maj przepisy rozporgzenia Ministra Finanséw z dnia 2 zpaiernika 2009 r.

w sprawie sposobu wyliczenia wysdko marginesu wyplacaldoi zaktadow reasekuracji oraz
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Srodki wiasne stanowig bufor bezpieczenstwa dla dziatalnoéci zaktadu ubezpieczen.
Odpowiadajg one wysokosci aktywdw zakfadu ubezpieczen z wytaczeniem aktywow
przeznaczonych na pokrycie wszelkich przewidywalnych zobowigzan, wartosci
niematerialnych i prawnych, aktywdw z tytutu odroczonego podatku dochodowego oraz
aktywow finansujacych inwestycje w ramach ubezpieczeniowej grupy kapitatowej
i konglomeratu finansowego.

Zgodnie z art. 154 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej zaktad ubezpieczen jest
obowigzany posiada¢ aktywa spetniajgce warunki okreSlone w ustawie w wysokosci
nie nizszej niz warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ujeciu  brutto.
W szczegolnosci ustawa wskazuje, iz aktywa te powinny by¢ w odpowiedni sposdb
zroznicowane i rozproszone (zdywersyfikowane).

2.7.1. Pokrycie marginesu wyptacalnosci srodkami wtasnymi

Wskaznik pokrycia marginesu wyptacalnosci $rodkami wiasnymi uksztattowat sie
na koniec I kwartatu 2010 r. na poziomie 377,62%, co oznacza spadek o 101,17 p.p.
w poréwnaniu  z I kwartatem 2009r. (kiedy to wynosit 478,79%). Sektor
ubezpieczeniowy wykazuje zatem znaczng nadwyzke Srodkow wiasnych w stosunku

do wymogdéw kapitatowych sektora. Przedmiotowa nadwyzka uksztattowataby sie Wskaznik
na jeszcze wyzszym poziomie, gdyby nie wypfata w IV kwartale 2009 r. dywidendy przez ~pokrycia

PZU SA. marginesu

, . , .. ., L. . wyptacalnosci
W przypadku zakfadow ubezpieczen na zycie wartoSC ww. wskaznika na koniec &rodkami

I kwartatu 2010 r. w pordwnaniu z I kwartatem 2009 r. zwiekszyta sie z 312,38% wlasnymiw

do 375,71% (tj. 0 63,33 p.p.). dziale I
zanotowal wzrost

Wykres 22. Ksztattowanie sie wskaZnika pokrycia marginesu wypfacalnosci (MW) srodkami wilasnyi
dziatu I na koniec I kwartatu 2010 r.
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Zrodo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

W zakfadach ubezpieczen dziatu II wskaznik pokrycia marginesu wyptacalnosci srodkami
wilasnymi na koniec I kwartatu 2010 r. uksztattowat sie na poziomie 379,65%, co
oznacza spadek o0 290,50 p.p. w poréownaniu z I kwartatem 2009 r., kiedy to wynosit
670,16%. Powyzsze zwigzane jest ze spadkiem $rodkéw wiasnych w dziale II w zwigzku
ze wskazang powyzej wyptatg dywidendy przez PZU SA. Wzrost marginesu wyptacalnosci
nie miat istotnego znaczenia.

minimalnej wysokéci kapitatu gwarancyjnego dla rodzajéw reasekuré@g.U. Nr 169, poz. 133
Z p&n. zm.).
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Wykres 23. Ksztaftowanie sie wskaZnika pokrycia marginesu wypfacalnosci (MW) srodkami wiasnymi (SW) dla
dziatu IT na koniec I kwartatu 2010 r.
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Zrodfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

2.7.2. Pokrycie kapitatu gwarancyjnego srodkami wiasnymi

Wartos¢ wskaznika pokrycia kapitatu gwarancyjnego Srodkami wiasnymi na koniec
I kwartatu 2010 r. spadta w poréwnaniu z I kwartatem 2009 r. z 1275,56% do 1009,67%
(tj. 0 265,89 p.p.), co zwigzane jest ze spadkiem Srodkow wiasnych w dziale II
w zwigzku z wymieniong powyzej wyptatg dywidendy przez PZU SA. Wzrost kapitatu
gwarancyjnego nie miat istotnego znaczenia.

W zaktadach ubezpieczen na zycie wartos¢ ww. wskaznika na koniec I kwartatu 2010 r.
wzrosta w poréwnaniu z I kwartatem 2009 r. z 847,20% do 1008,35% (tj. o0 161,15 p.p.),
co zwigzane jest przede wszystkim ze wzrostem Srodkdw wiasnych.

Wykres 24. Ksztaftowanie sie wskaznika pokrycia kapitatow gwarancyjnych (KG) srodkami wiasnymi (SW) dla
dziatu I na koniec I kwartatu 2010 r.
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Zrédho: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

W zakfadach ubezpieczen dziatu II wskaznik pokrycia kapitatu gwarancyjnego $rodkami
wiasnymi uksztattowat sie na koniec I kwartatu 2010 r. na poziomie 1 011,06%, co
oznacza spadek w poréwnaniu z I kwartatem 2009 r. 0 739,16 p.p. (kiedy to wynosit
1750,23%).
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Wykres 25. Ksztaftowanie sie wskaznika pokrycia kapitatow gwarancyjnych (KG) srodkami wiasnymi (SW) dla
dziatu IT na koniec I kwartatu 2010 r.
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2.7.3.

Wskaznik pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dopuszczalnymi aktywami
uksztattowat sie na koniec I kwartatu 2010 r. na poziomie 108,65%, co stanowi spadek
0 14,21 p.p. w poréwnaniu z I kwartatem 2009 r. (kiedy to wynosit 122,86%).
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techniczno-ubezpieczeniowych

aktywami

speiniajacymi warunki okreslone w ustawie

Wskazniki pokrycia
rezerw techniczno —
ubezpieczeniowych

W zaktadach ubezpieczer na zycie wartoé¢ ww. wskaznika na koniec I kwartatu 2010 r. dopuszczalnymi

spadtfa z 110,39% do 106,06% (tj. 0 4,33 p.p.) w pordwnaniu z I kwartatem 2009 r.

aktywami w dziale I
i dziale II zanotowaly
spadek

Wykres 26. Ksztaltowanie sie wskaZnika pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (RTU) aktywami dla
dziatu I na koniec I kwartatu 2010 r.
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Zrodo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

W zakfadach ubezpieczen dziatu II wartoS¢ tego wskaznika spadta w poréwnaniu z I
kwartatem 2009 r. z 154,12% do 114,87% (tj. 0 39,25 p.p.).
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Wykres 27. Ksztaltowanie sie wskaZnika pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (RTU) aktywami dla
dziatu IT na koniec I kwartatu 2010 r.
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Tabela 11. Srodki wiasne, margines wypfacalnosci i kapitat gwarancyjny (w min zf)

Wyszczegélnienie 31.03.06 31.03.07 31.03.08 31.03.09 31.03.10
Dziat I
Srodki witasne 8454,68| 919150 10 844,73 | 11 558,51 | 13 779,5
Margines wyptacalnosci 2579,17| 2858,33| 3172,61| 3700,16| 3667,6
Srodki w%aspg na pokrycie marginesu wyptacalnosci do marginesu 327,81%| 321,57%| 341,82%| 312,38% | 375,71%
wyptacalnosci
Srodki wiasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego 8458,67| 919147]10844,71| 11 558,51 | 13779,9
Kapitat gwarancyjny 883,68| 1120,07| 1199,78| 1364,32| 1366,6
Srodki w%gsne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego do kapitatu 957,21%| 820,61% | 903,80% | 847,20% [1008,35%
gwarancyjnego
@I:S{tv;a stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 52 355,79 | 67 075,64 | 72 450,25 | 76 258,23 | 75 884,0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 46 475,10 | 60 196,15 | 65 659,68 | 69 081,00| 71 548,4
Pokry_c:l_e rezerw techqlczno-ubezpleczenlowych aktywami 112,65% | 111,43%| 110,34%| 110,39%| 106,1%
spetniajacymi warunki ustawowe
Dziat IT
Srodki wtasne 13 550,89 | 16 605,61 | 19 156,32 | 21 563,17 | 13 051,9
Margines wyptacalnosci 225220 250228 287350 3217,63| 34379
Srodki w%aspg na pokrycie marginesu wyptacalnosci do marginesu 601,67% | 663,62% | 666,65% | 670,16% | 379,65%
wyptacalnosci
Srodki wiasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego 13 637,75]| 16 592,25| 19 147,85| 21 548,92 | 13 048,0
Kapitat gwarancyjny 775,92 1003,25| 1096,12] 1231,21| 12905
Srodki w’@sne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego do kapitatu 1757,61% | 1653,85% | 1746,87% | 1750,23% [1011,06%
gwarancyjnego
@I:S\t/tvga stanowiqce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 20 846,24 | 34 728,67 | 37 914,00 | 42 491,15 | 34 2131
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 21 654,70 22 990,74 | 25 146,01 | 27 570,65 | 29 784,0
Pokry_c:l_e rezerw techqlczno-ubezpleczenlowych aktywami 137,83%| 151,06% | 150,78%| 154,12%| 114,9%
spetniajacymi warunki ustawowe
Ogotem
Srodki wtasne 22 005,57 | 25797,11| 30 001,06 | 33 121,68 | 26 831,5
Margines wyptacalnosci 4831,37| 5360,62| 6046,11| 6917,79| 71054
Srodki w%aspg na pokrycie marginesu wyptacalnosci do marginesu 455,47% | 481,23% | 496,20% | 478,79% | 377,62%
wyptacalnosci
Srodki wiasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego 22 096,42 | 25 783,72 | 29 992,57 | 33 107,43 | 26 8279
Kapitat gwarancyjny 1659,60| 2123,32| 229591| 259553| 26571
Srodki w’@sne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego do kapitatu 1331,43% | 1214,31% | 1306,35% | 1275,56% [1009,67%
gwarancyjnego
@I:S\t/tvga stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 82 202,03 [101 804,30 [110 364,34 |118 749,38 |10 097,1
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 68 129,79 | 83 186,89 | 90 805,70 | 96 651,65 |101 332,5
Pokry_ag rezerw technlczno-ubezpleczenlowych aktywami 120,66% | 122,38% | 121,54%| 122,86%| 108,6%
spefniajacymi warunki ustawowe

Zrodfo.; Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

2.8. Realizacja planow finansowych za I kwartat 2010 r.

Realizacja plandw finansowych sektora ubezpieczen w zakresie sktadki przypisanej brutto
uksztattowata sie na poziomie 101,21%, natomiast w zakresie sumy bilansowej wyniosta
101,00%. W sektorze ubezpieczen na zycie realizacja planu w przypadku sktadki
przypisanej brutto wynosita 102,42% wartosci planowanej, a w przypadku sumy
bilansowej 101,69% wartosci planowanej. W sektorze ubezpieczen pozostatych
osobowych i majatkowych realizacja planu w zakresie skfadki przypisanej ksztattowata sie
na poziomie 99,65% wartosci planowanej, a w przypadku sumy bilansowej 99,85%
wartosci planowanej.

Réwniez poziom lokat, kapitatow wiasnych oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
wykazat jedynie nieznaczne odchylania od wielkosci planowanych (ponizej 2%).

Wpltyw na to niewatpliwie miat fakt, ze zakfady ubezpieczen zobowigzane zostaty do
przekazania swoich plandw finansowych do konca lutego 2010 roku, co powodowato, ze
zakfady ubezpieczen w znacznym stopniu mogty oszacowac plany na I kwartat 2010 r. na
podstawie faktycznych danych.
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Raport o stanie sektora ubezpieczeri po 1 kwartale 2010 r.

Tabela 12. Realizacja planow finansowych zakfadow ubezpieczen w zakresie pozycji bilansowych
Wyszczegélnienie Wynik | Plan | Realizacja

Dziat I

Suma bilansowa 89320 | 87839 101,69%
Lokaty (pozycja B bilansu) 50604 | 51030 99,16%
Kapitat wiasny 14675 | 14400 101,91%
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe brutto | 71 548 | 70 686 101,22%
Dziat IT

Suma bilansowa 52454 | 52532 99,85%
Lokaty (pozycja B bilansu) 43 568 | 44 237 98,49%
Kapitat wiasny 16212 | 16 293 99,51%
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe brutto | 30069 | 29 711 101,21%
Ogoétem

Suma bilansowa 141 774 [ 140 371 101,00%
Lokaty (pozycja B bilansu) 94 172 | 95 267 98,85%
Kapitat wiasny 30888 | 30693 100,63%
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe brutto | 101 618 | 100 398 101,22%

Zrddo: Plany finansowe i sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

W zakresie wyniku technicznego, jak i finansowego miato miejsce przeszacowanie
zatozen, z uwagi na niezrealizowanie zatozen w dziale II. Zaklady ubezpieczen dziatu II
tacznie wykazaty strate techniczng w wysokosci 344 min zt, przy planowanym zysku
technicznym w wysokosci 174 min zt. Ponadto zaklady ubezpieczen dziatu II wykazaty
strate techniczng rowng 32 min zt, przy planowanym zysku finansowym na poziomie
313 min zt.

Z kolei sektor ubezpieczen na zycie zarowno w zakresie wyniku technicznego, jak
i finansowego osiagnat wyzsze od planowanych wartosci zyskow (o ok. 8%-12%).

Mozna oczekiwac, ze w zakresie tych pozycji — gtdwnie w zwigzku z wystgpieniem szkod
powodziowych majacych miejsce w maju 2010 roku oraz kolejnej — majacej miejsce
wczerwcu 2010 roku fali powodziowej, nastgpia w nastepnych okresach
sprawozdawczych dalsze odchylenia (negatywne) od planu finansowego na 2010 rok.

Tabela 13. Realizacja planoéw finansowych zaktaddwezpieczé w zakresie wynikéw dziatalgoi

Wyszczegélnienie Wynik Plan Realizacja
Dziat I
Sktadki przypisane brutto 7693 7511 102,42%
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 6989 6 559 106,56%
Koszty akwizycji 970 1056 91,89%
Koszty administracyjne 378 418 90,39%
Wynik techniczny 1053 979 107,52%
Wynik na dziatalnosci lokacyjnej 2165 1163 186,24%
Zysk (strata) netto 979 875 111,85%
Dziat I1
Sktadki przypisane brutto 5859 5879 99,65%
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 3417 3 056 111,80%
Koszty akwizycji 1054 1101 95,77%
Koszty administracyjne 464 540 85,91%
Wynik techniczny -344 174 -197,33%
Wynik na dziatalnosci lokacyjnej 486 489 99,35%
Zysk (strata) netto -32 313 -10,28%
Ogotem
Sktadki przypisane brutto 13552 13390 101,21%
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 10406 9 616 108,22%
Koszty akwizycji 2024 2156 93,87%
Koszty administracyjne 842 959 87,86%
Wynik techniczny 709 1154 61,44%
Wynik na dziatalnosci lokacyjnej 2651 1652 160,50%
Zysk (strata) netto 947 1188 79,69%

Zrédfo: Plany finansowe i sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Wieksze przeszacowania badz niedoszacowania plandw finansowych zauwazalne sg na
etapie analizy stanu realizacji plandw poszczegdlnych zaktaddéw ubezpieczen.
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Przyczynami niezrealizowania lub przekroczenia zatozen w zakresie skiadki przypisanej
brutto w dziale I w I kwartale 2010 r. byt istotne zmiany w skali sprzedazy przez zaktady
ubezpieczen produktéw o charakterze inwestycyjnym, wtym tzw. polisolokat
lub produktéw strukturyzowanych, oferowanych we wspOtpracy z innymi instytucjami
finansowymi oraz produktow zwigzanych z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi.

W przypadku zaktadow ubezpieczen dziatu II przyczynami niezrealizowania zatozen
w zakresie sktadki przypisanej brutto byty m.in. nastepujace czynniki:

> niezrealizowanie zatozen sprzedazowych w zakresie ubezpieczern komunikacyjnych,
w tym gtéwnie w segmencie klienta korporacyjnego, gdzie ubezpieczajacym jest
leasingodawca;

> nizszy niz zakladany popyt na ubezpieczenia majatkowe (w zwigzku z mniejszymi

wznowieniami w ubezpieczeniach mienia od ognia dla klienta masowego) i w zakresie
ubezpieczen wypadkowych i pozostatych OC;

> ograniczenie sprzedazy ubezpieczen oferowanych przy zakupach ratalnych ddbr
konsumpcyjnych;

> kryzys finansowy, rosngce bezrobocie, spowolnienie gospodarcze, ograniczenia
wydatkow na programy socjalne w firmach komercyjnych.

Natomiast na przekroczenie zatozen planu miaty wptyw nastepujace czynniki:
> intensyfikacja sprzedazy wybranych rodzajéw ubezpieczen, w tym gtéwnie
komunikacyjnych.
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3. Dziatania podjete przez Pion Nadzoru Ubezpieczeniowo-
Emerytalnego

3.1. Dzialania podjete przez Departament Nadzoru Systemowego

Dziatania licencyjne

Rozstrzygniecia autoryzacyjne wymagane sg przede wszystkim przy podejmowaniu dziatalnoSci
ubezpieczeniowej przez zaklad ubezpieczen, przy przeksztatceniach podmiotowych na rynku (zmiany
wiascicielskie, pofaczenia zakladow ubezpieczen) oraz w razie zamiaru zakonczenia aktywnosci
rynkowej. Ponadto szereg procesdw licencyjnych przebiega w toku wykonywania przez zaktad
ubezpieczen dziatalnosci. Dotyczy to, przede wszystkim badania kwalifikacji osob petnigcych funkcje
cztonkéw organdw zakladu ubezpieczen (zarzadu i rady nadzorczej), ale takze zatwierdzania zmian
w statutach ubezpieczycieli.

> Licencjonowanie podejmowania dziatalnosci.

W I kwartale 2010 r. KNF nie wydata nowych zezwolen na rozpoczecie wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej jak tez nie wydata decyzji zezwalajacej na rozszerzenie
rzeczowego zakresu dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

> Licencjonowanie nabycia znacznych pakietow akcji/udziatow.

W ramach powyzszego zadania w I kwartale 2010 r. wydano 2 decyzje o wyznaczeniu maksymalnego
terminu nabycia akcji krajowego zakfadu ubezpieczen.

> Cofniecie licendji.

W I kwartale 2010 r. nie wydano decyzji cofajacych zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

> Autoryzacja cztonkow zarzadow.

W I kwartale 2010 r. wydano 5 decyzji wyrazajacych zgode na powotanie cztonka zarzadu zaktadu
ubezpieczen. W 3 przypadkach postepowania administracyjne zostaty umorzone.

> Monitorowanie skladu organdéw zarzadu i rady nadzorczej zaktadu ubezpieczen, zaktadu
reasekuracji oraz zmian na stanowiskach dyrektora gtéwnego oddziatu zagranicznego zaktadu
ubezpieczen i jego zastepcow

Badajac ex post czy okreSlone osoby spetniajg wymogi ustawowe do petnienia funkcji cztonka
zarzadu lub rady nadzorczej, nie stwierdzono, ze doszto do naruszenia wymogow okreslonych
w przepisach ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

> Autoryzacja statutow (zmian statutow).

W I kwartale 2010 r. wydano 11 decyzji w sprawie zatwierdzenia zmian statutow zaktadow
ubezpieczen oraz jedng decyzje umarzajacq postepowanie.

> Notyfikacje krajowych zaktadéw ubezpieczen.

W I kwartale 2010 r. 1 krajowy zakfad ubezpieczenn notyfikowat prowadzenie dziatalno$ci w ramach
swobody $wiadczenia ustug na terytorium panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

> Monitoring notyfikacji zagranicznych zaktadéw ubezpieczen z panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej.

W I kwartale 2010 r. 12 zakladdéw ubezpieczen z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
prowadzacych dziatalnos¢ w ramach ubezpieczen dziatu II notyfikowato prowadzenie dziatalnosci
w ramach swobody $wiadczenia ustug na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W tym samym okresie z prowadzenia dziatalnosci na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej wycofato sie:
7 zakladow ubezpieczen z nastepujacych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej: Hiszpania, Dania,
Czechy, Liechtenstein, Luxembourg, WIk. Brytania.

taczna liczba zaktadéw zagranicznych notyfikowanych w Polsce w ramach swobody $wiadczenia ustug
lub prowadzacych dziatalno$¢ przez oddziat gtéwny na koniec I kwartatu roku 2010 wynosita 532.
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3.2. Dzialania podjete przez Departament Monitorowania Ryzyk
W I kwartale 2010 r. podjete zostaty dziatania w zakresie:

> sporzadzenia raportu z analizy wynikdw testow stresu przeprowadzonych przez zaklady
ubezpieczen na danych za 2008 rok zgodnie z obecnymi zasadami wyceny i rachunkowosci
zaktadow ubezpieczen (raport zaprezentowany na posiedzeniu KNF);

> wypracowania metod przeprowadzenia testow stresu przez zaktady ubezpieczen na danych
za 2009 rok zgodnie z obecnymi zasadami rachunkowosci zakladow ubezpieczen w oparciu
0 sugestie zaktaddw ubezpieczen z przeprowadzonych testow stresu na danych za 2008 rok;

> przygotowania zasad przeprowadzania i przeprowadzenie testowej punktowej oceny zaktadow
ubezpieczen i zaktadow reasekuracji (w ramach projektu BION — Badanie i Ocena Nadzorcza);

> opracowania raportu "Proces zatwierdzania modeli wewnetrznych w zakladach ubezpieczen
stuzacych do wyznaczania kapitalowego wymogu wyptacalnosci w projekcie Wyptacalnos¢ 11"
w oparciu o porade CEIOPS dla Komisji Europejskiej oraz wyniki pierwszego badania ankietowego
wsérod  zakladow  ubezpieczen/reasekuracji dot. plandow zaktadow w zakresie budowy
i wykorzystania modeli wewnetrznych do wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci SCR
w rezimie Wyptacalnos¢ II;

» przygotowania i przeprowadzenia drugiego badania ankietowego dot. struktury oraz procesu
projektowania modeli wewnetrznych wsrdd zaktadow ubezpieczen/reasekuracji planujacych
wykorzystywa¢ model wewnetrzny do wyznaczania kapitalowego wymogu wyptacalnosci SCR
w rezimie Wyptacalnos¢ II;

> opracowania raportu "Dziatalno$¢ zaktadéw ubezpieczen z krajéow EOG w Polsce w latach 2006 -
2008" w oparciu o informacje z zagranicznych organdéw nadzoru (raport zaprezentowany na
posiedzeniu Komisji Nadzoru Finansowego w dniu 28 czerwca 2010 r.);

> opracowania raportu "Raport o stanie sektora ubezpieczen po IV kwartale 2009 r.” (raport
zaprezentowany na posiedzeniu Komisji Nadzoru Finansowego w dniu 28 czerwca 2010 r.);

> opracowania raportu "Ubezpieczenia komunikacyjne w 2009 roku";

> rozpoczecia prac nad opracowaniem raportu "Plany finansowe zaktaddw ubezpieczen i zaktadow
reasekuracji na 2010 rok".

3.3. Dzialania podjete przez Departament Inspekcji Ubezpieczeniowo-Emerytalnych
(obecnie Departament Inspekcji Norm i Procedur)

Kontrole dziatalnosci i stanu majatkowego zaktadéw ubezpieczen sa jednym z narzedzi
wykorzystywanych w ramach sprawowania nadzoru biezacego nad zaktadami ubezpieczen (organ
nadzoru moze uzyskiwaC od zaktaddéw ubezpieczen rdéznego rodzaju informacje bez koniecznosci
przeprowadzania kontroli w ich siedzibach). Ze wzgledu na zakres, kontrole mozna dzieli¢ na
kompleksowe, obejmujace catoksztatt dziatalnosci zaktadu ubezpieczern oraz na wycinkowe,
obejmujace wybrane zagadnienia.

Kontrole zaktadow ubezpieczen majg na celu w szczegdlnosci:

> zbadanie zgodnos$ci dziatalnosci zaktadu ubezpieczen z przepisami prawa, statutu lub planem
dziatalnosci,

> zbadanie zdolnosci zaktadu ubezpieczen do wykonywania zobowigzan,
> zbadanie istnienia w zakladzie ubezpieczen systemu zarzadzania ryzykiem,

> podjecie dziatan majacych na celu zapobiezenie naruszaniu interesow ubezpieczajacych,
ubezpieczonych, uposazonych lub uprawnionych z umdéw ubezpieczenia.

W okresie I kwartatu 2010 r. przeprowadzono czynnosci kontrolne w 8 zakladach ubezpieczen.
Kontrolowano nastepujace zagadnienia w wybranych zaktadach ubezpieczen:

> polityka lokacyjna,

> rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe,
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Y

YV V. .V VYV VYV VYV VY

>

reasekuracja,

wypetnianie obowigzkéw informacyjnych okreSlonych w art. 13
ubezpieczeniowej,

likwidacja szkod,

przeciwdziatanie tzw. ,praniu brudnych pieniedzy”,
procedury zarzadzania ryzykiem,

ocena ryzyka ubezpieczeniowego,

koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej,

gospodarowanie Srodkami finansowymi,

ustawy o dziatalnosci

dostosowanie termindw wymagalnosci aktywdw stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych do terminéw wymagalnosci zobowigzan z uméw ubezpieczenia,

taryfy sktadek.

W wyniku przeprowadzonych kontroli zaobserwowano nastepujace nieprawidtowosci:

1.

10.

11.

12.

13.
14.

Niezgodnos¢ regulacji wewnetrznych ze stanem faktycznym w zakresie struktury organizacyjnej

zaktadu ubezpieczen.

Brak aktualizacji obowigzujacych w zaktadzie ubezpieczen regulacji wewnetrznych.

Niezgodne z prawem rozszerzenie uprawnien rady nadzorczej.

Niedostosowanie dziatalnoéci zakladow ubezpieczen do zapisow art. 10 ustawy

o rachunkowosci, w szczegdlnosci poprzez:

- brak aktualizacji obowigzujacych w zaktadzie zasad rachunkowosci,

- braki w dokumentacji opisujacej przyjete przez zaklad ubezpieczen zasady (polityke)

rachunkowosci.

Wykazywanie nieprawidtowych danych w sprawozdaniach finansowych w zakresie aktywdw

i pasywow.

Niezgodna z przyjetymi przez zaklad ubezpieczen na dzien kontroli zasadami (polityka)

rachunkowosci praktyka wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Uzywanie btednych danych do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Btedny sposéb wyznaczania stopy technicznej.

Stosowanie stopy technicznej wyzszej niz dopuszczona przepisami prawa.

Stosowanie w likwidacji szkod praktyk naruszajacych interesy poszkodowanych, w szczegdlnosci
wyptacanie odszkodowan z opdznieniem, nieuwzglednianie utraty wartosci handlowej.

Nieprawidtowe prowadzenie likwidacji szkdd. Nieprawidtowosci polegaty na:

- nieterminowym podejmowaniu czynnosci likwidacyjnych,

- nieterminowych wyptatach S$wiadczen z tytutu ubezpieczenia komunikacyjnego OC oraz

ubezpieczen dobrowolnych,
- braku wyptaty kwoty bezspornej,

- naruszeniu obowigzkow informacyjnych.

Niestosowanie sie do regulacji wewnetrznych, w szczegdlnosci dotyczacych prowadzonej

dziatalno$ci ubezpieczeniowej (w zakresie likwidacji szkéd).

Nieprawidtowe dokonywanie oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Brak w ogolnych warunkach ubezpieczen szczegdtowych zapisow wymaganych przepisami

prawa, w szczegdlnosci art. 13 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.
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15. Nieprawidtowe zapisy umdéw ubezpieczenia. Nieprawidtowosci polegaty na:
- nieprawidtowym wskazaniu terminu na spetnienie $wiadczen przez ubezpieczyciela,

- nieprawidtowym wskazaniu terminu, w ktdrym zaklad ubezpieczen informuje osobe
wystepujacq z roszczeniem, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnoSci
zaktadu ubezpieczen lub wysokosci $wiadczenia,

- nieprawidtowym okresleniu podmiotu uprawnionego do odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

Przyczyng czesSci nieprawidtowosci stwierdzanych w ramach przeprowadzanych kontroli jest brak
aktualizacji regulacji wewnetrznych (w szczegdlnosci brak dostosowania do struktury organizacyjnej
zakladow ubezpieczen oraz do praktyk stosowanych przez zaktady ubezpieczen). Czestym powodem
prawidlowosci byto podejmowanie niewystarczajacych dziatan przez zaktady ubezpieczen w celu
zapewnienia stosowania przyjetych regulacji wewnetrznych (w szczegdlnosci poprzez intensyfikacje
dziatan kontroli wewnetrznej). W przypadku czesci stwierdzanych nieprawidtowosci, dotyczy to
zwlaszcza obszaru likwidacji szkod, nieprawidtowosci sg bardzo czesto wynikiem braku wystarczajacej
liczby wykwalifikowanych pracownikéw w zakfadzie ubezpieczen, a takze brakiem nalezytego nadzoru
nad podmiotami prowadzacymi likwidacje szkéd w imieniu zaktaddw ubezpieczen. Brakuje takze
wystarczajacych narzedzi do nadzorowania i dyscyplinowania tych podmiotow.

Prowadzac czynnosci kontrolne organ nadzoru zidentyfikowat obszary ryzyka, na ktére narazone sg
zakfady ubezpieczen:

> ryzyko operacyjne zwigzane z btedami w danych, obliczeniach, raportach i dokumentach
wewnetrznych,

> ryzyko utraty reputacji spowodowane nieprawidtowosciami w likwidacji szkéd dokonywanej przez
podmioty zewnetrzne, nieterminowe rozliczanie sie¢ z kontrahentami oraz niewypetnianiem przez
zaktady ubezpieczen obowigzkéw zawartych w art. 13 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

W zwigzku ze stwierdzonymi przypadkami naruszania przepisOow prawa oraz interesow
ubezpieczajacych, ubezpieczonych, uposazonych lub uprawnionych z uméw ubezpieczenia, w okresie
I kwartatu 2010 r. wydano 3 zaktadom ubezpieczen tacznie 12 zalecen pokontrolnych.

3.4. Dzialania podjete przez Departament Ubezpieczeniowego Nadzoru Finansowego
Sprawowanie biezacego nadzoru finansowego

Wykonywanie biezagcego nadzoru finansowego przez Urzad opiera sie na systematycznym
monitorowaniu dziatalnosci finansowej zaktadow ubezpieczen poprzez:

> analize kwartalnych i rocznych sprawozdan finansowych i statystycznych zaktadéw ubezpieczen,

> analize planéw finansowych zaktadéw ubezpieczen na rok 2010,

> analize wybranych informacji o sytuacji finansowej zaktaddw ubezpieczen (np. w zakresie
wyptacalnosci, lokat, taryf sktadek),

> analize sprawozdan ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych.

Sprawowanie nadzoru finansowego w trybie szczegolnym

W celu monitorowania ryzyk w dziatalnosci zakltadéw ubezpieczen zastosowane zostaly nastepujace
narzedzia nadzorcze:

> analiza miesiecznych informacji o wyptacalnosci zaktadoéw ubezpieczen,

> analiza przekazywanych co kwartat dodatkowych informacji o lokatach zakladow ubezpieczen
wg rodzajow i podmiotdw,

> analiza zjawiska koncentracji depozytéw bankowych w poszczegdlnych bankach i prowadzenie
postepowan majacych na celu ograniczenie koncentracji przedmiotowych lokat w jednym
podmiocie - kontynuacja,

> analiza wartosci i metod ustalania stopy technicznej stosowanej w wyliczeniach rezerwy na
skapitalizowang wartos$¢ rent w ubezpieczeniach dziatu II;
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> analiza prawidtowosci prezentacji w sprawozdaniach finansowych aktywow i rezerw z tytutu
odroczonego podatku;

> weryfikacja wykonywania przez zakfady ubezpieczen obowigzkéw informacyjnych wobec
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego na podstawie ustawy o ubezpieczeniach
obowigzkowych.
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ZAKONCZENIE

Korzystny rozwdj sytuacji makroekonomicznej Polski w I kwartale 2010 roku na tle innych
krajow UE zwiekszyt zainteresowanie krajowym rynkiem finansowym ze strony
inwestorow zagranicznych, a w konsekwencji rdwniez umocnienia ztotego w tym okresie.

Zmiany w sektorze ubezpieczen wskazuja, ze rynek ubezpieczen jest stabilny.
Pojawiajace sie przypadki niespetnienia wymogow wyptacalnosci majq charakter czasowy
i sg eliminowane gtdwnie poprzez zapewnienie odpowiedniego dokapitalizowania oraz
restrukturyzacji dziatalnosci poprzez m.in. ograniczenie kosztéw dziatalnosci, zmiany taryf
sktadek ubezpieczeniowych, uzaleznienie wynagrodzen posrednikdw ubezpieczeniowych
od ,szkodowosci” portfela umow ubezpieczenia.

Zarysowujq sie pewne zmiany w strukturze portfela dziatu I jak i dziatu II. Obserwowane
sq rowniez zmiany lideréow w ubezpieczeniach dziatu I jak i dziatu II.

Istotnym problemem dla ubezpieczen dzialu II jest niedopasowanie taryf
w ubezpieczeniach komunikacyjnych a takze wyptaty odszkodowan zwigzanych ze
szkodami spowodowanymi przez zywioty — w I kwartale 2010 r. bylo to utrzymujace sie
zaleganie opaddéw S$niegu oraz podtopienia. W nastepnych okresach sprawozdawczych
nalezy oczekiwac zwiekszonego poziomu odszkodowan ze szkdd powstatych w wyniku
powodzi w maju i czerwcu 2010 roku.

Zakfady ubezpieczen wspdtpracujg z organem nadzoru w zakresie przygotowania sie do
nowego (od 2012 roku) systemu ,Wyptacalnos¢ II” poprzez m.in. udziat w spotkaniach
dotyczacych sposobu przeprowadzania testow stresu, w badaniu QIS5, opiniowaniu
dokumentow konsultacyjnych opracowywanych przez CEIOPS, oraz wypetnianiu
opracowywanych przez organ nadzoru zapytan ankietowych dotyczacych w szczegdlnosci
systemu zarzadzania ryzykiem, modeli wewnetrznych.
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