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SYNTEZA

W raporcie zostaty zaprezentowane podstawowe informacje dotyczace podmiotdw rynku
ubezpieczen i reasekuracji w III kwartale 2011 r. zagregowane na podstawie kwartalnych
sprawozdan finansowych i statystycznych przekazanych do organu nadzoru przez
krajowe zaktady ubezpieczen' obejmujace m.in. przychody i koszty dziatalnoéci, strukture
aktywow i pasywéw, wyniki finansowe oraz wskazniki wypfacalnosci zaktadoéw
ubezpieczen. Przedstawiono takze podstawowe tendencje zaobserwowane w sektorze
ubezpieczen w ciggu III kwartatéw 2011 r. i podjeto prdbe wyjasnienia i uzasadnienia
zmian.

Sektor ubezpieczen ogdtem odnotowat zysk techniczny (na poziomie wyzszym o prawie
76% niz w analogicznym okresie roku ubiegtego) i zysk finansowy (na poziomie nizszym
o prawie 13% niz w analogicznym okresie roku ubiegtego).

W dziale ubezpieczen na zycie odnotowano spadek zysku technicznego (o 6%
w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego). Gtéwng przyczyng osiggniecia
nizszych wynikéw w dziale I byt dynamiczny wzrost odszkodowan i $wiadczen oraz
spadek przychoddéw z lokat. Z punktu widzenia wynikdw w poszczegdinych grupach
ubezpieczen o spadku wyniku technicznego w dziale I zadecydowat przede wszystkim
nizszy wynik w ubezpieczeniach grupy 1 i grupy 3.

W dziale ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych wypracowany zostat zysk
techniczny w wysokosci 0,28 mld zt (w analogicznym okresie roku ubiegtego zostata
wykazana strata techniczna na poziomie 1,13 mid zt - co bylo gtdwnie konsekwencjg
wzrostu odszkodowan i $wiadczen na skutek szkdd powstatych w wyniku srogiej zimy,
opaddw $niegu i podtopien, powodzi, jak rowniez straty z ubezpieczen komunikacyjnych).
W dziale II do odnotowania zysku technicznego przyczynit sie gtéwnie wzrost skiadki
zarobionej na udziale wiasnym (gtéwnie dzieki obserwowanym juz w poprzednich
kwartatach podwyzkom taryf w ubezpieczeniach komunikacyjnych i ubezpieczeniach
szkdd spowodowanych zywiotami oraz pozostatych szkdd rzeczowych) oraz zmniejszenie
odszkodowan i $wiadczen (brak szkdd katastroficznych). Z punktu widzenia wynikow
w poszczegdlnych grupach ubezpieczen o poprawie wyniku technicznego w dziale II
zadecydowato gtéwnie wykazanie zysku technicznego w grupie 3 i 8 oraz ograniczenie
straty w grupie 10.

W dziale I obserwowany jest powrdt do ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitatowymi (wzrost sktadki przypisanej w tej grupie ubezpieczen)
i stopniowe odchodzenie od ubezpieczen o charakterze inwestycyjnym oferowanych w
ramach ubezpieczen grupy 1 (tzw. polisolokaty i struktury). Jednak w portfelu
ubezpieczen dziatu I nadal dominujg ubezpieczenia grupy 1, przy czym istotng czes¢ tych
ubezpieczen stanowig ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym.

W dziale II nastepuje wzrost sktadki przypisanej w ubezpieczeniach komunikacyjnych
tj. OC komunikacyjnego (grupa 10) oraz auto-casco (grupa 3), jak rowniez wzrost sktadki
przypisanej w ubezpieczeniach szkdéd spowodowanych zywiotami oraz pozostatych szkdd
rzeczowych (grupy 8 i 9), co w znacznej mierze wynika z licznych zmian wysokosci taryf
w zakresie tych ubezpieczen, ktdre miaty miejsce w 2010 r., jak i w pierwszych trzech
kwartatach 2011 r. W dziale II nadal dominujg ubezpieczenia komunikacyjne (OC i AC),
ktore stanowig 57,1% portfela ubezpieczen.

Wyptacalnos¢ sektora ksztattuje sie na bezpiecznym poziomie.

! Zaktady ubezpieczen dziatu 1 i dziatu II oraz zaktad reasekuracji dziatu 11, dalej zwane zaktadami ubezpieczen
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1. Zmiany prawne majace wptyw na sektor ubezpieczeniowy

Odnoszac sie do najwazniejszych, w III kwartale 2011 r., zmian prawnych dotyczacych
dziatalnosci ubezpieczeniowej, nalezy wskaza¢ w szczegolnosci na nastepujgce przepisy:

e Nowelizacja ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (t.j. Dz.U.
z 2010 r. Nr 11, poz. 66 z pdzn. zm), zwanej dalej ,,Ustawa”, polegajgca na zmianie
zapisOw art. 92 Ustawy na mocy art. 47 ustawy z dnia 25 marca 2011 r.
0 ograniczaniu barier administracyjnych dla obywateli i przedsiebiorcow (Dz.U.
z 2011 r. Nr 106, poz. 622). Zmiana ta weszta w zycie z dniem 1 lipca 2011 r.

Przedmiotem zmian byta redakcja wymogdéw dotyczacych warunkéw wykonywania
dziatalnosci ubezpieczeniowej przez krajowe zaktady ubezpieczen w zakresie wniosku
sktadanego przez zatozycieli zakladu ubezpieczen w przedmiocie wyrazenia zgody
na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej dla krajowego zaktadu ubezpieczen.

e Nowelizacja ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytalnym i Rzeczniku Ubezpieczonych (Dz.U. z 2003 r. Nr 124, poz. 1153,
z pozn. zm.) polegajgca na zmianie zapisow art. 24 wskazanej ustawy na mocy art. 1
ustawy z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o zmianie ustawy o nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych oraz ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z 2011 r. Nr 234, poz. 1388). Zmiana ta weszta
w zycie z dniem 18 listopada 2011 r.

Przedmiotem zmian byla redakcja przepisu okresSlajgcego zakres czynnosci jakich nie
moze podejmowac Rzecznik Ubezpieczonych oraz pracownicy jego biura, polegajgca
na dokonaniu ich rozdzielenia, w wyniku czego zostat dodany ustep traktujgcy
0 czynnosciach jakich nie moze podejmowac Rzecznik Ubezpieczonych.



2. Analiza danych o sektorze ubezpieczen

2.1. Podmioty rynku ubezpieczeniowego

Na koniec III kwartatu 2011 r. zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
w Polsce posiadaty 63 krajowe zaktady ubezpieczen, w tym 30 zakladow ubezpieczen
na zycie oraz 33 zaktady ubezpieczen pozostatych osobowych i majgtkowych.

Wsrdd krajowych zaktaddw ubezpieczen dziatalnoS¢ ubezpieczeniowg prowadzito
29 zaktadoéw ubezpieczen na zycie oraz 33 zaktady pozostatych ubezpieczen osobowych
i majatkowych (w tym 1 zaktad reasekuracji — PTR S.A.). Jeden zakfad ubezpieczen -
UNIVERSUM-ZYCIE TU S.A. znajdowat sie w dobrowolnej likwidacji.

Zmiany w liczbie podmiotéw ubezpieczeniowych majgce miejsce w analizowanym
okresie:

e TUW BEZPIECZNY DOM w dniu 17 marca 2011 r. zostat wykreslony z KRS
(uprawomocnienie wykreslenia z KRS nastgpito 13 kwietnia 2011).

taczna liczba zakladdéw zagranicznych notyfikowanych w Polsce w ramach swobody
$wiadczenia ustug lub prowadzacych dziatalno$¢ po przez oddziat na koniec III kwartatu
2011 r. wynosita 564 (w tym 17 oddziatow).

2.2. Przychody zakladow ubezpieczen i zakladow reasekuracji

Na koniec III kwartatu 2011 r. sktadka przypisana brutto zaktadoéw ubezpieczen wyniosta
43,53 midzt i byta 08,30% (3,34 mild zt) wyzsza, niz w analogicznym okresie
poprzedniego roku, kiedy to jej wartos¢ wynosita 40,20 mid zt.
Wykres 1. Wartosc sktadki przypisanej brutto w III kwartaftach w latach 2007-2011
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Zrodo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri
Sktadka zaktadow ubezpieczen na zycie (dziat I)

Po III kwartatach 2011 r. sktadka przypisana brutto zaktadéw ubezpieczen na zycie
wyniosta 24,58 mid zt, co stanowito wzrost o 5,61% (o 1,31 mid zt) w poréwnaniu
z analogicznym okresem 2010 r., kiedy to osiggneta warto$¢ 23,27 mid zi. Jest to
znacznie mniejszy wzrost niz w pierwszym potroczu 2011 r., kiedy to sktadka zwiekszyta
sie o prawie 11%.

Po III kwartatach 2011 r. trzy grupy ubezpieczen dziatu I (grupa 3, grupa 4, grupa 5)
zanotowaty wzrost wartosci sktadki przypisanej brutto w poréwnaniu z analogicznym
okresem roku poprzedniego. Najwiekszy pod wzgledem wartosci wzrost, o 1,78 mid zi,
tj. 0 30,33% (z 5,85 mid zt do 7,63 mld zI) zanotowano w grupie 3 (ubezpieczenia



na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym). Natomiast istotny
spadek nastgpit w grupie 1 (ubezpieczenia na zycie) - wartos¢ skiadki przypisanej brutto
zmniejszyfa sie 0 0,53 mid zt tj. 0 3,76% (z 14,02 mid z do 13,49 mid zt).

Skiadka zakladéw ubezpieczen pozostalych osobowych i majatkowych
(dziat IT)

Po III kwartatach 2011 r. sktadka przypisana brutto zaktadéw ubezpieczen osobowych
i majgtkowych wyniosta 18,96 mld zl, co stanowito wzrost o 11,99% (2,03 mid z})
w poréwnaniu z analogicznym okresem 2010 r., kiedy to osiggneta wartos$¢ 16,93 mid zt.

Najwiekszy wzrost sktadki przypisanej brutto odnotowano w nastepujacych grupach
ubezpieczen:

e w grupie 10 (OC komunikacyjne) w stosunku do roku poprzedniego o 0,78 mid zt
tj. 14,03% (z 5,58 mid zt do 6,36 mid zt),

e w grupie 3 (ubezpieczenia auto-casco) o 0,47 mid zt, tj. 12,31% (z 3,78 mid z
do 4,28 mid zb),

e W grupie 8 (ubezpieczenia szkdéd spowodowane zywiotami) o 0,36 mid z,
tj. 0 19,09% (z 1,90 mid zt do 2,26 mid zt).

Wozrost skfadki przypisanej brutto w ubezpieczeniu OC komunikacyjnym jest w duzej
mierze spowodowany zmianami taryf sktadek majgcymi miejsce po II kwartale 2010 r.

Spadek skiadki przypisanej brutto w poréwnaniu z analogicznym okresem roku
poprzedniego miat natomiast miejsce w przypadku 4 grup ubezpieczen, z czego
najwiekszy:

e w grupie 17 (ubezpieczenia ochrony prawnej) o 0,03 mid z, tj. 16,34% (z 0,17
mid zt do 0,14 mid zb);

e w grupie 1 (ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby
zawodowej) o 0,02 mid zt, tj. 2,37% (z 0,99 mid zt do 0,97 mid zt).

2.2.1. Struktura portfela ubezpieczen

Struktura skiadki przypisanej brutto dziatu I

W strukturze ubezpieczen dziatu I w III kwartatach 2011 r. przewazaty ubezpieczenia
na zycie (grupa 1) stanowigce 54,90% skfadki przypisanej brutto dziatu I. Nalezy
zaznaczy¢, iz 8,25% sktadki przypisanej brutto w grupie 1 stanowi skfadka przypisana
brutto z ubezpieczeniowych produktéw strukturyzowanych? (1,11 mid z). Ubezpieczenia
na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym (grupa 3) stanowity
31,05% tacznej skiadki, przy czym cze$¢ przypisu sktadki w tej grupie pochodzi z UFK
lokujgcych Srodki finansowe w instrumenty strukturyzowane lub instrumenty pochodne
w zwigzku z oferowaniem ubezpieczeniowych produktéw strukturyzowanych.® Kolejna
pozycje zajmowaty uzupetniajgce ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe (grupa 5)
stanowigce 13,33% skiadki. Udziat ubezpieczen posagowych (grupa 2) i rentowych
(grupa 4) byt nieznaczny i wynosit odpowiednio: 0,34% i 0,30% skfadki przypisanej
brutto dziatu I. Reasekuracja czynna stanowi 0,08% sktadki przypisanej brutto dla catego
dziatu .

Analizujgc zmiany w strukturze skiadki przypisanej brutto w III kwartatach 2011 r.
w stosunku do analogicznego okresu 2010 r., mozna zauwazy¢ spadek udziatu

2 Ubezpieczeniowe produkty strukturyzowane stanowig najczesciej potgczenie ubezpieczenia na zycie i dozycie
lub ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. Sg to produkty z gwarancjg ochrony
kapitatu, w ktdrych zyski zaleza od inwestycji w instrumenty pochodne.

3 Udziat UFK, ktore lokujg érodki finansowe w instrumenty strukturyzowane lub instrumenty pochodne
w zwigzku z oferowaniem ubezpieczen strukturyzowanych w tacznej kwocie aktywow UFK wedtug stanu na
dzien 30 wrzesnia 2011 r. wynidst 4,6% i wzrést o 2,8 p.p. w poréwnaniu ze stanem na 31 grudnia 2010 r.
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najwiekszy

w grupach 10, 3
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podwyzek taryf
skiadek

W strukturze
ubezpieczen
dziatu I
przewazaly
ubezpieczenia

na zycie (grupa 1)
stanowiagce
54,90% sktadki
dziatu



ubezpieczen na zycie (grupa 1) o 5,34 p.p. (z 60,24%) oraz wzrost udziatu ubezpieczen
na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (grupa 3) -
05,89 p.p. (z25,16%). Powyzsze moze wynika¢ z obserwowanego juz w 2010 r.
odchodzenia od ubezpieczen o charakterze inwestycyjnym oferowanych w ramach
grupy 1 i powrotu do ubezpieczen zwigzanych z UFK, w ramach ktdrych takze oferowane
sg UFK zwigzane z produktami strukturyzowanymi.

Struktura skladki przypisanej brutto dziatu II

W strukturze pozostatych ubezpieczenn osobowych i majgtkowych w III kwartatach
2011 r. dominowaly ubezpieczenia komunikacyjne (grupa 3 i grupa 10) stanowigce
tacznie 55,98% sktadki przypisanej brutto dziatu II, przy czym udziat ubezpieczen OC
posiadaczy pojazdow mechanicznych wynosit 33,58%, natomiast ubezpieczen auto-casco
22,40%.

Drugg pozycje zajmowaly ubezpieczenia majatkowe (grupa 8 i grupa 9), ktére stanowity
facznie 19,16% skiadki. Na kolejnych miejscach znajdowaty sie ubezpieczenia
wypadkowe i chorobowe (grupa 1 i grupa 2) o udziale 6,89%, ubezpieczenia finansowe
(grupa 14-16) o udziale 6,50% oraz pozostate ubezpieczenia OC, poza OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych (grupa 11-13) o udziale 6,08%.

Poréwnujgc strukture rynku dziatu II w III kwartatach 2011 r. w stosunku do
analogicznego okresu 2010 r., nalezy wskazaC na wzrost udziatu ubezpieczen
komunikacyjnych w rynku. Udziat ubezpieczen grupy 10 wzrést z 32,98% do 33,58%
(0 0,60 p.p.), zas ubezpieczen grupy 3 z 22,34% do 22,40% (o 0,06 p.p.). Natomiast
warto zauwazy¢ spadek udziatu ubezpieczen wypadkowych (grupa 1), ktérych udziat
zmniejszyt sie z5,88% do 5,13% (o 0,75 p.p.). Jest to najwiekszy spadek udziatu
wrynku dziatu II wIII kwartatach 2011r. w stosunku do III kwartatéw 2010r.
Zmniejszenie udziatu w rynku dziatu II nastgpito rowniez w przypadku grupy 16 (o 0,35
p.p., tj. z 3,46% do 3,11%).

2.2.2. Koncentracja rynku ubezpieczen

Polski rynek ubezpieczen charakteryzuje sie do$¢ wysokim stopniem koncentraciji,
pomimo iz udziat najwiekszych zaktadéw systematycznie sie zmniejsza. Wyzszy poziom
koncentracji ma miejsce w dziale II. Po III kwartatach 2011 r. udziat w sktadce
przypisanej brutto:

e trzech najwiekszych zaktadow dziatu I - 48,82%,
e pieciu najwiekszych zaktadéw dziatu I - 60,37%,
e trzech najwiekszych zakladéw ubezpieczen dziatu II - 52,26%,
e pieciu najwiekszych zaktaddw ubezpieczen dziatu II - 64,06%.

Zaktady ubezpieczen o najwiekszych udziatach skftadki przypisanej brutto
po III kwartatach 2010 r. i 2011 r. w podziale na dziat I i dziat II zostaty przedstawione
w ponizszej tabeli.

W strukturze
ubezpieczen
osobowych i
majatkowych
dominowaly
ubezpieczenia
komunikacyjne
stanowigce tacznie
55,98% skiadki
dziatu

Tabela 1. Zaklady ubezpieczenn o najwigkszych udzialach w rynku (mierzonym wielkoscig skladki przypisanej

brutto) po Il kwartatach 2010 r. i 2011 r.
Lp. | Zaktad ubezpieczen | 30.09.10 | Zaktad ubezpieczen | 30.09.11

Dziat I

1 PZU ZYCIE SA 28,50% PZU ZYCIE SA 32,22%

2 | TUnZ EUROPA SA 15,25% | TUnZ EUROPA SA 9,07%

3 | WARTA S.A. 8,00% WARTA S.A. 7,53%

4 | ING TUnZ S.A. 5,99% ING TUnZ S.A. 5,93%

5 | AVIVA TUnZ S.A 5,96% AVIVA TUnZ S.A. 5,62%

Razem 63,70% Razem 60,37%

Dziat II

1 pPZU SA 34,94% PZU SA 32,80%

2 ERGO HESTIA S.A. 10,39% ERGO HESTIA S.A. 10,56%




p. | Zaklad ubezpieczen | 30.09.10 | Zaktad ubezpieczen | 30.09.11
WARTA S.A. 8,61% WARTA S.A. 8,90%
ALLIANZ POLSKA S.A. |7,65% ALLIANZ POLSKA S.A. | 7,46%
INTERRISK TU S.A.VIG | 4,63% INTERRISK TU S.A.VIG | 4,34%

Razem 66,22% Razem 64,06%
Zrddfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

(6,1 5N (O] | )

2.2.3. Przychody z dziatalnosci lokacyjnej

Przychody z dziatalnosci lokacyjnej, z lokat na ryzyko zaktadu ubezpieczen oraz na ryzyko
ubezpieczajgcych, w okresie III kwartatow 2011 r. wyniosty 8,27 mid zt, co stanowito
spadek o 23,31% (tj. 02,52 mld zt) w poréwnaniu z analogicznym okresem 2010 r.,
kiedy to osiggnety warto$¢ 10,79 mid zt. Zwigzane jest to ze spadkiem przychodow
z dziatalnosci lokacyjnej w dziale I o 25,14% (z 581 mid zt do 4,35 mid z,
t.ol46midzt ) i w dziale I o 21,19% (z 4,98 mid zt 3,92 mid z, tj. 0 1,06 mid z}).
Wdziale I przychody =z dziatalnosci  lokacyjnej  spadty  w porédwnaniu
z III kwartatami 2010 r. gtdwnie w wyniku spadku niezrealizowanych zyskéw z lokat.
Nizsze przychody z dziatalnosci lokacyjnej w dziale II wynikajg natomiast z nizszych
w poréwnaniu z analogicznym okresem 2010 r. przychoddw z lokat w jednostkach
podporzadkowanych.

Przychody z dziatalnosci lokacyjnej z lokat z pozycji B aktywdw w okresie III kwartatéw
2011 r. ogdtem byly nizsze o 14,45% (o0 1,12 mid zt) w stosunku do analogicznego
okresu 2010 r. i wyniosty 6,63 mld zt (spadek z wartosci 7,76 mid zt), w tym 59,15%
tych przychodéw stanowity przychody zaktadow ubezpieczen majgtkowych i osobowych.
Warto$¢ przychodéw zaktaddéw ubezpieczen dziatu I osiggneta 2,71 mid z, co oznacza
spadek o 2,36%, czyli 0 0,07 mld zt w stosunku do analogicznego okresu 2010 r., kiedy
to wyniosty 2,78 mid zt.

W strukturze przychodéw z dziatalnosci lokacyjnej zaktaddw ubezpieczen ogotem
dominujg przychody z dluznych papieréw wartosciowych oraz innych papierow
wartoéciowych o statej kwocie dochodu (33,43%), przychody z akcji i udziatdw
w jednostkach podporzadkowanych (27,64%), niezrealizowane zyski z lokat — gtéwnie
z lokat ubezpieczen na zycie gdzie ryzyko inwestycyjne ponosi ubezpieczajacy (17,50%)
oraz wynik dodatni z realizacji lokat (11,87%).

Zauwazalne sg duze rdéznice pomiedzy strukturami przychodéw w poszczegélnych
dziatach ubezpieczen (co w duzej mierze zwigzane jest ze strukturg lokat). W dziale I
38,02% stanowig przychody z dtuznych papieréow wartosciowych oraz innych papieréw
wartoéciowych o statej kwocie dochodu (gtéwnie przychody z dtuznych papieréw
wartoéciowych Skarbu Panstwa), a 28,51% przychoddéw pochodzi z niezrealizowanych
zyskow z lokat. Przychody z dziatalnosci lokacyjnej zaktaddw ubezpieczen dziatu II
w 50,85% pochodzity z akgji i udziatdw w jednostkach podporzadkowanych, w 28,34%
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papierdw wartosciowych o statej kwocie
dochodu i w 10,66% z wyniku dodatniego z realizacji lokat.

2.3. Koszty dzialalnosci ubezpieczeniowej
2.3.1. Odszkodowania i Swiadczenia

Giowng pozycje kosztow zakladow ubezpieczen stanowity koszty zwigzane z wyplatg
odszkodowan i $wiadczen wynikajacych z umoéw ubezpieczenia. W III kwartatach 2011 r.
zaktady ubezpieczen wyptacity w ujeciu brutto 29,73 mid zt odszkodowan i $wiadczen
wraz z kosztami likwidacji szkdd i windykacji regresow. Warto$¢ ta wzrosta o 7,29%, czyli
02,02 mld zt w poréwnaniu z analogicznym okresem w 2010 r., kiedy to wyniosta
27,71 mid zt.

Odszkodowania i $wiadczenia zakladow ubezpieczen na zycie

Spadek przychodow
z dziatalnosci
lokacyjnej sektora
ubezpieczen

0 15,53%
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W dziale I w III kwartatach 2011 r. zostato wyptaconych 19,41 mld zt Swiadczen brutto
(65,27% facznych $wiadczen brutto sektora ubezpieczen), czyli o 13,25% (0 2,27 mid zt)
wiecej niz w III kwartatach poprzedniego roku (wzrost z wartosci 17,14 mid zt). Na
wzrost wartosci $wiadczenn miaty wplyw gtdwnie wyzsze wyptaty Swiadczen w ramach
grupy 1 (wzrost wartosci z 12,44 mid zt do 13,80 mid z, tj. 0 10,92% zwigzany gtdwnie
z polisami inwestycyjnymi) oraz grupy 3, w ktérej nastgpit wzrost wyptaconych
odszkodowan i $wiadczen o 24,37% tj. 0 0,82 mid zt.

Odszkodowania i $wiadczenia zakladéw ubezpieczen pozostatych osobowych
i majatkowych

W dziale II odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w III kwartatach 2011 r.
wyniosty 10,33 mld zt i w poréwnaniu z analogicznym okresem 2010 r. spadty o 2,37%,
tj. 0 0,25 mld zt (spadek z 10,58 mid zt).

Na spadek odszkodowan i Swiadczen w dziale II znaczacy wptyw miaty odszkodowania
i Swiadczenia wyptacone przede wszystkim w zwigzku z ubezpieczeniami grupy 8
(ubezpieczenia szkéd spowodowanych zywiotami)?, grupy 14 (ubezpieczenia kredytu)
oraz grupy 3 (auto-casco).

Nalezy wskaza¢, ze najwiekszy wzrost odszkodowan nastgpit w ubezpieczeniach grupy 9,
gtéwnie z powodu przymrozkéw oraz ujemnych skutkdw przezimowania, a nastepnie
w ubezpieczeniach grupy 10.

Natomiast najwiekszy spadek odszkodowan nastgpit w ubezpieczeniach grupy 8
(0 41,26%), a nastepnie w ubezpieczeniach grupy 14 i 3. W przypadku grupy 8 tak duzy
spadek zwigzany jest z wyptatami z tytutu szkdéd powodziowych majgcych miejsce
w 2010 .

Wskaznik szkodowosci na udziale wiasnym wskazuje jakg czes¢ sktadki zarobionej
zaktad ubezpieczen przeznacza na wyptate odszkodowan i $wiadczen powiekszonych
0 zmiane stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia. Wskaznik
szkodowoséci na udziale wiasnym dziatu II wtrzech kwartatach 2011 r. spadt
w poréwnaniu z trzema kwartatami 2010r. z75,23% do 64,78%, tj. o 10,45 p.p.
Oznacza to, iz zaklady ubezpieczen przeznaczyly na wyptate odszkodowan i $wiadczen
powiekszonych o zmiane stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia
ponad 64% skladki zarobionej na udziale wilasnym. Najwyzszg szkodowoscig
w III kwartatach 2011 r. charakteryzowaly sie:

e grupa 12 - ubezpieczenia OC zeglugi morskiej i srodlgdowej (82,30%),
e grupa 10 — ubezpieczenia OC komunikacyjne (80,79%),
e grupa 6 — ubezpieczenia zeglugi morskiej i srédladowej (80,78%),

e grupa 18 — ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzy$¢ osob, ktdre popadty
w trudno$ci w czasie podrézy Ilub podczas nieobecnosci w  miejscu
zamieszkania (75,39%),

e grupa 3 — ubezpieczenia AC komunikacyjne (69,88%),
e grupa 13 — ubezpieczenia OC ogdlne (68,20%),

e grupa 7 — ubezpieczenia przedmiotdw w transporcie (63,49%).

Wartosc¢
wyptaconych
odszkodowan

i Swiadczen w dziale
I wzrosta o ponad
139%, co jest
skutkiem wzrostu
wartosci
odszkodowan

i Swiadczen
wyptaconych brutto
w grupiel1i3

W dziale II
odszkodowania

i Swiadczenia
wyptacone brutto
spadly o niecate 3%

‘z danych dotyczacych zawartych uméw ubezpieczenia, w ktdrych ubezpieczeniem objete s bezposrednie i posrednie skutki
deszczy nawalnych oraz huraganow, wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2011 r. wynika, Ze odszkodowania wyptacone brutto w
IIT kwartatach 2011 r., wynoszace 150 973 tys. zt stanowily 1,46% wszystkich odszkodowan wyptaconych w III kwartatach

2011r.

11



2.3.2. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

Znaczacg pozycje wsrod wydatkow zaktadow ubezpieczen zajmujg koszty dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ktdre obejmujg koszty akwizycji, koszty administracyjne oraz prowizje
reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratorow.

W III kwartatach 2011 r. koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej, po uwzglednieniu
otrzymanych prowizji reasekuracyjnych, osiggnety warto$¢ 8,81 mid zt, co stanowito
wzrost 0 4,22%, tj. 0 0,36 mid zt w poréwnaniu z analogicznym okresem 2010 r. (wzrost
z wartosci 8,46 mid zt). Zaklady ubezpieczen poniosty na swojg dziatalno$¢ koszty
w wysokosci ponad 22,43 zt z kazdych 100 zt sktadki zarobionej na udziale wiasnym, przy
czym w ubezpieczeniach na zycie koszty wyniosty okoto 16,68 zt, natomiast
w ubezpieczeniach pozostatych osobowych i majatkowych okoto 31,58 zt. kacznie koszty
administracyjne i akwizycji wyniosty w III kwartatach 2011 r. 9,31 mid z i wzrosty
w poréwnaniu z III kwartatem 2010r. 0 5,45% tj. 0 0,48 mid zt (wzrost z poziomu
8,83 mid zt).

Do wzrostu kosztéw dziatalnosci ubezpieczeniowej przyczynit sie wzrost kosztdw akwizycji
0 627 min zt.

Koszty akwizycji obejmujg m.in. wszelkie koszty zwigzane z zawieraniem
i odnawianiem uméw ubezpieczenia (np. prowizje agencyjne, koszty badan lekarskich,
koszty ekspertyz). Obejmujg rowniez ptacone cedentom prowizje reasekuracyjne i udziaty
w zyskach. W III kwartatach 2011 r. koszty akwizycji w zaktadach ubezpieczen ogétem
osiggnety kwote 6,81 mid zt i byty wyzsze o 10,14% (tj. 0,63 mid zt) w stosunku
do trzech kwartatéw 2010 r., kiedy to wyniosty 6,18 mid zt. Koszty akwizycji tacznie
stanowity 14,94% skfadki przypisanej brutto sektora ubezpieczen. Koszty akwizycji
w dziale I wyniosty 2,88 mid zt (wzrost o0 3,31%, tj. o 0,09 mid zt w porédwnaniu
z danymi za trzy kwartaty 2010 r.) i stanowity 11,72% sktadki przypisanej brutto dziatu I.
W dziale II koszty te wyniosty 3,93 mid zt (wzrost o 15,74%, tj. o 0,53mld zt) i stanowity
20,73% skiadki przypisanej brutto dziatu II.

Koszty administracyjne obejmujg koszty zarzadu i administracji oraz ogdlne koszty
dotyczace dziatalnosci ubezpieczeniowej, takie jak: koszty utrzymania biur, koszty ustug
obcych, wynagrodzenia, koszty zuzycia energii itp. Koszty administracyjne sektora
ubezpieczen w III kwartatach 2011r. wyniosty 2,50 mid zt (spadek o 5,50%,
tj. 0 0,15 mld zt w porédwnaniu z analogicznym okresem 2010r.), wtym 1,19 mid zt
w dziale I oraz 1,31 mild zt w dziale II. Koszty te ogdtem stanowity 5,65% skiadki
przypisanej brutto sektora ubezpieczen. Udziat kosztéw administracyjnych w sktadce
przypisanej brutto dziatu I wynosi 4,84%, a dziatu II 6,91%.

2.3.3. Koszty dziatalnosci lokacyjnej

Koszty dziatalnosci lokacyjnej wszystkich zaktaddw ubezpieczen w III kwartatach 2011 r.
wyniosty 6,50 mlid zt, co stanowito wzrost o 457,16% (tj. 0 5,33 mid zt) w poréwnaniu
z analogicznym okresem 2010 r., kiedy to osiggnety warto$¢ 1,17 mid zt.

W dziale I koszty te osiggnety 5,83 mid zt (wzrost z wartosci 0,79 mid zt, tj. 0 639,10% -
05,04 mld zt w poréwnaniu zIII kwartatem 2010 r.). Wzrost kosztéw dziatalnoSci
lokacyjnej w dziale I zwigzany jest przede wszystkim ze zwiekszeniem niezrealizowanych
strat na lokatach przede wszystkim w ubezpieczeniach z grupy 3, co wynikato ze spadku
wartosci aktywow UFK akcyjnych w zwigzku ze ztg koniunkturg na rynku kapitatowym
(spadek indeksu WIG20 w okresie od 1 stycznia do 30 wrzes$nia 2011 r. wynosit 18,39%).
W dziale II koszty dziatalnosci lokacyjnej wyniosty 0,67 mid zt (wzrost o 76,69%,
tj. 0 0,29 mid ).

Koszty dziatalnosci lokacyjnej z lokat z pozycji B aktywéw w III kwartatach 2011 r.
ogbtem byly wyzsze o0 121,26% (0 0,83 mid zt) w stosunku do analogicznego okresu
2010 r. iwyniosty 1,51 mld zt (wzrost z 0,68 mid zt). Koszty dziatalnosci lokacyjnej
z lokat z pozycji B aktywdw zaktaddw ubezpieczen dziatu I osiggnety w III kwartatach

Koszty dziatalnosci
ubezpieczeniowej
(obejmujace koszty
akwizycji i koszty
administracyjne)
wzrosty 0 4,22%

Zaklady ubezpieczen
poniosty na swoja
dziatalnosc¢ koszty
w wysokosci okoto
22,43 zt z kazdych
100 zt sktadki

Koszty dziatalnosci
lokacyjnej wzrosty
o prawie 55%
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2011 r. wartos$¢ 0,84 mid zt. W poréwnaniu z wartoscig uzyskang w roku poprzednim
zanotowano wzrost tych kosztéw o 176,47%, czyli 0 0,54 mld zt (wzrost z wartosci
0,30 mid z).

W strukturze kosztow dziatalnosci lokacyjnej ogdtem dominujg nie zrealizowane straty
na lokatach, ktére stanowity 69,33% kosztéw oraz wynik ujemny z realizacji lokat, ktory
stanowit 28,10%.

Rozpatrujgc z kolei strukture kosztow dziatalnosci lokacyjnej wg rodzajow lokat (z pozycji
B aktywow) nalezy zauwazy¢, ze w kosztach tych dominujg koszty zwigzane z akcjami
i udziatami (38,16% kosztéw). Ponadto 29,13% kosztéw, to koszty wynikajace
z instrumentdéw.

2.4. Wyniki zakladoéw ubezpieczen

2.4.1. Wynik techniczny

W III kwartatach 2011 r. odnotowano zysk techniczny sektora ubezpieczen na poziomie
2,87 mld zt (wzrost 0 75,75%, tj. 0 1,24 mld zt w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego). W okresie tym w dziale ubezpieczen na Zzycie zysk techniczny wyniost
2,59 mid zt (spadek 0 6,30%, tj. 00,17 mid zt), a w dziale ubezpieczen pozostatych
osobowych i majatkowych zysk wynidst 0,28 mid zt (po III kwartatach 2010 r. wykazana
zostata strata techniczna w wysokoséci 1,13 mid z4).

Wykres 2. Wynik techniczny zaktadow ubezpieczeri w III kwartafach w latach 2007-2011
5,00

4,00

] M

3,00

2,00 -

1,00 —

Wartos¢ w mid
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-1,00
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-2,00

W Dziatl m®@Dziatll m@Ogotem

Zrodito: Sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri
Wynik techniczny zaktadoéw ubezpieczen na zycie

Po III kwartatach 2011 r. dodatni wynik techniczny zostat wypracowany we wszystkich
grupach ubezpieczen na zycie. Najwiekszy zysk techniczny, w wysokosci 1,07 mid zi,
odnotowano w grupie 5, a w nastepnej kolejnosci w grupie 1, w ktorej wyniost
1,02 mid zt.

Wynik techniczny
i majatkowych

zakladéw ubezpieczen pozostalych osobowych

Wzrost wyniku technicznego w dziale II, ktory spowodowat wykazanie zysku
technicznego (w analogicznym okresie roku ubiegtego dziat II wykazat strate
techniczng) zwigzany byt przede wszystkim ze zmniejszeniem odszkodowan i $wiadczen
oraz wzrostem sktadki zarobionej na udziale wiasnym. Istotna poprawa wyniku
technicznego nastgpita w grupie 3 i 8, w ktdrych osiggniety zostat zysk techniczny
(w analogicznym okresie roku ubiegtego wykazana zostala strata techniczna).
W przypadku grupy 10 nastgpito zmniejszenie straty technicznej. Nalezy wskazac, ze
w 2010 r. istotnie negatywny wplyw na wynik techniczny w tych grupach ubezpieczen

We wszystkich
grupach
ubezpieczen

w dziale I
wypracowany zostat
dodatni wynik
techniczny

W dziale II zaktady
odnotowaly zysk
techniczny wynikajacy
glownie z zysku
technicznego w grupie
1,3,8,14,15i 16
oraz ograniczonej
straty technicznej

w grupie 10
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miaty zdarzenia pogodowe takie jak: sroga zima, zalegajace opady $niegu, podtopienia
i powodzie.

Dodatkowo, na poprawe wynikdw technicznych w ubezpieczeniach grupy 3 i 10 majq
wptyw dokonywane przez zaktady ubezpieczen zmiany taryf (w 2010 r. zakfady
ubezpieczen poinformowaty organ nadzoru fgcznie o 49 zmianach taryf skiadek
w ubezpieczeniach OC komunikacyjnego, natomiast w pierwszych trzech kwartatach
2011 r. zakfady ubezpieczen poinformowaty organ nadzoru tgcznie o 48 zmianach taryf
w ubezpieczeniach OC komunikacyjnego).

Nalezy wskaza¢, ze dodatni wynik techniczny osiggniety zostat w 10 grupach
ubezpieczen, najbardziej rentowne okazaty sie ubezpieczenia grupy 1 (ubezpieczenia
wypadkowe), w ktorej zysk techniczny wynidst 0,27 mid zt.

2.4.2. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku zaktaddw ubezpieczen na zycie dziatalnoS¢ lokacyjna
jest ujeta w technicznym rachunku ubezpieczen, wiec omawiany powyzej wynik
techniczny tego dziatu, prezentuje zarowno wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej, jak
i lokacyjnej.

Wynik z dziatalnosci lokacyjnej ogdtem wynosit po III kwartatach 2011 r. 1,78 mid zt
(po III kwartatach 2010 r. 9,62 mid zt), czyli o 7,84 mld zI mniej niz w analogicznym
okresie roku poprzedniego. Zaktady ubezpieczen na zycie wykazaly z dziatalnosci
lokacyjnej strate w wysokosci 1,48 mid zt, (po III kwartatach 2010 r. zysk w wysokosci
5,02 mid zt), z kolei zaktady ubezpieczen dziatu II wykazaty z dziatalnosci lokacyjnej zysk
w wysokosci 3,26 mid zt (spadek o 29,21%).

Tabela 2. Zestawienie przychodow i kosztow z dziatalnosci lokacyjnej zakltadow ubezpieczen (w mld 71)

Dziatl I Dzial I1
Wyszczegolnienie 09.10 | 09.11 | Zmiana | ZM1aN2 | gg 19 | 09.11 | Zmiana | ZMi2N3
w % w %
Wynik z dzialalnosci lokacyjnej (ogétem) 502 |-1,48 |-6,50 -129,46 [4,60 |3,26 |-1,34 -29,21
Przychody z dziatalnosci lokacyjnej
_(ogétem) 581 |435 |-1,46 -25,14 498 [3,92 |-1,06 -21,19
1. Przychody z lokat 3,53 3,11 -0,42 -11,79 4,75 3,72 |-1,04 -21,80
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0,001 |0,001 |0,000 -12,13 0,011 | 0,011 | 0,000 -2,33
2. Przychody z lokat w jednostkach
podporzadkowanych 036 10,29 |-0,07 -19,29 3,19 |2,00 |-1,19 -37,23
2.1. z udziatdw i akgji 0,36 0,29 |-0,07 -19,26 3,18 |2,00 |-1,19 -37,30
2.2. z pozyczek i duznych papieréw
wartoséciowych 0,001 |0,001 |0,000 -29,24 0,003 | 0,004 | 0,001 38,44
2.3. z pozostatych lokat 0,000 | 0,000 | 0,000 0,00 0,000 | 0,000 | 0,000 0,00
3. Przychody z innych lokat finansowych 2,26 12,25 |-0,01 -0,42 1,12 1,28 0,16 14,55
3.1. z udziatéw, akgji, innych papieréw
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatow
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 0,07 ]0,13 ]0,06 87,19 0,03 0,05 |0,02 85,03
3.2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz
innych papieréw wartosciowych o statej kwocie
dochodu 1,69 [1,65 |-0,04 -2,36 1,00 J1,11 |0O,11 11,30
3.3. z lokat terminowych w instytucjach
kredytowych 047 044 |-0,03 -6,18 0,05 0,07 ]0,02 42,40
3.4. z pozostatych lokat 0,02 0,02 [0,00 -10,10 0,05 |0,06 |0,01 15,52
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0,06 0,01 ]-0,05 -88,38 0,06 |0,00 |-0,06 -96,18
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 085 0,56 |-0,28 -33,41 0,37 |0,42 0,05 13,21
I1. Nie zrealizowane zyski z lokat 2,28 1,24 |-1,04 -45,73 0,23 0,21 -0,02 -8,31
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (ogétem) 0,79 ]583 |5,04 639,10 0,38 0,67 |0,29 76,69
1. Koszty dziatalnosci lokacyjnej 035 1,58 [1,24 356,48 0,18 |041 0,23 121,86
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 0,000 | 0,001 | 0,001 459,52 0,005 | 0,008 | 0,003 62,53
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 0,07 ]0,08 0,02 22,20 0,05 0,06 |0,01 14,95
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0,02 ]0,01 |-0,01 -48,07 0,01 0,01 |-0,01 -48,74
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 0,26 1,49 1,23 471,68 0,12 0,34 0,22 189,31
II. Nie zrealizowane straty na lokatach 044 |[4,25 3,80 860,64 0,19 0,26 |0,06 33,30
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Zrodio: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakiadow ubezpieczeri
2.4.3. Wynik finansowy netto

Wynik finansowy netto sektora ubezpieczen w III kwartatach 2011 r. wynidst 5,21 mid zt
i zmniejszyt sie 0 12,61% tj. o 0,75 mid zt w stosunku do III kwartatu 2010 r., kiedy to
osiggnat 5,97 mid zt. Wynik finansowy netto dziatu I wynidst 2,27 mid zt i w poréwnaniu
z III kwartatami poprzedniego roku zmniejszyt sie 0 21,13%, tj. o0 0,61 mid zt (wéwczas
jego wartos¢ wynosita 2,88 mid zt). W dziale II wynik finansowy netto osiggngt warto$¢
2,94 mid zt. W odniesieniu do III kwartatéw poprzedniego roku, kiedy to jego wartos¢
wynosita 3,08 mld zt, zanotowat on spadek o 0,14 mid zt.

Sektor ubezpieczen
wykazatl nizszy zysk
finansowy.

Wykres 3. Wynik finansowy netto zakfadow ubezpieczen w III kwartatach 2007-2011
7,00

6,00

5,00 I
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Zrédio: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakfadow ubezpieczeri

Wynik finansowy zaktadow ubezpieczen dziatu I

Tabela 3. Wybrane elementy rachunku technicznego oraz rachunku zyskow i strat w dziale 1 w 111 kwartatach
2010 r.i2011r.

Wyszczegélnienie Wartos$¢ (w min zt) Zmiana
30.09.10 | 30.09.11 [ w min z} w %

Przychody ogétem 29103,86 | 29001,39 -102,47 -0,35
Skfadki zarobione na udziale wtasnym 22932,97 24136,58 1203,61 5,25
Przychody z lokat 5809,93 4349,38 -1460,54 -25,14
Pozostate przychody techniczne na udziale wiasnym 243,68 420,20 176,53 72,44
Pozostate przychody operacyjne 117,29 95,22 -22,07 -18,82
Zyski nadzwyczajne 0,00 0,00 0,00

Koszty ogétem 26220,21 | 26726,98 506,77 1,93
Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wkasnym z

uwzglednieniem zmiany stanu rezerw 16766,84 19164,03 2397,18 14,30
Zmiany stanu innych rezerw techniczno —

ubezpieczeniowych 3802,06 -3029,60 -6831,66 -179,68
Premie i rabaty dla ubezpieczonych na udziale wtasnym

facznie ze zmiang stanu rezerw 48,76 24,89 -23,87 -48,95
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 3910,70 4026,09 115,39 2,95
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 788,63 5828,76 5040,13 639,10
Pozostate koszty techniczne na udziale wiasnym 201,08 122,19 -78,88 -39,23
Zmiany stanu rezerw na wyroéwnanie szkodowosci

(ryzyka) 0,00 0,00 0,00
Pozostate koszty operacyjne 97,17 105,95 8,78 9,03
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Straty nadzwyczajne 0,00 0,00 0,00
Obowigzkowe obcigzenia wyniku finansowego 604,97 484,67 -120,30 -19,89
Wynik finansowy netto 2883,64 2274,40 -609,24 -21,13

Zrddfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Wykres 4. Zrodta poprawy/pogorszenia wyniku finansowego w dziale I w III kwartatach 2011 r. w poréwnaniu
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Zrédio: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakiadow ubezpieczeri

W dziale I na wynik finansowy w III kwartatach 2011 r. (spadek w poréwnaniu
z poprzednim rokiem), wptynety przede wszystkim wzrost odszkodowan i $wiadczen oraz
spadek wyniku z dziatalnosci lokacyjnej. Nalezy jednak podkreslic, ze ze wzgledu na
istotny udziat ubezpieczen inwestycyjnych w dziale I, wysoki wzrost kosztow dziatalnosci
lokacyjnej zostat w znaczniej mierze zréwnowazony poprzez zmniejszenie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych zwigzanych z tymi ubezpieczeniami.

Wynik finansowy zaktadow ubezpieczen dziatu II

Tabela 4. Wybrane elementy rachunku technicznego oraz rachunku zyskow i strat w dziale 11 w 111

kwartatach 2010 r. i 2011 r.

Wyszczegélnienie Wartos$¢ (w min zb) Zmiana
30.09.10 | 30.09.11 | w min z} w %

Przychody ogétem 19148,82 | 19459,01 310,19 1,62
Skfadki zarobione na udziale wkasnym 13859,81 15158,47 1298,66 9,37
Przychody z lokat 4979,70 3924,69 -1055,01 -21,19
Pozostate przychody techniczne na udziale wiasnym 148,53 199,86 51,33 34,56
Pozostate przychody operacyjne 160,77 175,97 15,20 9,46
Zyski nadzwyczajne 0,01 0,01 0,01 68,94

Koszty ogétem 16065,68 | 16519,13 453,45 2,82
Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wkasnym z

uwzglednieniem zmiany stanu rezerw 10372,00 9820,10 -551,90 -5,32
Zmiany stanu innych rezerw techniczno —

ubezpieczeniowych 2,55 12,86 10,31 404,71
Premie i rabaty dla ubezpieczonych na udziale wiasnym

facznie ze zmiang stanu rezerw 21,14 21,82 0,69 3,25
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 4545,83 4787,50 241,66 5,32
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 377,11 666,32 289,22 76,69
Pozostate koszty techniczne na udziale wiasnym 468,93 721,76 252,83 53,92
Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci

(ryzyka) 0,00 0,00 0,00
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Pozostate koszty operacyjne 203,59 201,18 -2,40 -1,18

Straty nadzwyczajne 0,00 0,00 0,00

Obowigzkowe obcigzenia wyniku finansowego 74,53 287,58 213,05 285,84
Wynik finansowy netto 3083,13 2939,88 -143,26 -4,65

Zrodfo: Sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Wykres 5. Zrodta poprawy/pogorszenia wyniku finansowego w dziale II'w |11 kwartatach 2010 r.i 2011 r.
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Zrodo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakiadow ubezpieczeri

W dziale II na spadek zysku finansowego w III kwartatach 2011 r., w poréwnaniu
z analogicznym okresem roku poprzedniego, wptynat gtéwnie wynik z dziatalnosci
lokacyjnej, pomimo wzrostu sktadki zarobionej oraz spadku wartosci odszkodowan
i Swiadczen.

2.4.4. Wskazniki rentownosci

Wskazniki rentownosci obrazujg relacje zachodzace pomiedzy wynikami finansowymi
zakltadu ubezpieczen w odniesieniu do rdznych kategorii ekonomicznych, maja
wiec za zadanie ocene zysku osiggnietego z poniesionych naktadéw. Wskazniki
rentownosci okreslajg wielkos¢ wyniku finansowego brutto lub netto przypadajaca
na jednostke zaangazowanych w zaktadzie ubezpieczen kapitatdw wiasnych, aktywdw
ogdtem czy sktadki przypisanej brutto. W przypadku odnotowanego zysku okreslajg stope
zwrotu ze Srodkow bedacych w dyspozycji zaktadu ubezpieczen badz z dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

e Wskaznik rentownosci sprzedazy netto informuje o udziale wyniku
finansowego netto w wartosci sktadki przypisanej brutto. Wskazuje, ile ztotych
zysku generuje jedna ztotdwka sktadki przypisanej brutto. W III kwartatach
2011 r. 100 zt skfadki przypisanej brutto przyniosto dla catego sektora okoto
11,98 zt zysku, przy czym w dziale I 9,25 zt, a w dziale II 15,51 zt, podczas gdy
w 2010 r. 14,84 zt (ogdtem), 12,39 zt w dziale I oraz 18,22 zt w dziale II.

e Wskaznik rentownosci kapitaldw (ROE) w III kwartatach 2011 r.
ksztattowat sie na poziomie 17,54% dla catego sektora (spadek z 20,71%,
tj. 0 3,17 p.p. w stosunku do 2010 r.), podczas gdy w dziale I wyniost 18,76%
(spadek z 23,13%, tj. 0 4,37 p.p.) oraz 16,69% w dziale II (spadek z 18,86%,
tj. 02,17 p.p.).
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2.5.

Wskaznik rentownosci aktywow (ROA) w III kwartatach 2011 r. ksztattowat
sie na poziomie 3,51% dla sektora ubezpieczen ogdtem (spadek z 4,24%,
tj. 00,73 p.p. w pordwnaniu z 2010r.), 2,49% w dziale I (spadek z 3,17%,
tj. 0 0,68 p.p.) oraz 5,14% w dziale II (spadek z 6,20%, tj. o 1,05 p.p.).

Wskaznik rentownosci dzialalnosci lokacyjnej wykazuje wyrazong
procentowo relacje dochodéw z lokat do $redniej wartosci lokat bilansowych
i stanowi podstawowe kryterium oceniajgce efektywno$¢ zarzadzania portfelem
lokat.

W III kwartatach 2011 r. nastgpit spadek rentownosci dziatalnosci lokacyjnej
sektora ubezpieczen. Warto$¢ wskaznika dla catego sektora ubezpieczen
wynosita 1,35%, przy czym w dziale 1-1,68%, a w dziale II 7,44%. W roku
poprzednim wskazniki te wyniosty 7,60% dla catego sektora ubezpieczen, 5,90%
dla zaktadow ubezpieczen dziatu I oraz 11,08% dla zakladow ubezpieczen
dziatu II. Ujemna rentowno$¢ dziatalnosci lokacyjnej w dziale I wynika
z istotnego wzrostu nie zrealizowanych strat na lokatach, co bylo zwigzane
gtéwnie ze spadkiem wartosci aktywdw UFK akcyjnych spowodowanym zig
koniunkturg na rynku kapitatowym.

Aktywa zakladow ubezpieczen

Warto$¢ aktywéw zaktadéw ubezpieczen na koniec III kwartatu 2011 r. wyniosta
148,53 mld zt i wzrosta w porownaniu z III kwartatem 2010 r. 0 5,58%, tj. o0 7,85 mid z
(ze 140,67 mid ).

Aktywa zaktadow
ubezpieczen na zycie
i ubezpieczen

e Aktywa zaktadéw ubezpieczen na zycie, réwne 91,38 mid zt, wzrosty o 0,49% :1‘,3,]:;::::: ‘;Ii‘q
(z 90,94 mid z, tj. 0 0,44 mld zt) w pordwnaniu z III kwartatem 2010 r.
e W zakfadach pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych wartos¢ aktywéow
wyniosta 57,15 mid zt, co w poréwnaniu z III kwartatem 2010 r. stanowi wzrost
0 14,90% tj. 0 7,41 mld zt (z 49,74 mid z}).
Gtéwnga pozycjg aktywow zakladdw ubezpieczen dziatu I i dziatu II sg lokaty (pozycja B
aktywow), stanowigce 64,21% sumy bilansowej oraz aktywa netto ubezpieczen na zycie,
gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajgcy, ktérych udziat w sumie
bilansowej wynosi 24,74%.
Tabela 5. Glowne pozycje aktywow zaktadow ubezpieczen (w min zi) w latach 2007-2011
Wyszczegélnienie | 30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11
Dziat I
Lokaty (poz. B aktywéw) 3931462 | 53619,87| 51470,14| 50228,89| 49237,52
Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty
(inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy 36 270,93 29806,42| 30291,74| 36 323,93 36 743,14
Naleznosci 759,13 1 053,50 1197,13 940,60 1 255,70
Suma bilansowa 7855543 | 87708,96| 86301,21| 9093591| 91377,06
Zmiana sumy bilansowej 11,65% -1,61% 5,37% 0,49%
Dziat 11
Lokaty (poz. B aktywéw) 40 838,05 44516,78| 49668,55| 39999,17| 46 125,68
Naleznosci 3 716,98 3997,91 4 649,00 5 174,84 5910,93
Suma bilansowa 47272,81| 52302,02| 58106,71| 4973562| 5714864
Zmiana sumy bilansowej 10,64% 11,10% -14,41% 14,90%
Ogotem
Lokaty (poz. B aktywéw) 80 152,66 | 98 136,65 101 138,69 | 90228,07 | 95 363,20
Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty
(inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy 36 270,93 29806,42| 30291,74| 36 323,93 36 743,14
Naleznosci 4 476,10 5 051,41 5 846,13 6 115,45 7 166,63
Suma bilansowa 125 828,25 | 140 010,97 | 144 407,92 | 140 671,53 | 148 525,70
Zmiana sumy bilansowej 11,27% 3,14% -2,59% 5,58%

Zrodfo: Sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri
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2.5.1. Lokaty zakladow ubezpieczen (lokaty z pozycji B aktywow)

Wartos¢ lokat z pozycji B aktywow zaktadow ubezpieczen na koniec III kwartatu 2011 r.
wyniosta 95,36 mid zt, co w poréwnaniu z III kwartatem 2010 r. stanowi wzrost o 5,69%,
tj. 05,14 mid zt (z 90,23 mid zt). Gtéwng pozycje w strukturze lokat stanowig dtuzne
papiery wartosciowe (gtdwnie dtuzne papiery wartosciowe Skarbu Panstwa) i depozyty
bankowe, ktdrych udziat wynosi odpowiednio: 62,35% oraz 14,28%.

W zaktadach ubezpieczen na zycie, na koniec III kwartatu 2011 r., lokaty z pozycji B
aktywow wynosity 49,24 mid zt, co oznacza, ze w stosunku do stanu na koniec
III kwartatu 2010 r. zmniejszyly sie 0 1,97%, tj. 0 0,99 mid zt (z 50,23 mid zt).

Udziat lokat B w strukturze aktywow zaktaddw ubezpieczen dziatu I wynidst 53,88%,
a udziat aktywdw netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi
ubezpieczajacy wynosi 40,21%.

Udziat dtuznych papieréow wartosciowych i depozytéw bankowych w lokatach zaktadéw
ubezpieczen dziatu I wyniost odpowiednio: 63,02% oraz 22,12%. Zmiana w poréwnaniu
ze stanem na koniec III kwartatu 2010 r. wyniosta odpowiednio: -0,37 p.p. (z 63,39%)
oraz -2,51 p.p. (z 24,63%).

W zaktadach pozostatych ubezpieczen osobowych i majatkowych wartos¢ lokat
na koniec III kwartatu 2011 r. wyniosta 46,13 mid zt, co stanowi wzrost w poréwnaniu
z III kwartatem 2010 r. 0 15,32%, tj. 0 6,13 mld zt (z wartosci 40,00 mid zb).

Dominujgcymi pozycjami w strukturze lokat zaktaddw ubezpieczen dziatu II byty dtuzne
papiery wartoéciowe ilokaty w jednostkach podporzadkowanych, ktérych udziat
w lokatach wynidst odpowiednio: 61,64% oraz 16,99%. Zmiana udzialu w poréwnaniu
z III kwartatem 2010 r. wyniosta odpowiednio: -2,26 p.p. oraz -2,43 p.p. (z 63,89% oraz
z 19,42%). Depozyty bankowe stanowity 5,92% lokat ogdtem zaktadéw pozostatych
ubezpieczen osobowych i majgtkowych.

Tabela 6. Struktura lokat zaktadow ubezpieczen w latach 2007-2011

Wyszczegélnienie [30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11

Dziat I
Nieruchomosci 0,61% 0,48% 0,76% 0,81% 0,79%
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 3,72% 2,83% 2,78% 2,90% 3,08%
Akcje i udziaty 7,10% 4,85% 5,52% 6,84% 9,93%
Diuzne papiery wartosciowe 74,78% | 56,22% | 62,70% | 63,39% | 63,02%
Pozyczki 5,07% 2,97% 1,30% 0,53% 0,95%
Depozyty bankowe 8,55% | 32,42% | 26,66% | 24,63%]| 22,12%
Pozostate lokaty 0,17% 0,24% 0,28% 0,91% 0,10%

Dziat II
Nieruchomosci 1,64% 1,48% 1,89% 2,35% 2,01%
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 18,02% 16,29% | 16,81% 1942% | 16,99%
Akcje i udziaty 9,23% 7,23% 6,06% 8,34% 7,38%
Diuzne papiery wartoSciowe 61,23% | 66,19%| 69,25%| 63,89%| 61,64%
Pozyczki 4,81% 2,82% 1,09% 0,94% 5,92%
Depozyty bankowe 4,97% 5,93% 4,82% 4,79% 5,92%
Pozostate lokaty 0,11% 0,06% 0,08% 0,26% 0,14%

Ogotem
Nieruchomosci 1,13% 0,93% 1,31% 1,49% 1,38%
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 11,00% 8,93% 9,67% 10,22% 9,81%
Akcje i udziaty 8,19% 5,93% 5,78% 7,50% 8,70%
Dtuzne papiery wartosciowe 67,87% 60,74% 65,92% 63,61% 62,35%
Pozyczki 4,94% 2,90% 1,20% 0,71% 3,36%
Depozyty bankowe 6,73%| 20,40% | 1593%]| 15,83% | 14,28%
Pozostate lokaty 0,14% 0,15% 0,18% 0,62% 0,12%

Zrddfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri
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2.6. Pasywa zaktadéw ubezpieczen

Giowng pozycje pasywow zaktaddw ubezpieczen stanowig rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe brutto przeznaczone na pokrycie biezgcych i przysztych zobowigzan
wynikajgcych z zawartych umow ubezpieczenia oraz kapitaty wiasne. Udziat rezerw
na udziale wtasnym w sumie bilansowej na koniec III kwartatu 2011 r. wyniost 70,0%,
natomiast kapitaty wtasne stanowity 20,02% wartosci sumy bilansowej.

Tabela 7. Glowne pozycje pasywow zakladow ubezpieczen (w min z) w latach 2007-2011

Wyszczegélnienie | 30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11

Dziat I
Kapitaty wtasne 10 766,07 | 10839,53| 12898,45| 1246461 | 12 121,86
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto | 64 842,78 | 73 223,44 | 69 976,96 | 75 009,96 | 74 255,62
Udziat reasekuratorow w rezerwach 658,59 676,03 1 235,21 1 426,67 1 279,95
Zobowigzania i fundusze specjalne 1 547,70 2 457,34 1 815,78 1433,13 3 441,90
Suma bilansowa 78 555,43 | 87 708,96 | 86301,21| 90935,91| 91 377,06
Dziat I1
Kapitaty wtasne 20914,55| 23696,36| 2752591 | 16345,04| 17 609,89
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto | 24 113,74 | 26 451,99 | 28 632,08 | 32 172,25| 35615,82
Udziat reasekuratorow w rezerwach 3 236,78 3 018,94 3 252,36 4 088,42 4 616,16
Zobowigzania i fundusze specjalne 3 210,67 3 099,79 3229,13 3 334,76 5962,21
Suma bilansowa 47 272,81 | 52302,02| 58 106,71 | 49 735,62 | 57 148,64
Ogdtem
Kapitaty wiasne 31680,62| 3453589 40424,36| 28809,65| 29 731,75
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto | 88 956,52 | 99 675,43 | 98 609,04 | 107 182,21 | 109 871,44
Udziat reasekuratoréw w rezerwach 3 895,36 3 694,97 4 487,57 5 515,09 5 896,12
Zobowigzania i fundusze specjalne 4 758,36 5 557,13 5 044,91 4 767,89 9 404,11
Suma bilansowa 125 828,25 | 140 010,97 | 144 407,92 | 140 671,53 | 148 525,70

Zrédfo: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri
2.6.1. Kapitaty wiasne zaktadow ubezpieczen

Warto$¢ kapitatow wiasnych zaktaddw ubezpieczen na koniec III kwartatu 2011 r.
wyniosta 29,73 mid zt i w odniesieniu do poprzedniego roku zwiekszyta sie o 3,20%,
tj. 0 0,92 mid zt (z 28,81 mid zt).

Wartos¢ kapitatow wilasnych zakladéw ubezpieczen na 2zycie na koniec
III kwartatu 2011 r. wyniosta 12,12 mld zt i w odniesieniu do poprzedniego roku ich
wartos¢ zmniejszyta sie o 2,75%, tj. 0 0,34 mid zt (z 12,46 mid zb).

Wartos¢ kapitatlow wiasnych zakladow pozostalych ubezpieczen osobowych
i majatkowych na koniec III kwartatu 2011 r. wyniosta 17,61 mid zt. Kapitaty te
wzrosty 0 1,26 mld z, tj. 0 7,74% w stosunku do poprzedniego roku (z 16,35 mid zt).

W III kwartale 2011 r. zostaty wydane 4 decyzje w sprawie wyrazenia zgody na zmiane
statutow w zakresie podwyzszenia kapitatu zaktadowego oraz 2 decyzje w sprawie
wyrazenia zgody na zmiane statutow w zakresie obnizenia kapitatu zaktadowego.

2.6.2. Bezposrednie inwestycje zagraniczne

Warto$¢ bezposrednich inwestycji zagranicznych w kapitale podstawowym zaktadow
ubezpieczen na koniec III kwartatu 2011r. wyniosta 4,64 mid zt (2,08 mid zt
w przypadku zaktadéw ubezpieczen dziatuI oraz 2,56 mid zt w przypadku zaktadow
ubezpieczen dziatu II), co stanowito 77,83% tacznych kapitatow podstawowych sektora
ubezpieczen (odpowiednio: 70,21% w dziale I oraz 84,81% w dziale II). Ze wzgledu na
pochodzenie kapitatu zagranicznego, wséréd inwestorow z 10 krajéow dominuje kapitat
austriacki wynoszacy 31,22% (inwestycje o tgcznej wartosci 1,45 mid zt). Wysoki jest
rowniez udziat kapitatu niemieckiego (tacznie 1,05 mid zt, co stanowi 22,55% wartosci
inwestycji zagranicznych) i kapitatu holenderskiego, stanowigcy 16,25% (0,75 mid zt).

Glowna pozycje
pasywow zaktadow
ubezpieczen
stanowia rezerwy
techniczno -
ubezpieczeniowe
brutto oraz kapitaty
wiasne

Wartosc¢ kapitatow
wiasnych spadia w

dziale I oraz wzrosta

w dziale I1

W bezposrednich
inwestycjach
zagranicznych

w kapitale
podstawowym
zaktadow
ubezpieczen,

Zz uwagi na
pochodzenie,
dominuje kapitat
austriacki oraz
niemiecki
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W III kwartatach 2011 r. dziatalno$¢ ubezpieczeniowg prowadzito 46 zaktadow
ubezpieczen z przewazajacym udziatem kapitatu zagranicznego® oraz 16 zaktadéw
ubezpieczen z przewazajgcym udziatem kapitatu krajowego®.

2.6.3. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zakladéw ubezpieczen na koniec
III kwartatu 2011 r. wyniosta 109,87 mid zt, w tym 5,90 mid zt (5,37% rezerw brutto)
stanowit udziat reasekuratoréw. W pordwnaniu z III kwartatem 2010r., rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe brutto wzrosty 0 2,51%, tj. 0 2,69 mid zt (z 107,18 mid zi),
przy wzroscie udziatu reasekuratorow o 6,91% tj. 0 0,38 mid zt (z 5,52 mid z}).

Wzrost rezerw
techniczno-
ubezpieczeniowych
brutto 0 2,51%

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zakladow ubezpieczen na zycie

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zaktaddéw ubezpieczen na zycie
na koniec III kwartatu 2011 r. wyniosta 74,26 mid zt, w tym 1,28 mid zt (1,72% rezerw
brutto) stanowit udziat reasekuratoréw. W poréwnaniu z 2010 r., stanowito to spadek
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto 0 1,01%, tj. 0 0,75 mld zt (z 75,01 mid z}).

Tabela 8. Struktura rezerw techniczno—ubezpieczeniowych brutto zaktadow ubezpieczen dzialu |

Wyszczeg(’)lnienie 30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11
Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego L20% | 142%| 1,66%| 1,32%]| 1,31%
Rezerwa ubezpieczeri na zycie 39,92% | 5525% | 52,35% | 47,27%| 46,30%
Rezerwy na niewypfacone odszkodowania i $wiadczenia L,46%( 1,53%| 191%| 2,02%| 2,18%
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 0,04% 0,05% 0,06% 0,12% 0,11%
Rezerwy na zwrot sktadek dla czionkéw 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
a’ozgasttjgeerezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okreslone 1,51% 1,09% 0,95% 0,86% 0,78%
Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty 55,86% | 40,66% | 43,07%| 4841%| 49,32%
(inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy
Zrodto: Sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri
Na koniec III kwartatu 2011r.w strukturze rezerw techniczno-ubezpieczeniowych W dzialel

w strukturze rezerw
najwyzszy udziat
posiadajg rezerwy
ubezpieczen na zycie,
gdy ryzyko lokaty
(inwestycyjne)
ponosi
ubezpieczajacy

zakladow ubezpieczen na Zzycie dominujgcg pozycje zajmujg rezerwy ubezpieczen
na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajgcy oraz rezerwy
ubezpieczen na zycie, wynoszgce na koniec III kwartatu 2011 r. odpowiednio: 36,62 mid
zt (49,32%) i 34,38 mid zt (46,30%).

Tabela 9. Struktura rezerw techniczno—ubezpieczeniowych brutto zakladéw ubezpieczen dziatu |
W podziale na grupy ubezpieczen

Wyszczegolnienie | 30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11
Grupa 1 38,90% 54,44% |  51,69%| 47,97%|  46,78%
Grupa 2 1,67% 1,43% 1,41% 1,28% 1,27%
Grupa 3 56,71% 41,37% |  43,75% |  47,73% |  48,92%
Grupa 4 1,16% 1,04% 1,11% 1,18% 1,27%
Grupa 5 1,56% 1,71% 2,03% 1,83% 1,76%
Reasekuracja 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%

czynna

Zrodto: Sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zakladow ubezpieczen pozostatych

osobowych i majatkowych

> Udziat inwestycji zagranicznych w kapitale podstawowym przekracza 50%.
6 Udziat inwestycji krajowych w kapitale podstawowym przekracza 50%.
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W zakfadach pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych warto$¢ rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych brutto na koniec III kwartatlu 2011 r. wyniosta
35,62 mid zt, w tym 4,62 mid zt (12,96% rezerw brutto) stanowit udziat reasekuratoréw.

W poréwnaniu z III kwartatem 2010r., stanowito to wzrost rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto 0 10,70%, tj. 0 3,44 mid zt (z 32,17 mid zi).

Tabela 10. Struktura rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zakladéw ubezpieczen dziatu 11

Wyszczegolnienie 30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11
Rezerwa skfadek i rezerwa na-pokrycie ryzyka niewygastego | 3843% | 40,71% | 40,75% | 39,77%( 41,81%
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i éwiadczenia 57,09%| 55/90% 5593% | 57,09%]| 55,36%
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 0,14% 0,14% 0,16% 0,18% 0,19%
Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 3,67% 3,20% 3,14% 2,94% 2,60%
Rezerwy na zwrot sktadek dla cztonkéw 0,06% 0,05% 0,03% 0,02% 0,04%
Pozostate rezerwiy techniczno-ubezpieczeniowe 0,62%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%

Zrodto: Sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Na koniec III kwartatu 2011 r. w strukturze rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto W dziale II
dominujaca pozycje zajmowaty rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia W strukturze rezerw
oraz rezerwa skfadek tacznie z rezerwg na pokrycie ryzyka niewygastego, wynoszgce tiCh"'.cz"O_. h
na koniec III kwartatu 2011 r. odpowiednio: 19,72 mld zt (co stanowito 55,36% rezerw :a;;';'iesczzeﬂg;‘i’;}’c
techniczno ubezpieczeniowych) i 14,89 mid zt (co stanowito 41,81% rezerw techniczno- posiada rezerwa
ubezpieczeniowych). W poréwnaniu ze stanem na koniec III kwartatu 2010 r. stanowito  pa niewyptacone
to zmiane w strukturze rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiednio o: -1,73 p.p. odszkodowania
oraz 02,04 p.p. (z 57,09% oraz z 39,77%). Zmiany wysokosci tych rezerw w liczbach i $wiadczenia
bezwzglednych w stosunku do III kwartatu 2010 r. wyniosty 1,35 mid zt (tj. wzrost

07,35% z wartosci 18,37 midzt) 12,09 mid zt (tj. wzrost o 16,37% z wartosci

12,80 mid zt)

Tabela 11. Struktura rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto zaktadéw ubezpieczen dziatu 11
w podziale na grupy ubezpieczen

Wyszczegélnienie | 30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11
Grupa 1 2,32% 2,91% 2,99% 2,94% 2,73%
Grupa 2 0,31% 0,52% 0,56% 0,58% 0,76%
Grupa 3 11,10% 11,31% 9,62% 9,24% 9,47%
Grupa 4 0,03% 0,04% 0,05% 0,09% 0,13%
Grupa 5 0,06% 0,06% 0,11% 0,08% 0,11%
Grupa 6 0,84% 0,76% 0,84% 0,58% 0,53%
Grupa 7 0,31% 0,25% 0,21% 0,20% 0,19%
Grupa 8 5,62% 5,11% 4,74% 6,57% 6,32%
Grupa 9 3,84% 3,91% 3,86% 4,22% 4,36%
Grupa 10 59,64% |  58,30%| 58,77%| 56,88% |  57,18%
Grupa 11 0,08% 0,07% 0,08% 0,07% 0,06%
Grupa 12 0,24% 0,22% 0,20% 0,15% 0,13%
Grupa 13 8,70% 9,12% 8,91% 8,42% 8,61%
Grupa 14 2,25% 2,61% 2,69% 2,24% 2,04%
Grupa 15 0,84% 0,96% 1,02% 1,27% 1,22%
Grupa 16 1,10% 1,41% 2,53% 3,20% 2,91%
Grupa 17 0,09% 0,14% 0,16% 0,32% 0,32%
Grupa 18 0,29% 0,33% 0,43% 0,52% 0,64%
Reasekuracja czynna 2,35% 1,99% 2,23% 2,43% 2,29%
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Zrodio: Sprawozdania finansowe i statystyczne zakiadow ubezpieczeri
2.7. Wyplacalnosc zakltadéw ubezpieczen

Analizie poddane zostato ksztattowanie sie wskaznikdw wyptacalnosci zaktadow
ubezpieczen okreslonych w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

Zgodnie z art. 146 ust. 17 ustawy o dziatalnoéci ubezpieczeniowej zaktad ubezpieczen
zobowigzany jest do posiadania srodkdw wiasnych w wysokosci nie nizszej niz margines
wyptacalnosci i nie nizszej niz kapitat gwarancyjny.

e Srodki wiasne stanowig bufor bezpieczenstwa dla dziatalnosci zaktadu
ubezpieczen. Odpowiadajg one wysokosci aktywdédw zakladu ubezpieczen
z wylgczeniem aktywdw przeznaczonych na pokrycie wszelkich przewidywalnych
zobowigzan, wartosci niematerialnych i prawnych, aktywdw z tytutu odroczonego
podatku oraz aktywdw finansujgcych inwestycje w ramach ubezpieczeniowej
grupy kapitatowej i konglomeratu finansowego.

e Margines wyptacalnosci okresla globalne dodatkowe ryzyko, na jakie narazony
jest zaktad ubezpieczen ponad ponoszone ryzyko ubezpieczeniowe i ryzyko
wynikajgce z prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

e Kapitat gwarancyjny réwny jest jednej trzeciej marginesu wyptacalnosci, jednak
nie mniej niz minimalna wysoko$¢ kapitatu gwarancyjnego® (stanowi najczesciej
wymog kapitatowy w przypadku zaktadéw ubezpieczen w poczatkowej fazie
dziatalnosci).

Zgodnie z art. 154 ust. 1° ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej zaktad ubezpieczen
obowigzany jest posiada¢ aktywa spetniajgce warunki okreSlone w ustawie w wysokosci
nie nizszej niz warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ujeciu  brutto.
W szczegolnosci ustawa wskazuje, iz aktywa te powinny by¢é w odpowiedni sposdb
zrOznicowane i rozproszone (zdywersyfikowane).

2.7.1. Pokrycie marginesu wyptacalnosci Srodkami wtasnymi

Wskaznik pokrycia marginesu wyptacalnosci Srodkami wiasnymi uksztattowat sie
na koniec III kwartatu 2011 r. na poziomie 334,69%, co oznacza niewielki spadek
0 3,24 p.p. w porownaniu z III kwartatem 2010 r. (kiedy to wynosit 337,93%). Nalezy
wskazaé, iz sektor ubezpieczeniowy wykazuje znaczng nadwyzke $rodkéw wiasnych
w stosunku do wymogow kapitatowych sektora.

W przypadku zaktadéw ubezpieczen na zycie warto$¢ ww. wskaznika na koniec
III kwartatu 2011 r. zmniejszyla sie w poréwnaniu z analogicznym okresem roku
poprzedniego z 306,69% do 297,36% (tj. 0 9,33 p.p.).

W zakfadach pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych wskaznik pokrycia
marginesu wypfacalnosci srodkami wtasnymi na koniec III kwartatu 2011 r. uksztattowat
sie na poziomie 372,65%, co oznacza wzrost 0 0,86 p.p. w poréwnaniu z III kwartatem
2010 r., kiedy to wynosit 371,79%.

7 Dotyczy réwniez — zgodnie z art. 223 zt ustawy o dziatalnoéci ubezpieczeniowej — zaktadéw reasekuracji

8 Minimalna wysoko$¢ kapitatu gwarancyjnego zaktadéw ubezpieczer ustalana jest zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Finansdw z dnia 28 listopada 2003 r. w sprawie sposobu wyliczenia wysokosci marginesu wyptacalnosci
oraz minimalnej wysokosci kapitatu gwarancyjnego dla dziatéw i grup ubezpieczen (Dz. U. Nr 211, poz. 2060, z
pézn. zm.). W przypadku zaktadéw reasekuracji zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 2 pazdziernika 2009 r. w sprawie sposobu wyliczenia wysokosci marginesu wypftacalnosci zaktadéw
reasekuracji oraz minimalnej wysokosci kapitatu gwarancyjnego dla rodzajow reasekuracji (Dz.U. Nr 169, poz.
1330, z pdzn. zm.).

° Dotyczy réwniez — zgodnie z art. 223 zt ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej — zaktadéw reasekuracji

Srodki wiasne
stanowig bufor
bezpieczenstwa dla
dzialalnosci zaktadu
ubezpieczen

Wskazniki pokrycia
marginesu
wyptacalnosci
srodkami wlasnymi
w dziale I spadi,
natomiast w dziale II
zanotowal wzrost
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2.7.2. Pokrycie kapitatu gwarancyjnego srodkami wiasnymi

Warto$¢ wskaznika pokrycia kapitatu gwarancyjnego $rodkami wiasnymi na koniec
III kwartatu 2011 r. wzrosta w pordwnaniu z III kwartatem 2010r. z 909,33%
do 919,03% (tj. 0 9,70 p.p.).

W zaktadach ubezpieczen na zycie warto$¢ ww. wskaznika na koniec III kwartatu 2011 r.
spadta w poréwnaniu z 2010 r. z 825,84% do 817,69% (tj. 0 8,15 p.p.).

W zaktadach pozostatych ubezpieczerh osobowych i majgtkowych wskaznik pokrycia
kapitatu gwarancyjnego $rodkami wiasnymi uksztattowat sie na koniec III kwartatu
2011 r. na poziomie 1021,81%, co oznacza wzrost w poréownaniu z III kwartatem 2010 r.
0 22,16 p.p. (kiedy to wynosit 999,65%).

2.7.3. Pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami
spetniajacymi warunki okreslone w ustawie

Wskaznik pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dopuszczalnymi aktywami
uksztattowat sie na koniec III kwartatu 2011 r. na poziomie 115,15%, co stanowi
wzrost 0 2,72 p.p. w poréwnaniu z III kwartatem 2011 r. (kiedy to wynosit 112,43%).

W zaktadach ubezpieczen na zycie warto$¢ ww. wskaznika na koniec III kwartatu 2011 r.
nieznacznie wzrosta z 108,65% do 108,68% (tj. 00,03 p.p.) w poréwnaniu
z III kwartatem 2010 r.

W zaktadach pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych warto$¢ tego wskaznika
wzrosta w poréwnaniu z III kwartatem 2010 r. z 122,23% do 128,63% (tj. 0 6,40 p.p.).

Tabela 12. Srodki wlasne, margines wyplacalnosci i kapital gwarancyjny (w min zi)

Wskaznik pokrycia
kapitatu
gwarancyjnego
srodkami wlasnymi w
dziale I odnotowat
spadek, a w dziale II
zanotowatly wzrost

Wyszczegélnienie | 30.09.07 | 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 | 30.09.11

Dziat 1
rodki whasne 10 368,95 9851,46 | 12079,73| 11544,04| 11 224,26
Margines wypfacalnosci 2 969,05 3652,67| 363440 376411 3 774,64

Srodki whasne na pokrycie marginesu wyptacalnosci
do marginesu wyptacalnosci

349,23% 269,71% | 332,37% 306,69% 297,36%

Srodki whasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego 10368,95(  9851,34| 12079,73| 11544,04| 11224,26

Kapitat gwarancyjny 1147,06 133495 134444 139785  1372,69

Srodki wiasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego do
kapitatu gwarancyjnego

903,96% 737,96% | 898,49% 825,84% 817,69%

Aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto

70 195,88 79438,05| 77908,53| 81497,57| 80 703,39

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 64842,78 | 7322344 69976,96( 75009,96 | 74 255,62

Pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami
spefniajgcymi warunki ustawowe

108,26% 108,49% 111,33% 108,65% 108,68%

Dziat 11
Erodki whasne 18790,66 | 2018567 24383,67| 1291507 13830,26
Margines wyplacalnodci 269649| 303501| 328574 3473,74| 371136

Srodki wtasne na pokrycie marginesu wypfacalnosci
do marginesu wyptacalnosci

696,86% |  665,09% | 742,11% | 371,79% | 372,65%

Srodki whasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego 18 781,78 20 175,87 ( 24 364,07 12915,07 13 830,26

Kapitat gwarancyjny 1045,94 114481 122421 1291,9 1353,50

Srodki wlasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego do
kapitatu gwarancyjnego

1795,68% | 1762,38% | 1990,19% 999,65% | 1021,81%

Aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto

36 850,51 41531,36( 45111,59| 39004,01| 45812,05

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 24 113,74 26 451,99 | 28632,08| 32172,25 35615,82

Pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami
spetniajgcymi warunki ustawowe

152,82% 157,01% 157,56% 121,23% 128,63%

Ogotem
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Wyszczegélnienie 30.09.07 30.09.08 | 30.09.09 | 30.09.10 30.09.11
Srodki wasne 29159,62| 30037,13| 36463,40| 24459,10| 25054,53
Margines wypfacalnodci 566554 668768 6920,14| 723785 7486,00
Srodki wiasne na pokrycie marginesu wyptacainosci 514,68% | 449,14% | 526,92% | 337,93%| 334,69%
do marginesu wypfacalnosci
$rodki wrasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego 29 150,73 30 027,21 | 36443,79| 24459,10| 25054,52
Kapitat gwarancyjny 2193,00| 247976 256865 268981 2726,19
Srodki wiasne na pokrycie kapitatu gwarancyjnego do o o o o o
kapitahs gwarancyjnego 1329,26% 1210,89% | 1418,79% 909,33% 919,03%
Aktywa stanowiace pokrycie rezerw techniczno- 107 046,39 | 120 969,41 | 123 020,13 | 120 501,58 | 126 515,44
ubezpieczeniowych brutto
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 88 956,52 99 67543 | 98 609,04 | 107 182,21 | 109 871,44
Pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami 120,34% 121,36% |  12476% 112,43% 115,15%

spetniajgcymi warunki ustawowe

Zrodto: Sprawozdania finansowe i statystyczne zaktadow ubezpieczeri
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3. Plany finansowe zaktadow ubezpieczen na III kwartat 2011 r.
i ich realizacja

3.1. Realizacja planéw finansowych za III kwartat 2011 r.

Poréwnujgc wyniki sektora ubezpieczen w III kwartatach 2011 r. z planami finansowymi
zaktaddw za ten okres nalezy wskazac, ze - z perspektywy sektora ubezpieczen ogdtem -
osiggniete pozycje finansowe sg zbiezne z zaplanowanymi.

Realizacja planéw finansowych w III kwartatach 2011 r. dla sektora ubezpieczen na zycie
przebiegata nastepujaco:

e w zakresie sumy bilansowej w wysokosci 103,92% wartosci planowanej,
e w zakresie skladki przypisanej w wysokosci 107,76% wartosci planowanej.

Realizacja plandéw finansowych w III kwartatach 2011 r. dla sektora ubezpieczen
majatkowych i osobowych ksztattowata sie nastepujgco:

e w zakresie sumy bilansowej w wysokosci 106,08% wartosci planowanej,

e w zakresie sktadki przypisanej w wysokosci 105,34% wartosci planowanej.

Tabela 13. Realizacja planéw finansowych zakltadow ubezpieczen w zakresie pozycji bilansowych

Wyszczegolnienie Wynik Plan Realizacja planu
(wmin z}) | (w min z)
Dziat I
Suma bilansowa 98 651 94 930 103,92%
Lokaty (pozycja B bilansu) 53 681 48 702 110,22%
Kapitat wiasny 11 642 13 068 89,09%
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe brutto 78 656 78 131 100,67%
Dziat 11
Suma bilansowa 57 335 54 049 106,08%
Lokaty (pozycja B bilansu) 44 358 44 084 100,62%
Kapitat wiasny 17 575 18 659 94,19%
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe brutto 34 693 34 361 100,97%
Ogotem
Suma bilansowa 155 987 148 979 104,70%
Lokaty (pozycja B bilansu) 98 039 92 786 105,66%
Kapitat wiasny 29 217 31727 92,09%
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe brutto 113 349 112 491 100,76%

Zrodto: Plany finansowe i sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczer

Sektor ubezpieczen na zycie, w zakresie wyniku technicznego osiggnat wyzsze od
planowanych wartosci, natomiast dla wyniku finansowego osiggnat nizsze od
planowanych wartosci. Zaktady ubezpieczen dziatu II facznie wykazaty zysk techniczny
w wysokosci 282 min zt, przy planowanej stracie technicznej w wysokosci 29 min zt.

Tabela 14. Realizacja planéw finansowych zaktadow ubezpieczen w zakresie wynikow dziatalnosci

Wyszczegolnienie (wwn‘:::kz') (w Tﬁ: ) Realizacja planu
Dziat I
Skiadki przypisane brutto 24 576 22 807 107,76%
QOdszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 19 164 18 608 102,99%
Koszty akwizycji 2 881 3 027 95,17%
Koszty administracyjne 1188 1232 96,43%
Wynik techniczny 2588 2 479 104,42%
Zysk (strata) netto 2 274 2 424 93,84%
Dziat II
Skiadki przypisane brutto 18 956 17 995 105,34%
QOdszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 9 820 10 003 98,17%
Koszty akwizycji 3931 3 852 102,06%
Koszty administracyjne 1314 1 602 82,07%
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Wyszczegdlnienie Wynik Plan Realizacja planu
(w min z) | (w min z})
Dziat I
Wynik techniczny 282 -29
Zysk (strata) netto 2 940 2 884 101,95%
Ogotem
Skiadki przypisane brutto 43 532 40 802 106,69%
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 28 984 28 611 101,30%
Koszty akwizycji 6 811 6 878 99,03%
Koszty administracyjne 2 502 2 833 88,31%
Wynik techniczny 2870 2 449 117,17%
Zysk (strata) netto 5214 5 307 98,25%

Zrodfo: Plany finansowe i sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Przychody zakiadéw ubezpieczen

Sktadka przypisana brutto uzyskana przez zaktady ubezpieczen za III kwartat 2011 r. jest
0 6,69% (2,73 mld zt) wyzsza od planowanej, co stanowi konsekwencje wyzszej o0 7,76%
(1,77 mld zt) od zaktadanej sktadki w dziale I oraz wyzszej o 5,34% (0,96 mlid zt) sktadki
w dziale II.

Woykres 6. Sktadka przypisana brutto — plan i wykonanie na III kw. 2011 r.

50 Sktadka przypisana brutto

40
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Zrodio: Plany finansowe i sprawozdania finansowe i statystyczne zakiadow ubezpieczeri

Koszty dzialalnosci ubezpieczeniowej

Wyptacone przez zaktady ubezpieczen odszkodowania i $wiadczenia brutto sg o 1,30%
(0,37 mid zt) wyzsze od zaktadanych. Powyzsze stanowi konsekwencje wyzszych
0 2,99% (0,56 mld zt) od planowanych wyptaconych $wiadczen w dziale I.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej za III kwartat 2011 r. s3 0 4,45% (0,41 mid z})
nizsze od planowanych. Stanowig je przede wszystkim koszty akwizycji, ktérych warto$¢
za III kwartat 2011 r. jest o 0,97% (0,07 mid z!) nizsza od planowanej. W dziale I
poniesione za III kwartat 2011 r. koszty akwizycji sg o 4,83% (0,15 mld zt) nizsze
od zaktadanych. W dziale II warto$¢ kosztow akwizycji jest o 2,06% (0,08 mid z)
wieksza od planowanej.
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Wykres 7. Koszty zakfadow ubezpieczeri — plan i wykonanie na III kw. 2011 r.
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Zrodto: Plany finansowe i sprawozdania finansowe | statystyczne zaktadow ubezpieczeri

Wyniki dziatalnosci

Wynik techniczny zaktadéw ubezpieczen za III kwartat 2011 r. jest o 17,17%
(0,42 mid zt) wyzszy od planowanego. Powyzsze stanowi konsekwencje wykazanego
zysku technicznego zardwno w dziale I, jak i dziale II (w ktérym za III kwartat 2011 r.
zakfadana jest strata techniczna w wysokosci 0,03 mid zt).

Zysk techniczny w znaczacym stopniu wptynat na uzyskanie przez zaktady ubezpieczen
dodatniego wyniku finansowego. Jednak wynik ten w III kwartatach 2011 r. byt 0 1,75%
(0,09 mld zt) nizszy od wyniku planowanego przez zakfady.

Sektor ubezpieczen na zycie w zakresie wyniku technicznego osiggnat wyzsza od
planowanej wartos$¢ (o 4,42%) natomiast w przypadku wyniku finansowego nizszg od
planowanej wartos¢ (o 6,16%). Réwniez zaklady ubezpieczen dziatu II wykazaty wyzsze
od planowanych wartosci dotyczace zysku technicznego (282 min zt, przy planowanej
stracie technicznej w wysokosci 29 min z1).
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Wykres 8. Wynik techniczny i finansowy zaktadow ubezpieczeri — plan i wykonanie na III kw. 2011 r.
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Zrodio: Plany finansowe i sprawozdania finansowe i statystyczne zakiadow ubezpieczeri
Bilans

Planowana suma bilansowa odbiegata od zrealizowanej o 4,70% (w dziale I byta wieksza
0 3,92% - 3,72 mild zt, natomiast w dziale II byta wieksza o0 6,08% - 3,29 mid z4).

Wykres 9. Bilans zakfadow ubezpieczeri — plan i wykonanie na IIT kw. 2011 r.
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Zrodio: Plany finansowe i sprawozdania finansowe i statystyczne zakiadow ubezpieczeri
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