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SYNTEZA

Sprawozdanie  dotyczy  brokerédw  ubezpieczeniowych i  reasekuracyjnych
prowadzacych dziatalno$¢ na podstawie zezwolen na wykonywanie dziatalnosci
brokerskiej w zakresie ubezpieczen i reasekuracji wydanych do dnia 31 grudnia
2014 roku i wpisanych do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych.

W roku ubiegtym wydano 92 zezwolenia w zakresie ubezpieczen oraz 4 zezwolenia w
zakresie reasekuracji. Ogodlna liczba zarejestrowanych brokeréw na dzien 31 grudnia
2014 roku wyniosta 1224. W okresie od 1 stycznia 2014 roku do 31 grudnia 2014
roku dokonano 48 wykreslen z rejestru brokerow ubezpieczeniowych. Najwieksza
liczba brokerdow znajduje sie w wojewddztwie mazowieckim, natomiast
zdecydowanym liderem wsrdd miast najczesciej wybieranych na siedzibe jest
Warszawa. Najmniejszg liczbe brokeréw odnotowujemy natomiast w wojewddztwie
Swietokrzyskim.

Sprawozdanie zawiera informacje dotyczace zawierania przez brokerdw umow
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania
dziatalnosci brokerskiej. W roku ubiegtym ponownie najwiekszg iloS¢ uméw brokerzy
zawarli z InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group.

Jednym z poruszonych zagadnien sg przychody uzyskane przez brokerdw z tytutu
prowizji od zaktaddw ubezpieczen. W ubiegtym roku zaktady ubezpieczen wyptacity
brokerom prowizje o tgcznej wartosci 904 809 038 PLN. Z otrzymanych danych
wynika, iz rynek brokerski odnotowuje staty wzrost przychoddéw z tego tytutu, a
najwieksze przychody osiggniete zostaty w wojewddztwie mazowieckim. Analizie
poddano rowniez sktadki lokowane przez brokeréw w zaktadach ubezpieczen.
Warto$¢ ulokowanych skfadek w roku 2014 wyniosta ogétem 8 343 900 892 PLN. Pod
wzgledem wartosci lokowanych skladek, mimo znacznej liczby zaktadow
notyfikowanych, blisko 95% sktadek brokerzy ulokowali w zakfadach ubezpieczen z
siedzibg w Polsce, a tylko 5% w zaktadach zagranicznych. Najwyzej plasuje sie
Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A.
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1. BROKERZY UBEZPIECZENIOWI.

Broker jest posrednikiem ubezpieczeniowym wykonujgcym czynnosci w imieniu lub
na rzecz podmiotu poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowej. Moze nim by¢ osoba
fizyczna lub prawna, ktéra po uprzednim spetnieniu szeregu warunkdéw okreslonych
w art. 28 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (t.j. Dz.
U. z 2014 r. poz. 1450 ze zm.), posiada wydane przez organ nadzoru zezwolenie na
wykonywanie dziatalnosci brokerskiej i jest wpisana do rejestru brokerdw
ubezpieczeniowych. Dziatalnos¢ brokera polega na zawieraniu lub doprowadzaniu do
zawarcia umow ubezpieczenia, wykonywaniu czynnosci przygotowawczych do
zawarcia umoOw ubezpieczenia oraz uczestniczeniu w zarzadzaniu i wykonywaniu umoéw
ubezpieczenia, takze w sprawach o odszkodowanie, jak réwniez na organizowaniu i
nadzorowaniu czynnosci brokerskich.

Zezwolenia w zakresie ubezpieczen oraz reasekuracji.

Do dnia 31.12.2014 r. zostato wydanych ogdtem 2305 zezwolen na wykonywanie
dziatalnosci brokerskiej, w tym 2236 w zakresie ubezpieczen (1 603 osobom
fizycznym i 633 osobom prawnym) oraz 69 w zakresie reasekuracji (odpowiednio: 17
i 52).

W 2014 roku wydano 96 zezwolen w zakresie ubezpieczen oraz reasekuracji, co
stanowito spadek o okoto 17% w stosunku do ogdlnej liczby zezwolen w roku
poprzednim.

Znaczacy odsetek wszystkich wydanych zezwolen stanowity zezwolenia brokerskie
w zakresie ubezpieczen — mianowicie az 95,3%. Liczba wydanych w 2014 roku
zezwolen w zakresie reasekuracji wyniosta 4 i jest prawie o potowe nizsza niz w roku
poprzednim.

Struktura podmiotowa wydanych w 2014 roku zezwolen jest rézna w przypadku
zezwolen w zakresie ubezpieczen oraz reasekuracji. W przypadku pierwszej grupy
nieznacznie wiecej zezwolen wydano osobom fizycznym (62%). Natomiast w
przypadku zezwolen w zakresie reasekuracji wydanych zostato tyle samo zezwolen
osobom prawnym co osobom fizycznym (po 50%).

Ponizsze tabele oraz wykresy przedstawiajg liczby wydanych zezwolen na
wykonywanie dziatalnosci  brokerskiej osobom fizycznym oraz  prawnym,
z uwzglednieniem podziatu na brokerdow posiadajgcych zezwolenie na
wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen oraz reasekuracji.
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Tabela 1. Liczba zezwolen brokerskich w zakresie ubezpieczen wydanych w latach

2010 — 2014.

2010 2011 2012 2013 2014
Osoby fizyczne 44 79 57 65 57
Razem 69 108 109 109 92

Wykres 1. Liczba zezwolen brokerskich w zakresie ubezpieczen wydanych w latach

2010 - 2014.
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Liczba wydanych zezwolen w latach ubiegtych tj. 2011-2013, przedstawiona na
wykresie powyzej, ksztattowata sie na zblizonym poziomie. W 2014 tendencja
odwrdcita sie i liczba wydanych zezwolen byta nizsza o 17% niz w roku ubiegtym.
Warto przy tym zauwazyC, iz w stosunku do 2013 roku nastgpit spadek liczby
zezwolen wydawanych zaréwno osobom fizycznym o 12,3%, jak i osobom prawnym,
w tym wypadku o 20,4%.
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Tabela 2. Liczba wydanych zezwolen w zakresie reasekuracji w latach 2010 — 2014.

2010 2011 2012 2013 2014
Osoby fizyczne 0 0] 1 3 2
Razem 1 1 4 6 4

W roku 2014 dokonano 48 wykreslen z rejestru brokerdw ubezpieczeniowych, w tym
wykreslono 35 oséb fizycznych i 13 osob prawnych. W wiekszosci podmioty te
wykonywaty dziatalnoS¢ brokerskag w zakresie ubezpieczen.

Ponizsza tabela wskazuje strukture przyczynowg wykreslen z rejestru brokerdw
dokonanych w 2014 roku.

Tabela 3. Liczba wykres$len brokerdw z rejestru w 2014 roku.

Liczba wykreslen

Przyczyna wykreslenia 2 rejestru

Cofniecie zezwolenia na wniosek brokera 32

Zezwolenia cofniete z powodu naruszenia przepisow prawa 1

Razem 48

WykreSlenie brokera ubezpieczeniowego z rejestru brokerdw ubezpieczeniowych na
skutek cofniecia zezwolenia na wniosek brokera stanowito zdecydowang wiekszos¢,
mianowicie 66,7% wszystkich wykreslen dokonanych w 2014 roku. Niemal dwie
trzecie sposrod wskazanych wykreslen dotyczyly oséb fizycznych — 72,92%. W
zakresie reasekuracji odnotowano dwa wykreslenia, oba dotyczyly oséb prawnych.

Kolejnych sze$¢ wykreslen z listy brokerdw nastgpito na skutek cofniecia zezwolenia z
uwagi na niespetnianie wymogdw niezbednych do wykonywania dziatalnosci
brokerskich okreslonych w przepisach prawa. Cztery sposréd powyzszych wykreslen
zostaty dokonane na rzecz osob fizycznych w zakresie ubezpieczen i dwa na rzecz
osob prawnych posiadajacych zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w
zakresie ubezpieczen.
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Wykres 2. Wykreslenia brokerdw z uwagi na przestanki wynikajgce z przepisow
prawa (zgodnie z tabelg powyzej).

®m Na wniosek brokera
Niespetn. wymogow
m Wygasniecie

m Naruszenie przepisow
prawa

W 2014 roku dokonano tgcznie 48 wykresSlen, co oznacza wzrost liczby dokonanych
wykreslen o 10 w stosunku do 2013 roku.

Tabela 4. Liczba wykreSlen z rejestru brokerow dokonanych w latach 2010-2014.

2010 2011 2012 2013 2014
Osoby fizyczne 36 27 28 27 35
Razem 45 41 45 38 48

Dynamika ilosci wykreslen w 2014 roku byta dodatnia — wynosita 26,3% w stosunku
do roku poprzedniego.
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Wykres 3. Liczba wykreSlen z rejestru brokerow dokonanych w latach 2010-2014.
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Liczba brokerow w Polsce

Ogdlna liczba zarejestrowanych brokeréw na dzien 31 grudnia 2014 roku wyniosta
1224, z czego 1191 podmioty wykonywaly dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen,
a jedynie 33 w zakresie reasekuracji. WartoS¢ ta oznacza przyrost liczby

zarejestrowanych brokeréw o 4,1% w stosunku do 2013 roku.

Wykres 4. Struktura brokeréw zarejestrowanych do dnia 31 grudnia 2014 roku.
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Liczba brokerow w poszczegdlnych wojewddztwtach jest zréznicowana — poczawszy
od wojewddztwa mazowieckiego, w ktorym siedzibe posiada 301 brokeréw, a
skonczywszy na wojewddztwie Swietokrzyskim, gdzie dziatalnoS¢ prowadzito w 2014
roku jedynie 15 brokerow.

Tabela 5. Liczba brokerédw ze wzgledu na siedzibe w poszczegdinych
wojewddztwach.

Wojewodztwo Liczba brokerow
1 mazowieckie 301
2 Slaskie 127
3 pomorskie 121
4 dolnosSlaskie 110
5 wielkopolskie 103
6 kujawsko-pomorskie 96
7 todzkie 88
8 matopolskie 74
9 zachodniopomorskie 49
10  lubelskie
11  podlaskie
12 lubuskie
13 opolskie
14  podkarpackie
15  warminsko-mazurskie
16  Swietokrzyskie

Zdecydowanym liderem ws$rod miast najczesciej wybieranych przez brokerdw na
siedzibe jest Warszawa (220 brokerdw). Na drugim miejscu znajduje sie Wroctaw (83
brokeréw), na trzecim zas$ tédz (59 brokeréw). Warto réwniez odnotowac, iz
aglomeracje tréjmiejskg wybrato 81 brokerow.

Tabela 6. Miasta, w ktorych siedzibe ma najwieksza liczba brokerdw.

Miasto Liczba brokerow
1 Warszawa 220
2 Wroctaw 83
3 kodz 59
4 Poznan 52
5

Torun 47

10
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Brokerzy prowadzacy inng dziatalnos¢ poza brokerska.

Jak wynika ze ztozonych przez brokeréw do organu nadzoru informacji w zakresie
wykonywanej dziatalnosci brokerskiej za 2014 rok wiekszo$¢ z nich skupia sie
wylgcznie na prowadzeniu dziatalnosci brokerskiej, a jedynie 31% z nich prowadzi
rowniez dodatkowo inng dziatalno$¢ gospodarcza. W tej grupie inng dziatalno$¢ poza
brokerskg deklaruje 67% sposrod osob prawnych prowadzacych dziatalnos¢
brokerskg oraz 12% sposrdd o0séb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ brokerska.

Wykres 5. Porownanie brokerow prowadzacych wytgcznie dziatalno$¢ brokerska z
brokerami prowadzacymi dodatkowa dziatalnos¢ gospodarcza.
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2. UMOWY UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z TYTULU
WYKONYWANIA DZIALALNOSCI BROKERSKIEJ.

Jednym z warunkéw wymaganych do uzyskania zezwolenia i wpisania do rejestru
brokeréw ubezpieczeniowych oraz prowadzenia dziatalnosci brokerskiej jest zawarcie
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci
brokerskiej. Od dnia 10 stycznia 2014 roku, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Finansow z dnia 12 listopada 2013 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej (Dz. U.
2013, poz. 1495), obowigzuje minimalna suma gwarancyjna ubezpieczenia OC

11
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wynoszgca rownowartoS¢ w ziotych 1250 618 EUR w odniesieniu do jednego
zdarzenia, ktérego skutki s3 objete umowg ubezpieczenia OC oraz 1 875 927 EUR w
odniesieniu do wszystkich takich zdarzen.

W roku ubieglym 99 % zawartych przez brokerdw uméw dotyczyto sumy
podstawowej (7 809 672 PLN, tzn. 1 875 927 EUR), przy zastosowaniu kursu
$redniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku
tj. w dniu 2 stycznia 2014 roku (tabela kurséw Srednich nr 1/A/NBP/2014, gdzie kurs
$redni euro wynosit 4,16 PLN). Jedynie 1 % brokeréw zdecydowato sie na
ubezpieczenie swojej dziatalnosci na wiekszg kwote anizeli prawnie normowana
wartos¢ minimalna.

W 2014 roku brokerzy zawierali umowy ubezpieczenia OC z tytutu wykonywania
dziatalnosci brokerskiej z 13 zakltadami ubezpieczenn wskazanymi w tabeli ponizej.

Tabela 7. Zaktady ubezpieczen, z ktdrymi brokerzy zawarli umowy ubezpieczenia OC
z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej w 2014 roku.

Nazwa Zaktadu Ubezpieczen Udziat

1 InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group 73,8%
2 UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. 9,5%
3 Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA S.A. 6,5%
4  Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A. 4,5%
5  Gothaer Towarzystwo Ubezpieczen S.A. 3,0%
6 Towarzystwo Ubezpieczen I Reasekuracji Allianz Polska S.A. 1,2%
7  GENERALI Towarzystwo Ubezpieczen S.A. 0,5%
8 Towarzystwo Ubezpieczen INTER POLSKA S.A. 0,3%
9  Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych 0,2%
10 PI Indemnity Company Limited 0,2%
11  GENERALI Versicherung AG 0,1%
12 Society of Lloyd’s Oddziat w Polsce 0,1%

13 White Rock Insurance (Gibraltar) Pcc Limited 0,1%
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Zgodnie z powyzszg tabelg, najwiecej umoéw zawarto z InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group.

Biorgc pod uwage sumaryczng wielko$¢ sktadek wyrazong w PLN najwiekszy udziat
sposrod wszystkich zaktadow ubezpieczen rowniez posiada InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group — 73,9%.

Wykres 6. Struktura udziatu zakfadow ubezpieczeniowych, z ktérymi brokerzy
zawarli umowy OC z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej w 2014 roku —
podziat wedtug sumarycznego udziatu sktadek (%).
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Zgodnie z treScig §2 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Finansdw w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania
dziatalnosci brokerskiej ubezpieczenie OC obejmuje wszystkie szkody w zakresie, o
ktorym mowa w ust. 1 i 2, z zastrzezeniem ust. 3, z mozliwoscia umownego
ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen o kwote nieprzekraczajgcg 10%
wartosci naleznego odszkodowania. W 2014 roku z mozliwosci tej skorzystato 75,7%
brokerow. Ponizszy wykres przedstawia procentowy udziat brokerdw, ktorzy
skorzystali z ww. mozliwosci.

Wykres 7. Struktura brokerdw korzystajgcych z mozliwosci umownego ograniczenia
odpowiedzialnosci zaktaddw ubezpieczen w podziale na trzy grupy.
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Nalezy zwroci¢ uwage, iz jedynie 0,5% brokerow wykazato, ze w stosunku do nich
klienci zgtosili roszczenia o naprawienie szkody z ubezpieczenia OC. Moze to
Swiadczy¢ o profesjonalnej obstudze klienta przez brokeréw ubezpieczeniowych.

3. PRZYCHODY UZYSKANE PRZEZ BROKEROW Z TYTULU PROWIZJI OD
ZAKLADOW UBEZPIECZEN.

Gidwnym Zrédtem przychodu z dziatalnosci brokerskiej sg prowizje uzyskiwane od
zaktadéw ubezpieczen. W 2014 roku catkowite przychody brokeréw z tego tytutu
wyniosty 904 809 038 PLN, co oznacza wzrost przychoddw w stosunku do roku
poprzedniego o 0,4%. Jest to kolejny rok ze wzrostem dynamiki w poréwnaniu do

14
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ostatnich lat, szczegdlnie jesli uwzgledniony zostanie przyrost liczby zarejestrowanych
i dziatajgcych brokeréw w badanym okresie (4,1%).

Mimo, ze osoby fizyczne stanowig blisko 66% wszystkich zarejestrowanych brokerdw,
to wygenerowaty one zaledwie 13,4% catkowitych przychoddw z tytutu prowizji od
zaktadow ubezpieczern w 2014 roku.

Tabela 8. Przychody ogdtem uzyskane przez brokerdw z tytutu prowizji od zaktadéw
ubezpieczen w latach 2010-2014 (PLN).

2010 2011 2012 2013 2014

87764 597 106 076 945 125890638 118 535297 121 021 384

Osoby 494 991 674 551610183 715749508 782 306 667 783 787 654
prawne
Ogotem 582 756 271 657 687 128 841 640 146 900 841 964 904 809 038

Wykres 8. Przychody uzyskane przez brokeréw z tytutu prowizji od zaktadow
ubezpieczen w latach 2010-2014 (min PLN).
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Srednie roczne przychody uzyskane przez brokeréw z tytutu
prowizji od zakladéw ubezpieczen.

Ponizsza tabela przedstawia $rednie przychody uzyskane przez brokeréw w podziale
na osoby fizyczne oraz prawne w 2014 roku. Jak wynika z przedstawionych danych
w 2014 roku nastgpit wzrost Srednich przychodéw o 7,3% w przypadku oséb
fizycznych oraz spadek Srednich przychoddw o 1,6% w przypadku osdb prawnych w
odniesieniu do 2013 roku. Poréwnujac Sredni przychdd wszystkich brokeréw nastgpit
wzrost w poréwnaniu z rokiem 2013 (2,8%).

Tabela 9. Srednie przychody uzyskiwane w latach 2010-2014 z tytutu prowizji od
zaktaddw ubezpieczen w przeliczeniu na brokera w zaleznosci od rodzaju podmiotu
(PLN).

2010 2011 2012 2013 2014
Brokerzy ogotem 707 228 715 322 766 521 1067348 1097 680
Osoby fizyczne 154 787 164 716 169 435 231 063 247 995
Dynamika zmian ] 1,1% 7,2% 39,2% 2 8%

rok do roku

W 2014 roku, podobnie jak w latach ubiegtych, wystepuje grupa brokeréw
generujacych znaczacy odsetek catkowitego przychodu. Analizujgc przychody z tytutu
prowizji od zaktaddw ubezpieczen nalezy wskazaé, ze grupa 25 brokerdéw
0 najwyzszych przychodach osiggneta wynik 527 835 521 PLN co stanowito ponad
58% catkowitych przychoddw rynku brokerskiego w Polsce.

Tabela 10. Przychody uzyskiwane w latach 2010-2014 z tytutu prowizji od zaktadéw
ubezpieczen przez 25 brokeréw o najwyzszych przychodach (PLN).

2010 2011 2012 2013 2014
Przychody 321528 393 388 743 189 483 216 397 570 773 156 527 835 521
Dynamika zmian ; 20,9% 24,3% 18,1% -7.5%
rok do roku
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Przychody brokerdow z tytutu prowizji od zakladow ubezpieczen
wedtug potozenia geograficznego.

Przychody generowane przez brokerow sg zrdznicowane w poszczegolnych
wojewddztwach — zaréwno w ujeciu ogdinym, jak i Srednim. Najwiekszy odsetek
catkowitych przychodéw w 2014 roku wygenerowali brokerzy z wojewddztwa
mazowieckiego — 39,7%. Kolejnymi wojewddztwami sg kujawsko-pomorskie — 22,0%
i Slaskie — 9,1%. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, iz w Warszawie osiggniete zostaty
najwieksze przychody i wyniosty one 409 304 596 PLN, co stanowi 93,7% w
wojewddztwie mazowieckim oraz 37,3% ogétu przychodow w skali kraju.

Tabela 11. Przychody brokerow w 2014 roku osiggniete w poszczegdinych
wojewddztwach — przychody ogdtem oraz $rednie przychody w przeliczeniu na
jednego brokera (PLN).

Wojewodztwo Przychody ogoétem
1 mazowieckie 436 643 850
2 kujawsko-Pomorskie 241 815 308
3 Slaskie 100 155 104
4 pomorskie 64 647 893
5 dolnoslaskie 55 506 608
6 wielkopolskie 49 432 549
7 todzkie 39 643 714
8 matopolskie 28 456 441
9 podlaskie 18 813 160
10 lubelskie 17 098 789
11 zachodniopomorskie 15 926 292
12 lubuskie 8 748 201
13 warminsko-Mazurskie 7 580 093
14 opolskie 5 650 226
15  Swietokrzyskie 5161 205
16  podkarpackie 3784 372

W ramach przedmiotowego zagadnienia, ponizej przedstawiono wykres obrazujgcy
zroznicowanie w osiggnietych przez brokeréw przychodach w 2014 roku. Z
powyzszego wynika, iz 1,7% ogotu brokerdw osiggneto przychody w przedziale od
10 000 0000 PLN i wiecej. Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz w grupie tej znalazly sie
jedynie podmioty posiadajgce zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej
bedace osobami prawnymi. Ostatnig grupg na ponizszym wykresie stanowig
brokerzy, ktdrzy osiggneli przychéd do 50 000 PLN — nalezy do niej 19,0% ogdtu
brokerow.
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Wykres 9. Przychody osiggniete przez brokerow w 2014 roku w odpowiednich
przedziatach (%).
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4. WIELKOSC PROWIZII WYPLACONE] PRZEZ ZAKLADY UBEZPIECZEN.

W 2014 roku zaktady ubezpieczen wyptacity brokerom prowizje o fgcznej wartosci
904 809 038 PLN. W 2014 roku odnotowano spadek wartosci prowizji wyptaconej
brokerom przez zakfady ubezpieczen w Dziale I w stosunku do roku 2013 o 4,41%
oraz wzrost w Dziale II o 1,25%. Ogétem odnotowano wzrost na poziomie 0,44%.
Srednia prowizja przypadajgca na brokera wyniosta w 2014 roku 5,83% wysokoSci
ulokowanej sktadki w Dziale I oraz 13,54% w Dziale II, ogdlnie w dziale I i II —
11,45%. Z powyzszych danych wynika, iz w poréwnaniu do roku ubiegtego nastgpit
spadek odpowiednio w Dziale I o 1,8% oraz w Dziale II 0 2,5%.
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Tabela 12. Wartosci prowizji wyptaconej brokerom przez zaktady ubezpieczen w
2013 oraz 2014 roku (PLN).

2013 2014
Dziat I 130 815 613 125 044 398
Dziat I1 770 026 351 779 675 716
Razem 900 841 964 904 809 038

Dynamika zmian rok

- 40/
do roku 0,4%

Wykres 10. Srednie prowizje stanowigce wynagrodzenie brokerdow wyptacane przez
zaktady ubezpieczen w latach 2011-2014 (%).
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5. SKLADKI ULOKOWANE PRZEZ BROKEROW W ZAKLADACH UBEZPIECZEN.

Wartos¢ sktadek ulokowanych w zaktadach ubezpieczen za posrednictwem brokeréw
w 2014 roku wyniosta 8 343 900 892PLN, co oznacza wzrost wskazanej kategorii
0 27,5% w odniesieniu do poprzedniego roku sprawozdawczego. W Dziale I nastagpit
wzrost 0 45,4% a w Dziale II wzrost 0 21,0% w stosunku do 2013 roku.
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Tabela 12. Warto$¢ sktadki ulokowanej za posrednictwem brokeréw w zaktadach
ubezpieczen w 2013 oraz 2014 roku (PLN).

2013 2014

Dziat I 1730 183 567 2 515933 679
5827 967 213

Razem 6 545 292 056 8 343 900 892
Dynamika zmian rok i 27,5%

do roku

W odniesieniu do sktadek ulokowanych przez brokeréw w zakfadach ubezpieczen w
2014 roku, brokerzy prowadzacy dziatalnosS¢ jako osoby fizyczne ulokowali 818 712
747 PLN, za$ brokerzy — osoby prawne — 7 525 188 145 PLN.

Analogicznie do uzyskanych przez brokerow przychoddw z tytutu prowizji od
zaktadow ubezpieczen, ksztattowata sie struktura sktadki ulokowanej przez brokerow.
Dziesieciu najwiekszych brokerow (stosujgc kryterium wielkosci ulokowanej sktadki)
posredniczyto w zawarciu umow ubezpieczenia o fgcznej sktadce rownej 3 927 658
929 PLN. Kwota ta stanowi 47,07% sktadek ulokowanych przez brokerow.

Dwudziestu najwiekszych brokerow tacznie ulokowato natomiast skfadke réwna
wysokosci 5 227 942 680 PLN. Kwota ta stanowi 62,66% sktadek ulokowanych przez
brokerdéw.

W 2014 roku brokerzy wspotpracowali ze 121 zaktadami ubezpieczen, z czego
zdecydowang wiekszo$¢ stanowity zaktady ubezpieczen Dziatu II (84 zaktadow
ubezpieczen — 69,4%). Biorgc pod uwage wartosci sktadek ulokowanych przez
brokerédw réwniez nalezy wskazac znaczacy odsetek zaktadow ubezpieczen Dziatu II
(69,9%).
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Wykres 11. Struktura pod wzgledem liczby zaktaddw ubezpieczen, z ktorymi
brokerzy wspotpracowali w 2014 roku (%).
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* Oddziaty zakladéw ubezpieczen panstw cztonkowskich UE oraz panstw cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym (EEA).

Poza podziatem zakfadéw ubezpieczeniowych wedtug rodzaju dziatalnosci (Dziat I
badz Dziat II) nalezy wskazac strukture zaktadéw ubezpieczeniowych w podziale na
zaktady ubezpieczenn z siedzibg w Polsce, zaktady notyfikowane oraz oddziaty
zakltadéw ubezpieczen panstw czionkowskich UE oraz panstw czionkowskich
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym (EEA).

Analizujac liczbe zaktaddw ubezpieczen w poszczegdlnych grupach nalezy zauwazyd¢,
ze pod wzgledem liczby zaktaddw, z ktorymi wspotpracowali brokerzy w 2014 roku,
polskie zaktady stanowig ponad 45%.

Niemniej jednak, gdy analizie poddane zostang wartosci sktadek lokowanych w
poszczegdinych grupach, struktura bedzie znaczaco odmienna. Pod wzgledem
wartosci lokowanych sktadek zaktady z siedzibg w Polsce stanowig 94,68%
wszystkich zaktaddw.
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Wykres 12. Struktura pod wzgledem wartosci lokowanych sktadek w podziale na 3
grupy (%).
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* QOddziaty zakltaddéw ubezpieczen panstw czionkowskich UE oraz innych panstw nalezacych do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego

6. ZAKLADY UBEZPIECZEI(l, W KTORYCH BROKERZY ULOKOWALI SKLADKI.

W 2014 roku skfadki o najwiekszej, sumarycznej wartosci brokerzy ulokowali
w PZU S.A. oraz PZU Zycie S.A. W czotdwce 10 zaktadéw, w ktdrych brokerzy
ulokowali sktadki o najwiekszej wartosci znalazty sie jedynie zaktady ubezpieczen
z siedzibg w Polsce. We wskazanej grupie zdecydowang wiekszos$¢ stanowig zakfady
ubezpieczen z Dziatu II.
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Tabela 13. Zaktady ubezpieczen wedlug wielkosci sktadki ulokowanej przez
brokeréw w 2014 roku.

Zakiad Ubezpieczen

8

9

Powszechny Zakfad Ubezpieczen S.A.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie S.A.
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO HESTIA S.A.
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA S.A.

COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group
GENERALI Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

10 GENERALI Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Skiadki ulokowane
przez brokeréw (PLN)

1 589 288 121

1472 627 888

988 375 069

804 682 046

405 390 434

368 626 667

334 150 665

313 645 627

266 822 953

230 630 946

Wskazane w tabeli powyzej zaklady ubezpieczen zainkasowaty skitadki o tgcznej
wartosci 6 774 240 416 PLN, co stanowi 81,2% catkowitej wartosci sktadek
ulokowanych przez brokeréw w 2014 roku.
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Wykres 13. Struktura pod wzgledem wielkosci sktadki ulokowanej przez brokeréw w
2014 roku (%).
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Dla Powszechnego Zakfadu Ubezpieczen na Zycie S.A. udziat skfadki ulokowanej
przez brokeréw w skfadce przypisanej brutto (sktadka przypisana brutto — 8 182 186
tys. zt) wyniost 14,07%, dla Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen S.A. udziat sktadki
ulokowanej przez brokeréw w skiadce przypisanej brutto (sktadka przypisana
brutto — 8261 752 tys. z) wyniost 16,81%, dla Sopockiego Towarzystwa
Ubezpieczen ERGO HESTIA S.A. (skladka przypisana brutto — 3 443 875 tys. zi)
wynidst 19,80%, dla Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA S.A. (sktadka
przypisana brutto — 3 350 213 tys. zt) wynidst 18,34%, dla Towarzystwa Ubezpieczen
COMPENSA S.A. (skfadka przypisana brutto — 1 092 420 tys. zt) wynidst 21,64%, dla
Towarzystwa Ubezpieczen ALLIANZ POLSKA S.A. (sktadka przypisana brutto — 1 765
944 tys. zt) wyniést 13,89%, dla InterRisk Towarzystwa Ubezpieczen S.A. VIG
(sktadka przypisana brutto — 1 009 336 tys. zt) wyniost 33,22%, dla GENERLI
Towarzystwa Ubezpieczef na Zycie S.A. (sktadka przypisana brutto — 941 052 tys. zt)
wyniost 19,75%, dla UNIQA Towarzystwa Ubezpieczen S.A. (sktadka przypisana
brutto — 1 077 846 tys. zt) wynidst 19,85%, dla GENERALI Towarzystwa Ubezpieczen
S.A. (skfadka przypisana brutto — 874 672 tys. zt) wyniost 22,47%.

B TUIR Allianz Polska S.A.
17,65 M InterRisk TU S.A. VIG
GENERALI Zycie TU S.A.
UNIQA TU S.A.
B GENERALITU S.A.

Pozostate

Ponizej przedstawiono wykres obrazujgcy w jaki sposob ocenili brokerzy wspdtprace z
10 zaktadami, w ktorych brokerzy ulokowali sktadki o najwiekszej wartosci.
Jest to subiektywna ocena wspotpracy brokerdw z zaktadami ubezpieczen.
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W ramach sugerowanej skali ocen od 1 — do 5 brokerzy ocenili powyzsze zakfady
ubezpieczen w przedziale 3,6 — 4,1. Jest to ocena zdecydowanie powyzej Sredniej w
skali ocen. Najwyzszg ocene uzyskato STU Ergo Hestia S.A.

Wykres 14. Ocena 10 zaktadow ubezpieczen, w ktdrych najczesciej byty lokowane
ryzyka ubezpieczeniowe, wystawiona przez brokeréw w 2014 roku.
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7. PODSUMOWANIE

W roku 2014 odnotowano spadek ilosci wydanych zezwolen w stosunku do
lat ubiegtych. Wskaznik procentowy iloSci wydanych zezwolen w stosunku do
roku 2013 wynidst minus 17%. Na taki wynik wptyneto duze zainteresowanie
wejsciem w zycie regulacji prawnych ufatwiajgcych dostep do wykonywania
dziatalnosSci brokerskiej. Przedmiotowa ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o
utatwieniu dostepu do wykonywania niektérych zawodéw regulowanych (Dz.
U. z 2014 r. poz.768) weszta w zycie z dniem 10.08.2014 roku.

Majac na uwadze wysokos¢ osigganych przez brokerdw przychoddw nalezy
zwroci¢ uwage na wysoki stopien koncentracji. Najwieksze przychody, 86%
rynku brokerskiego, osiggane sg przez brokeréw w trzech wojewddztwach.
Jednoczesnie niewielka liczba brokeréw generuje ponad potowe wszystkich
uzyskanych przychodow.

Rynek brokerow ubezpieczeniowych przy cigglym wzroscie liczby
funkcjonujacych na rynku podmiotdw posSredniczgcych w zawieraniu lub
doprowadzaniu do zawarcia umow ubezpieczenia odnotowuje staty wzrost
przychodéw ogotem z tytutu prowizji od zaktadéw ubezpieczen.

W 2014 roku utrzymywata sie tendencja wzrostowa zawierania przez
brokerow umoéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywania dziatalnosci brokerskiej w InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen
S.A. Vienna Insurance Group (prawie 74% w stosunku do 69% w 2013 roku)
co moze Swiadczyé, iz inne zaklady ubezpieczen w dalszym ciggu nie
posiadajg bardziej atrakcyjnej oferty ubezpieczeniowej w tym zakresie.
Ponadto niezmienna jest tendencja koncentrowania przez zdecydowang
wiekszosS¢ brokeréw swojej dziatalnosSci w Dziale II i tam jest lokowana
wiekszo$¢ sktadek ubezpieczeniowych. Brokerzy, pomimo ze posredniczg przy
zawieraniu coraz wiekszej liczby umow ubezpieczenia z zagranicznymi
zaktadami ubezpieczen, to jednak prawie 95% sktadek ulokowali w zaktadach
ubezpieczen z siedzibg w Polsce, a jedynie ok. 5% w zakfadach
notyfikowanych.
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