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Informacja o sytuacji KIP i BUP w IV kwartale 2016 r.

stan na dzien 2 maja 2017 roku

A. Streszczenie

Materiat zawiera dane wynikajace z okreslonej ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych
(Dz.U.z 2016 poz. 1572, dalej: uup, dalej: ‘ustawa’ albo ‘uup’) okresowej sprawozdawczosci krajowych
instytucji platniczych (dalej: KIP) oraz biur ustug ptatniczych (dalej: BUP), obejmujacej informacje
o liczbie i warto$ci transakcji zrealizowanych przez obydwie wskazane powyzej kategorie podmiotow
w IV kwartale 2016 r.

Analiza danych sprawozdawczych przestanych do organu nadzoru za IV kwartat 2016 r. przez krajowe
instytucje platnicze oraz biura ushug ptatniczych przedstawiona jest wg stanu na dzien 2 maja 2017 r.
W celu wydtuzenia horyzontu oceny zachodzacych zmian, analiza danych sprawozdawczych za IV
kwartat 2016 r. zostata przedstawiona na tle analogicznych informacji obejmujacych dane za IV kwartat
2015 r. oraz I, I1'i Il kwartat 2016 r.

A.1 Krajowe instytucje platnicze

Dane dotyczace KIP:

1) W IV kwartale 2016 r. KNF nie wydata nowych zezwolen na $wiadczenie ustug platniczych
w charakterze krajowych instytucji ptatniczych. Tym samym na koniec grudnia 2016 r. zezwolenia
posiadato tgcznie 38 KIPY,

W trakcie 2016 r. wydano 3 nowe zezwolenia — dla poréwnania w 2015 r. zgode na rozpoczecie
dziatalno$ci w charakterze krajowych instytucji ptatniczych otrzymato az 8 podmiotow.

2) Laczna liczba i warto$¢ transakcji zrealizowanych w IV kwartale 2016 r. przez 35 podmioty
posiadajace zezwolenie KIP i sprawozdajace za IV kwartat 2016 r.2 (260,8 min sztuk transakcji
o wartosci 24,5 mld zt) byta duzo wyzsza anizeli skala dziatalno$ci zrealizowanej w tym samym
okresie przez 1.176 BUP (9,0 min przekazow o wartosci 1,5 mld zt). Na podstawie dotychczas
zgromadzonych danych mozna stwierdzié, ze warto$¢ transakcji realizowana przez KIP w trakcie
2016 roku systematycznie wzrastala, podczas gdy wartos¢ transakcji obstugiwanych przez BUP
pozostawata na zblizonym poziomie, CO prezentujg ponizsze wykresy.

LW zwigzku z uprawomocnieniem si¢ decyzji z dnia 8 marca 2016 1. z rejestru dostawcow ustug platniczych wykreslona
zostata, w dniu 29 kwietnia 2016 r., krajowa instytucja ptatnicza Masspay S.A. wpisana do rejestru pod numerem IP15/2013.
Dodatkowo KNF w dniu 20 grudnia 2016 r. wydata decyzje w sprawie cofnigcia zezwolenia na $wiadczenie ustug platniczych
w charakterze krajowej instytucji platniczej przez spotke Walutaexpress Sp. z o.0. Spotka ta nie przestala informacji
sprawozdawczych za [V kwartat 2016 r.

2 Dwie krajowe instytucje platnicze nie realizowaty w IV kwartale 2016 r. transakcji ptatniczych, a jedna nie sprawozdawata
(Walutaexpress).
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3) Srednia warto$é¢ pojedynczej transakcji ptatniczej wyniosta 93,9 zt (w III kwartale 2016 r. 96,8 zt,

4)

5)

w II kwartale 2016 r. 101,1 zt, w I kwartale 2016 r. 98,1 zt, w IV kwartale 2015 r. 106,1 zl).

Zgodnie z uregulowaniami ustawy wysoko$¢ funduszy whasnych krajowej instytucji ptatniczej nie
moze by¢ nizsza od minimalnej wartosci kapitatu zatozycielskiego, jaka wymagana jest do
skutecznego wystapienia z wnioskiem o udzielenie zezwolenia na $§wiadczenie ustug ptatniczych
w charakterze KIP albo kwoty obliczonej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 22
listopada 2011 r. w sprawie metody obliczania kwoty, o ktorej mowa w art. 76 ust. 4 pkt 2 ustawy
o ustugach ptatniczych.

Z analizy danych sprawozdawczych KIP za poszczeg6lne kwartaty 2016 r. oraz 4 kwartat 2015 r.
wynika, ze kapitaty zatozycielskie krajowych instytucji ptatniczych przewyzszaja ustawowe
minimum. Wyraznie widoczna jest w tym obszarze dominacja kilku KIP o ugruntowanej pozycji na
rynku ustug ptatniczych prowadzacych dziatalnos¢ na szeroka skale.

Fundusze wtasne KIP (po ustawowych pomniejszeniach wynikajacych z art. 76 ust. 3 ustawy)
wyniosty w IV kwartale 2016 r. 413,1 min zt (wobec 398,5 mIn zt w Il kwartale br.).

Dzialania nadzorcze podejmowane przez KNF wzgledem krajowych instytucji platniczych
obejmuja W szczego6lnos$ci nastepujace czynnosci:

1) weryfikacja standardowej ustawowej sprawozdawczos$ci KIP dotyczacej liczby i wartosci
zrealizowanych transakcji ptatniczych,

2) analiza osigganych przez KIP wynikow finansowych w konteks$cie ich zgodnosci
Z przedstawionymi na etapie postgpowania licencyjnego planami finansowymi,

3) badanie zgodnosci funkcjonowania KIP z obowigzujacymi przepisami krajowymi
I wspolnotowymi, w tym w szczegdlnosci z ustawa o ustugach ptlatniczych, weryfikowanej




w drodze kontroli KNF realizowanych w siedzibach nadzorowanych podmiotow objetych
planem kontroli w danym roku oraz w ramach biezacych kontaktow z KIP.

Uwzgledniajac dotychczasowa praktyke nadzorcza nad krajowymi instytucjami ptatniczymi, jak
roOwniez majac na uwadze bardzo ograniczony zakres sprawozdawczosci tych podmiotdw,
przekazywanej UKNF na podstawie ustawy o ustugach platniczych oraz rosnaca liczbe i skalg
dziatalno$ci tych podmiotow, niezbedne jest dokonanie ustawowej zmiany zakresu danych objetych
okresowym (kwartalnym i1 rocznym) obowigzkiem raportowania ze strony krajowych instytucji
platniczych w celu sprawniejszej oceny ryzyka dziatalnosci KIP. Obecny zakres raportowanych danych
jest wysoce ograniczony, a przez to nie oddaje pelnego obrazu sytuacji gospodarczej nadzorowanych
podmiotow, co w praktyce niezwykle utrudnia, jesli nie uniemozliwia ocen¢ ryzyka wystepujacego
w ich dziatalnosci. Kluczowa jest mozliwos¢ identyfikacji jak najwigkszej liczby potencjalnych
i mozliwych do wystapienia ryzyk, na ktore moga by¢ narazeni klienci krajowych instytucji ptatniczych
oraz zabezpieczenie $rodkdéw finansowych, ktére powierzaja oni KIP w celu realizacji transakcji
platniczych.

A.2 Biura ustug platniczych

Dane dotyczace BUP:

1) Do dnia 2 maja 2017 r. sposrod 1.338 podmiotéw zobowigzanych do przestania rocznej
informacji sprawozdawczej za 2016 r. z obowigzku wywigzato si¢ 1.157 BUP co stanowi
86,5%. Za 2015 r. obowigzek ten zostat spelniony przez 1.222 z 1.366 biur ushug ptatniczych
(89,5%).

2) W 2016 r. biura ustug ptatniczych - ktore dostarczylty roczne sprawozdania - zrealizowaty 34,2
mln transakcji ptatniczych o tacznej wartosci 5,8 mld zt, a srednia warto$¢ transakcji wyniosta
169,4 zt. Dla 2015 r. wartosci te ksztattowaly si¢ na poziomie: 34,8 mln przekazow pieni¢znych
0 lacznej wartosci 5,7 mld zt z Srednig wartoscig przekazu 163 zt. Przecigtnie jedno biuro
wykonalo transakcje o warto$ci: 5 mln zt w 2016 r. 1 4,7 mln zt w 2015 r.. Wyzej przytoczone
dane pokazuja, ze rynek transakcji ptatniczych w wykonaniu BUP utrzymuje si¢ na statym
poziomie. Dane zaraportowane w 2016 r. obejmuja 65 podmiotéw mniej niz w roku 2015 -
doliczajac $rednig warto$¢ transakcji przypadajaca na jeden BUP dla tych 65 podmiotow
otrzymana warto$¢ bytaby identyczna jak dla roku 2015.

3) Do dnia 2 maja 2017 r. sprawozdania za IV kwartat 2016 r. przestato do KNF 1.176 biur ustug
platniczych (87,9%) sposrod 1.338 podmiotéw objetych tym obowigzkiem.

Dla poréwnania w poprzednich kwartatach liczby te ksztaltowaty sie¢ odpowiednio:
— zalll kwartal 2016 r. do 22 listopada 2016 1. -1.164 z 1.348 sprawozdan (86,4%),
— za Il kwartat 2016 r. do 5 wrzeénia 2016 . - 1.186 z 1.354 sprawozdan (87,6%),
— zalkwartal 2016 r. do 4 lipca 2016 r. — 1.220 z 1.361 sprawozdan (89,6%),
— za IV kwartat 2015 r. - do 4 maja 2016 r. — 1.235 z 1.366 sprawozdan (90,4%).



Z powyzszych danych wynika, Ze procentowy udzial podmiotéw nie wywigzujacych si¢ z obowigzku
sprawozdawczego utrzymuje si¢ na zblizonym poziomie. Wydawane przez KNF decyzje o natozeniu
kary pieni¢znej na biura ustug platniczych, ktore nie dopetniaja obowiazkoéw okreslonych w ustawie
o ustugach ptatniczych odnosza skutek dyscyplinujacy i przyczyniaja si¢ do przestrzegania przez
podmioty termindéw raportowania wynikajacych z obowigzujgcych przepisow uup i wydanych do niej
rozporzadzen.
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4) W IV kwartale 2016 r. odnotowano wzrost ilo$ci zrealizowanych przekazow pieni¢znych
w stosunku do poprzedniego kwartatu — 9,0 mln przelewoéw wobec 8,6 mIn (wzrost o 4,7%), co
przetozyto si¢ na warto$¢ realizowanych transakcji, ktére wynosity odpowiednio 1.546 min zt
w IV kwartale 2016 i 1.457,7 min zt w 111 kwartale 2016 r. (wzrost 0 6,1%).

Srednia warto$¢ pojedynczej transakcji platniczej dla BUP z kwartatu na kwartal ulegata
nieznacznemu wzrostowi —w IV kwartale 2016 r. wyniosta 171,8 zt wobec 169,5 zt w kwartale
trzecim. W poprzednich kwartatach utrzymywata si¢ na zbliZzonym poziomie, 0Siggajac
w okresie: IV kwartat 2015 r. — I kwartat 2016 r. odpowiednio: 166,2 zt, 165,6 zt oraz 168,9 zt.

5) Do dnia 2 maja 2017 r. z obowigzkoéw wobec KNF nie wywigzaly sie:

a. 162 biura ustug ptatniczych (12,1% BUP wpisanych do rejestru KNF wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2016r.), ktore nie przestaty informacji o liczbie i wartosci wykonanych
przekazow pienieznych za IV kwartat 2016 r.;

b. 124 biura ustug ptatniczych (9,3% BUP wpisanych do rejestru KNF na dzien 31 grudnia
2016 r.), ktore nie dostarczyty KNF pierwszej/wznowionej umowy ubezpieczenia albo
umowy gwarancji bankowej/ubezpieczeniowej;

€. 65 BUP nie wywiazalo si¢ jednoczes$nie z obu ww. obowigzkoéw, wynikajacych z uup.




6) Biura ushug ptatniczych, ktére przekazaty informacje sprawozdawcze za IV kwartat 2016 r.
i jednoczesénie posiadaly zabezpieczenia (umowy ubezpieczenia albo gwarancji) zrealizowaty
przekazy pienigzne na taczng kwote 1.493,2 min zt (wobec 1.387,6 mln zt w III kwartale 2016
r.), natomiast warto$¢ ich zabezpieczen wyniosta 33,4 min zt (31,2 min zt w III kwartale 2016
r.), co stanowi 2,2% wartosci zrealizowanych w tym kwartale transakcji platniczych (2,2%
w 11 kwartale 2016 r.). Miesigcznie wykonaty one przekazy o wartosci 497,7 mln zt, a $redni
miesi¢czny poziom ochrony wyniost 6,72%.

W okresie IV kwartal 2015 r. — Il kwartat 2016 r. $rednia miesi¢czna warto§¢ przekazow
pienieznych, warto$¢ zabezpieczen oraz miesigczny poziom ochrony wynosity odpowiednio:

-458,1 min zt, 30,9 min z1, 6,74%;
- 458,0 mln zt, 30,8 min zt, 6,73%;
-469,4 min zt, 31,3 min z1, 6,68%.

Whnioski dotyczace BUP:

1) Poziom ochrony (6,72% w okresie miesiecznym) w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu nie
ulegt zmianie, w okresie IV kwartat 2015 r. — II kwartat 2016 r. utrzymywat si¢ na zblizonym
poziomie.

2) Dane za kolejne okresy sprawozdawcze wskazujg, ze wcigz istotna grupa biur ushug ptatniczych
przekazuje, wymagane na podstawie przepisow uup, okresowe informacje sprawozdawcze ze
znacznym opoznieniem. Czg$¢ podmiotdw w ogole nie wypetnia tego obowigzku.

3) Zgodnie z uup, dziatania nadzorcze podejmowane przez KNF wzgledem biur ustug ptatniczych
obejmuja nastgpujace czynnosci:

— monitorowanie  terminowosci  przekazywania ~ KNF  kwartalnych  informacji
sprawozdawczych;

— monitorowanie przestrzegania obowigzku ochrony $rodkéw klientéw  (umowy
ubezpieczenia albo gwarancji, terminowa realizacja transakcji);

— informowanie BUP o obowigzku ograniczenia skali dziatalno$ci albo koniecznos$ci
przeksztatcenia si¢ w KIP w razie identyfikacji przekroczenia przez biuro ustawowego limitu
miesigcznych obrotow w wysokosci 500 tys. EUR (w IV kwartale 2016 r. pie¢ biur ustug
ptatniczych przekroczyto dopuszczalny przez przepisy uup limit transakcji za okres ostatnich
3 miesigcy, a trzy biura za ostatnie 12 miesigcy).



Krajowe instytucje platnicze (KIP)

. Zezwolenia KNF na swiadczenie uslug platniczych przez KIP

W IV kwartale 2016 r. KNF nie wydata nowych zezwolen na $wiadczenie ustug ptatniczych
w charakterze krajowych instytucji ptatniczych.

Petlna historia udzielanych przez KNF zezwolen znajduje si¢ w zataczniku nr 1 do niniejszego
dokumentu.

Il.  Charakterystyka krajowych instytucji ptatniczych

Wigkszos¢ krajowych instytucji ptatniczych, wpisanych do rejestru KNF do konca 2016 r. spetnia
definicje hybrydowych instytucji ptatniczych. Oznacza to, ze poza $wiadczeniem ustug ptlatniczych,
tego rodzaju podmioty swiadczg rowniez inng (nie platniczg) dziatalno$¢ gospodarczg — na podstawie
dyspozycji art. 74 ust. 1 uup.

GRUPA A

Krajowe instytucje platnicze, ktore jednoczesnie dzialajg jako agent rozliczeniowy na
podstawie zgody Prezesa NBP (kapital zalozycielski w kwocie co najmniej 125 tys. EUR):

First Data Polska S.A. - ustugi ptatnicze stanowig podstawowg dziatalno$¢ Spotki. Dodatkowo Spotka
prowadzi dzialalno$¢ inng niz platnicza, tj. $wiadczy ustuge dotadowania przedptaconych kart
telefonicznych, wyptate gotowki w punktach handlowych (cashback), zarzadzanie sieciami
bankomatow;

PayU S.A. — podstawowg dziatalno$¢ Spotki stanowi regulowanie ptatnosci online poprzez ,,System
PayU.PL” prowadzony na rzecz sklepow i serwisow internetowych. W ramach innej (nie ptatniczej)
dziatalnosci gospodarczej Spotka $wiadczy usluge m.in. dotadowania telefonéw (PayGSM) i SMS
Premium;

PayPro S.A. — dziata poprzez Serwis Przelewy24. Serwis Przelewy24 jest jednym z wielu serwisow
internetowych poznanskiej Grupy DialCom24, w ramach ktorej PayPro SA - Agent Rozliczeniowy -
prowadzi system autoryzacji i rozliczen na podstawie decyzji Prezesa Narodowego Banku Polskiego Nr
1/2011 z dnia 1.04.2011 r. Grupa specjalizuje si¢ w tworzeniu i eksploatacji oprogramowania
przeznaczonego dla szerokiego zakresu ustug taczacych klientoéw biznesowych oraz indywidualnych.
Przelewy24 ktadzie nacisk na dostarczanie najwyzszej jakosSci aplikacji i profesjonalnych ustug, aby
sprosta¢ wymaganiom najbardziej wymagajacych klientow. Firma nalezy do liderow na polskim rynku
w branzach, w ktorych oferuje swoje ustugi.

Dotpay S.A. —ustugi Spotki obejmuja szybkie ptatnosci on-line (akceptacja kart ptatniczych w systemie
Visa, MasterCard, Diners Club i innych oraz przelewow internetowych i wptat gotowkowych).
W ramach dodatkowej dziatalnosci (nie platniczej) Spoétka swiadczy m.in. ustugi SMS i MMS typu
Premium Rate.



eCard S.A. — ustugi Spotki obejmujg kompleksowe posrednictwo w bezgotowkowym rozliczaniu
transakcji platniczych. W zakresie obslugi transakcji platniczych Spolka oferuje rozwigzania
umozliwiajace dokonywanie platnosci w srodowisku zdalnym, bez fizycznej obecnosci klienta, zarowno
przy uzyciu kart ptatniczych (Internet, Call Centre, IVR, obciazenia state, ptatnosci mobilne), ustug pay-
by-link (e-przelewy) oraz za posrednictwem SMS Premium. W ramach dodatkowej (nie ptatniczej)
dzialalno$ci Spotka prowadzi sprzedaz dotadowan telefonéw komorkowych (poprzez kanat
internetowy, za posrednictwem wilasnych i partnerskich stron internetowych, za posrednictwem
serwisoOw bankowosci internetowe;j, z ktorymi eCard S.A. ma podpisane umowy o wspolpracy).

eService Sp. z 0. 0. — ushugi ptatnicze stanowiag dla Spotki niewielka czgs$¢ dziatalno$ci. Na ustugi
ptatnicze sktadajg si¢ e-przelewy (przetwarzanie transakcji internetowych, optacanych przelewem),
e-transakcje (przetwarzanie transakcji internetowych optacanych kartg) oraz swiadczenie ustug agenta
rozliczeniowego dla transakcji zainicjowanych w terminalach POS poza granicami kraju). Gtowna
dziatalno$¢ Spoétki stanowi sprzedaz dotadowan przedptaconych telefonéw komodrkowych oraz
przetwarzanie transakcji w terminalach POS i wynajem/serwis terminali POS — wynika stad, ze
gtéwnymi zrodtami przychodow Spotki jest dziatalno$¢ inna niz platnicza;

PayTel S.A. - jest spOika teleinformatyczng powstata w 2003 r. swiadczacg specjalistyczne ustugi
elektroniczne i finansowe. Zajmuje si¢ obstuga ptatnosci masowych oraz sprzedaza produktow i ustug
elektronicznych, w tym ustug przedptacanych telefonii GSM i VolP, pobierania optat za rachunki
I przetwarzania elektronicznych transakcji ptatniczych. Posiada terminale m.in. w salonach Orange,
kioskach RUCH, na stacjach benzynowych Huzar i w wielu innych punktach sprzedazy.

PayLane Sp. z 0. 0. - w ramach ustug Serwisu Bramka Platnicza PaylLane Spotka umozliwia
przyjmowanie ptatno$ci realizowanych za posrednictwem kart ptatniczych, mechanizmu pay-by-link
oraz przelewow potautomatycznych.

CashBill S.A. — ustugi Spolki obejmujg przelewy pay-by-link, internetowe przelewy bankowe i direct
billing. W ramach dodatkowej dziatalnosci Spoétka $wiadczy ustugi SMS i MMS (w tym ptatnosci
smsem, Newsletter, Sondy i glosowania, Konkursy i loterie oraz ustugi MMS).

mPay S.A. - wiodacy polski dostawca rozwigzan z obszaru m-ptatnosci. Flagowym produktem spotki
jest aplikacja mPay umozliwiajaca m.in. kupowanie biletow komunikacyjnych, regulowanie naleznosci
za platne parkowanie czy zasilanie telefonicznych kont prepaid za pomocg smartfona lub tabletu.
Od 2007 roku spotka mPay jest koncesjonowanym agentem rozliczeniowym uprawnionym do
procesowania transakcji realizowanych za pomoca urzadzen mobilnych.

GRUPA B

Krajowe instytucje platnicze, ktore §wiadcza kilka ustug platniczych (kapital zalozycielski
w wysokosci co najmniej 125 tys. EUR):

Blue Media S.A.

Conotoxia Sp. z 0. 0.

Payland Net S.A. (dawny BluePay S.A.)
Diners Club Polska Sp. z 0. 0.

Krajowy Integrator Platnosci S.A.
Grupa ‘Lew’ S.A.

InPost Finanse Sp. z 0. o.

Raiffeisen Solutions Sp. z 0. o.

Kantor Polski S.A.



Igoria Trade S.A.

YetiPay Sp. z 0. o.

Let Me Pay Sp. z o. o.

ITS Smart Sp. z 0. o.

Oney Polska S.A.

Smoopay Technologies Sp. z 0. 0.
Currency One S.A.

Walutaexpress Sp. z 0. 0.

Dom Maklerski TMS Brokers S.A.

GRUPA C

Krajowe instytucje platnicze, ktore Swiadcza wylacznie usluge przekazu pieni¢znego
(kapital zalozycielski w wysokos$ci co najmniej 20 tys. EUR):

Monetia Sp. z 0. 0.

BillBird S.A.

Grupa Finansowa Expert Sp. z 0. 0.
Waluciarz.pl S.A.

England.pl Sp. z 0. o.

Transfer24 Sp. z 0. o.

Profeskasa S.A.

Jax Sp.zo.o.

PKO BP Finat Sp. z 0. o.

Zabka Finanse Sp. z 0. 0.

I11.  Informacja o sytuacji finansowej KIP

W kolejnych kwartatach, w miar¢ wydawania nowych zezwolen KIP przez KNF, informacja
sprawozdawcza o0 sytuacji krajowych instytucji ptatniczych obejmowata dane dotyczgce rosnacej grupy
podmiotow, §wiadczacych ustugi platnicze. W IV oraz Il kwartale 2016 r. zaobserwowano niewielka

tendencje spadkowa.

Liczba KIP, od ktorych otrzymano informacje sprawozdawczg
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Liczba KIP, ktore przekazaty informacje sprawozdawczg byta rdézna od liczby wydanych przez KNF
zezwolen na prowadzenie KIP w odniesieniu do: IV kwartalu 2013 r. oraz I kwartatu 2014 r.3,
Il kwartatu 2014 r.%; III kwartatu 2014 1.1°, IV kwartalu 2014 .5, I kwartatu 2015 r.5, II kwartalu 2015
r.7, 111 kwartatu 2015 r.8, III kwartatu 2016 r.° i IV kwartatu 2016 r.°.

1. Fundusze wlasne krajowych instytucji platniczych

Fundusze wlasne krajowych instytucji ptatniczych (po pomniejszeniach wynikajacych z art. 76 ust. 3
uup) wyniosty tacznie na koniec IV kwartatu 2016 r. 413,1 min zt (wobec 398,5 min zt w Il kwartale
2016 r.). Ztozyly si¢ na nie fundusze wiasne (616,3 mln zt) oraz pomniejszenia 0 pozycje wymienione
w ustawie i wyszczegolnione w ponizszej tabeli (203,2 min zt).

Zwigkszenie warto$ci funduszy wiasnych KIP (po pomniejszeniach) w IV kwartale 2016 r. 0 14,6 min
zk (tj. 0 3,7%) wynikato ze wzrostu pozycji ,,kapitat zatozycielski” (z 512,7 mln zt w |11 kwartale 2016 r.
do 516,3 min zt w IV kwartale 2016 r.) oraz ,,zysku w trakcie zatwierdzania oraz biezacego okresu”
(z 48,6 mln zt do 65,1 mlIn z}), a takze niewielkiego wzrostu pozycji pomniejszajacych fundusze wiasne
KIP (wzrosty o 5,6 min zt).

Zestawienie funduszy wlasnych KIP (w z})

Pozvcia 1V kw. I kw. 11 kw. 11 kw. 1V kw.
yd 2015, 2016 1. 2016 r. 2016 T. 20161,
Fundusze wlasne, w tym: 676 107924 | 715342421 | 563626 386 | 596127577 | 616 308 244
- kapitat zalozycielski 646 827 457 | 671315718 | 488837970| 512681866 | 516321694
- kapitat z aktualizacji wyceny 1825 461 1825 461 4 292 859 3701024 3853177
- niepodzielony zysk z lat ubiegtych 11282732 25589841| 45039551 | 31126783| 31014287
- zysk w trakcie zatwierdzania oraz zysk netto
biezacego okresu sprawozdawczego 16172274| 16611401| 25456006| 48617904| 65119086
Pomniejszenia funduszy wlasnych: 259211669 | 345641413 | 192406754| 197584674 | 203165370
- akcje lub udzialy wtasne posiadane przez
instytucj¢ ptatnicza, wycenione wedhug
wartos$ci bilansowej, pomniejszone o odpisy
spowodowane trwatlg utrata ich wartosci 5150 500 5150 500 18 17 68 899
- wszelkie zobowigzania z tytutu emisji akcji
uprzywilejowanych 0 0 0 7903 0
- warto$ci niematerialne i prawne wycenione
wedlug wartoéci bilansowej 56501696| 90254055| 87815074| 87116689 87530405

3 19 wydanych zezwolen, 18 KIP prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie $wiadczenia ustug platniczych.
424 wydane zezwolenia, 23 KIP prowadzace dziatalno$é¢ w zakresie §wiadczenia ushug platniczych, w tym 1 podmiot, ktory
uzyskat zezwolenie w II kwartale 2014 r., ale nie przekazat danych sprawozdawczych do KNF poprzez system Portal.

5 Sprawozdania za IV kwartat 2014 r. przekazato 28 krajowych instytucji platniczych, jednak w zwiazku z decyzja KNF z dnia
3 lutego 2015 r. stwierdzajaca wygasniecie decyzji z dnia 17 wrze$nia 2013 r. nie uwzgledniono w IIT i IV kwartale 2014 r.
Masspay S.A., ktéra przekazata dane testowe w zakresie transakcji ptatniczych.
6 Sprawozdania za | kwartat 2015 r. przekazato KNF 29 krajowych instytucji ptatniczych.
7 Sprawozdania za II kwartat 2015 r. przekazaly KNF 32 krajowe instytucje platnicze.

8Za 11, IV kwartat 2015 r. i I kwartat 2016 r. Masspay S.A. nie przestat informacji sprawozdawczej.

9 Do dnia 22 listopada 2016 r. dwie krajowe instytucje platnicze nie przekazaty danych sprawozdawczych za 11T kwartat 2016
r.

10 KNF w dniu 20 grudnia 2016 r. wydata decyzje w sprawie cofniecia zezwolenia na $wiadczenie ushig platniczych
w charakterze krajowej instytucji platniczej przez spotke Walutaexpress Sp. z o.0. Spotka ta nie przestala informacji
sprawozdawczych za IV kwartat 2016 r. W dniu 31 marca 2017 r. w zwigzku z uprawomocnieniem si¢ decyzji z 20 grudnia
2016 r. Walutaexpress Sp. z 0.0. zostata wykreslona z rejestru KNF.
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- strata z lat ubiegtych 188 601902 | 226516254 | 80581342 | 99411948| 99823964
- strata w trakcie zatwierdzania 3751072 3321318| 16835703 0 6 392 598
- strata netto biezacego okresu 5 206 499 20 399 283 7174616 11048 117 9 349 504
Fundusze wlasne (po pomniejszeniach) 416896 255| 369701008 | 371219632| 398542903 | 413142874

Dla danych z IV kwartatu 2016 r. taczne fundusze wlasne wyniosty: w grupie A —272,6 min, w grupie

B — 77,7 min, w grupie C — 62,8 min.

Fundusze wasne (po pomniejszeniach) w IV kw. 2016 wg Grup KIP (min )

B Grupa A
B Grupa B
Grupa C

Zgodnie z uregulowaniami ustawy, wysoko$¢ funduszy wiasnych krajowej instytucji ptatniczej nie
moze by¢ nizsza niz minimalna warto$¢ kapitatu zatozycielskiego, jaka wymagana jest do skutecznego
wystapienia z wnioskiem 0 udzielenie zezwolenia na $wiadczenie ustug ptatniczych w charakterze KIP
albo kwoty obliczonej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 22 listopada 2011 r.
w sprawie metody obliczania kwoty, 0 ktorej mowa w art. 76 ust. 4 pkt 2 ustawy o ustugach ptatniczych.

Jak wida¢ na powyzszym wykresie w IV kwartale 2016 r. fundusze wlasne po pomniejszeniach,
wykazywane przez analizowane KIP ($§wiadczace ustugi ptatnicze w 2015 r.) byly znaczaco wyzsze od
kwoty obliczonej na podstawie wielkosci transakcji platniczych zrealizowanych w 2015 r. oraz
wymaganego kapitatu zatozycielskiego, ktory dla poszczegdlnych podmiotéw wynosi nie mniej niz:

a) 20 tys. EUR dla: BillBird, GF Expert, England.pl, Transfer24, Jax, Monetia, Zabka Finanse,
Profeskasa, Waluciarz.pl oraz PKO BP Finat,
b) 125 tys. EUR dla: PayU, Oney Polska, eService, First Data Polska, Grupa ‘Lew’, CashBill,
PayLane, Walutaexpress, Dotpay, Diners Club Polska, Blue Media, Payland, Igoria Trade, Let
Me Pay, Kantor Polski, PayPro, InPost Finanse, Krajowy Integrator Ptatno$ci, eCard, YetiPay,
Conotoxia, Smoopay Technologies, PayTel, Currency One, Raiffeisen Solutions, Dom
Maklerski TMS Brokers, ITS Smart oraz mPay.
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Kredytow platniczych w IV kwartale 2016 r. udzielity cztery krajowe instytucje ptatnicze. Laczna
warto$¢ wykazanych kredytow ptatniczych w tych spotkach wyniosta 40,2 min zt (wobec 39,8 min zt
w Il kwartale 2016 r.). Byly to kredyty w zdecydowanej wigkszosci wyrazone w PLN (99,8%)
z pierwotnym terminem udzielenia do 1 miesiaca (94,4%).

Na podstawie art. 76 ust. 5 uup, wymogi w zakresie wysoko$ci wymaganych funduszy wtasnych dla
KIP udzielajacych w ramach §wiadczenia uslug platniczych kredytow ptatniczych sa wyzsze o 5%
catkowitej wartosci kredytow udzielonych przez dany KIP w ciggu ostatniego roku obrotowego.
Krajowe instytucje pfatnicze udzielajace kredytow ptatniczych w IV kwartale 2016 r. posiadaty
fundusze o wystarczajacej wysokosci do $wiadczenia tego rodzaju ustug i odpowiadajg podwyzszonym
wymogom, o ktérych mowa w powolanym powyzej przepisie

2. Wartos¢ posiadanych srodkow finansowych

Krajowe instytucje ptatnicze na koniec IV kwartatu 2016 r. posiadaty srodki finansowe w wysokosci
1.030,5 mln zt (wobec 823,4 min zt na koniec 11l kwartatu 2016 r.).

Wartos¢ posiadanych Srodkow finansowych (z1)

Pozycja 1V kw. I kw. 1 kw. 11 kw. 1V kw.
2015 . 2016 r. 2016 r. 2016 r. 2016 r.

Srodki finansowe: 633968211 | 756958837 | 817049816]| 823410180 1030458910
- §rodki pieni¢zne w kasie 18 986 325 18921 710| 22652391 22 522 693 37 343 684
- rachunek biezacy nostro 611613011 725 687 487 | 770944 543 785142723 960 508 437
- naleznos$ci od podmiotéw, ktorym
mozna przypisa¢ wage ryzyka
kredytowego w metodzie 3368874 12349640 | 23452882 15 744 764
standardowej 0%, 20% lub 50%, z
terminem ptatno$ci do 7 dni 32 606 788
- instrumenty dluzne o niskim
ryzyku w kwocie mozliwej do 0 0 0 0 0
uzyskania w ciggu 7 dni
- papiery warto$ciowe uznane jako

. ] 0 0 0 0 0
zabezpieczenie przez NBP

udzial w podziale na grup KIP

Grupa C 16,0%

rupa B 34,1%

rupa A 49,8%

Wartos$ ¢ posiadanych §rodkow finansowych wIV kw. 2016 r. -
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3. Informacja o wykonanych transakcjach platniczych

W IV kwartale 2016 r. krajowe instytucje ptatnicze wykonaty 260,8 mln transakcji ptatniczych o tacznej
warto$ci 24,5 mld zi* (w 111 kwartale 2016 r. odpowiednio: 218 min transakcji 0 tacznej wartosci 21,1
mld zt).

Srednia warto$é transakcji platniczej wyniosta 93,9 zt (w 111 kwartale 2016 r. - 96,8 zt, w Il kwartale
2016 r. - 101,1 zt, w | kwartale 2016 r. - 98,1 zt i w IV kwartale 2015 r. - 106,1 z1).

Informacja o transakcjach platniczych wykonanych przez krajowe instytucje platnicze w
IV kwartale 2016 r.

Liczba transakcji - udziat w podziale na grupy Warto$é transakgji - udziat w podziale na grupy

upa B; 2,5% '
grup \ grupa C; 3,7% grupa C; 8,1%

grupa B; 6,6%

= grupaA = grupaB grupal = grupaA = grupaB grupaC
KIp Liczba transakcji (tys. sztuk) Warto§¢ transakeji (min zb) %o izj b
Tkwi 2016 1. | ITkw. 2016 T | 1kw. 2016 r. | IVkw.2016T. | Ikw.2016r. kw2016 . | INKw.2016r. | IVKw.2016r. | Ikw.2016r. | I1kw.2016r. | 1llkw. 2016 r. | IVKw.2016r.
GRUPA A 163221,8 | 186511,0 | 2011359 | 2433721 14 544,3 17 152,0 17 672,6 207053 | 1317819 | 153979,2 154 192,0 [ 172 787,0
GRUPA B 7088,7 7319,2 7263,2 76753 13597 1536,5 1570,5 17937 107655 | 128164 11 420,9 105489
GRUPA C 9737,1 9.906,5 9618,5 9777,8 1756,9 1904,4 1867,6 19871 219995 | 223644 22311,0 229397

Z powyzszej tabeli wynika, Ze:

— krajowe instytucje ptatnicze, $wiadczace wylacznie ustuge przekazu pieni¢znego (Grupa C),
zrealizowaty w IV kwartale 2016 r. zaledwie 3,7% wszystkich transakcji ptatniczych (9,8 min
transakcji).

— druga grupa podmiotow (Grupa B), ktore poza ustuga przekazu pienigznego $wiadcza takze
inne ustugi platnicze m.in. polecenia przelewu i zaplaty zrealizowaty w tym okresie 2,9%
(7,7 min transakcji).

— zdecydowana wiekszo$¢ transakcji platniczych tj. 92,4% (243,4 min transakcji)
zrealizowana zostala przez Grupe A — KIP, ktore poza $wiadczeniem ustug platniczych z ww.
Grupy B dzialajg takze jako agenci rozliczeniowi na podstawie zgody Prezesa NBP
i umozliwiaja wykonanie transakcji ptatniczych, zainicjowanych przez akceptanta lub za jego
posrednictwem, instrumentem ptatniczym ptatnika, polegajace w szczegodlnosci na obstudze
autoryzacji, przestaniu do wydawcy karty ptatniczej lub systemow platnosci zlecen platniczych
ptatnika lub akceptanta, majgcych na celu przekazanie akceptantowi naleznych mu $rodkoéw
(acquiring).

W IV kwartale 2016 r. dwa KIP nie wykonywaly transakcji ptatniczych.
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W IV kwartale 2016 Krajowa Izba Rozliczeniowa zrealizowata 443,6 min zlecen ptatniczych o warto$ci
1,2 bln zt, co oznacza, ze zrealizowane przez krajowe instytucje ptatnicze w IV kwartale 2016 r.
transakcje platnicze stanowity 58,8% zlecen zrealizowanych przez KIR, a ich warto$¢ stanowita 2,1%
wartosci transakcji zrealizowanej przez KIR.

Liczbe i warto$¢ transakcji ptatniczych realizowanych przez Krajowa Izb¢ Rozliczeniowg oraz Krajowe
instytucje ptatnicze w 2016 roku ilustrujg ponizsze wykresy.

Liczba transakcji realizowanych przez Krajowa Izb¢ Rozlicze niowa ‘Warto$ ¢ transakcji realizowanych przez Krajowa Izbe¢ Rozlicze niowa
i Krajowe Instytucje Platnicze (mln sztuk) i Krajowe Instytucje Platnicze (mld zf)
500
4192 4319 4207 4436 4500 %
—— 0
— —
400 211 us %
20,6 g
% 300 260,8 3000 1.7‘7/’f 20
2 -
p 2037 ‘230/. < "
c 180,0 - e
£ 200 — E
1500 10
100 ~— ¢ ¢ M
10022 11058 11037 s ks
0 0 0

I'kw. 2016 11'kw. 2016 111 kw. 2016 1V kw. 2016 I kw. 2016 11 kw. 2016 111 kw. 2016 IV kw. 2016

e KR EliXir et K |P o= KIRElixir o= KIP (prawa os)

Na wzrost skali dziatania KIP wptywa wzrost liczby zezwolen wydawanych przez KNF na §wiadczenie
ustug platniczych w charakterze KIP.

Liczba zezwolen na swiadczenie ustug
ptatniczych w charakterze KIP
40 38
35
35

30 28
25
19
20
15

10

2012 2013 2014 2015 2016

Wartos¢ optat i prowizji pobranych przez krajowe instytucje platnicze oraz przecigtng ich wielkos¢
pobierang za jedng transakcje w poszczegdlnych kwartatach 2016 r. ilustrujg ponizsze wykresy.
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Oplaty i prowizje pobrane przez Krajowe Instytucje Platnicze (mln z}) Przecietna warto$¢ oplat i prowizji za transakcje platnicza pobierana
przez Krajowe Instytucje Platnicze (w zi)
220 15

210

200 /
1892 /
19 187
10 0,91 093

180 0,86
/ 079
170 W’}

160

\
!

min zi

150 : : : ‘ 05 ‘ ; ‘
1 kw. 2016 11 kw. 2016 111 kw. 2016 IV kw. 2016 1'kw. 2016 11 kw. 2016 111 kw. 2016 IV kw. 2016

=+=KIP optaty i prowizje (mIn z) ==+==DPrzecietna oplata i prowizja (w 1)

W miare wzrostu konkurencji na rynku ustug platniczych, wynikajacej z coraz wigkszej liczby
podmiotow oferujacych klientom ustugi platnicze, obniza si¢ przecigtna oplata/prowizja za realizacje
transakcji platnicze;j.

W IV kwartale 2016 r. transakcje ptatnicze w walucie innej niz PLN zrealizowato 11 krajowych
instytucji ptatniczych na taczng kwote 1,8 mld zt, a ich udziat w ogdlnej wartosci wykonanych transakcji
wyniost 7,6% (w Il kwartale 2016 r. transakcje te zrealizowato 12 KIP na taczng kwotg 1,4 mid zt,
a ich udziat w transakcjach ogotem wyniost 6,5%).

Srednia warto$¢ pobieranych przez KIP optat i prowizji za realizacje pojedynczej transakcji platniczej
w IV kwartale 2016 r. wyniosta 0,79 zt (dla poréwnania w III kwartale 2016 r. 0,86 zt, w Il kwartale
2016 r. 0,93 zt, w | kwartale 2016 r. 0,91 zt i w IV kwartale 2015 r. 0,95 zt).

Analiza danych dotyczacych krajowego rynku ustug ptatniczych (pod wzgladem tacznej wartosci
realizowanych transakcji ptatniczych), ktorymi dysponuje KNF prowadzi do wniosku, ze pozycja
dominujaca w tym obszarze nalezy do 9 KIP 0 ugruntowanej pozycji rynkowej, ktore prowadza
dziatalnos¢ platniczg na szeroka skalg (koncentrujg ponad 92,7% tgcznej wartosci transakcji ptatniczych
zrealizowanych przez KIP w IV kwartale 2016 r.).

Przecietna marza w sektorze krajowych instytucji ptatniczych wyniosta 0,84% (w Il kwartale 2016 r.
0,89%, w Il kwartale 2016 r. 0,92%, w | kwartale 2016 r. 0,93%, i w IV kwartale 2015 r. 0,90%.

Srednia kwote marzy pobieranej przez krajowe instytucje platnicze, wyrazona jako stosunek pobranych
optat i prowizji do wartosci wykonanych transakcji, przedstawiajg ponizsze wykresy.

Jak wynika z wykresow widocznych ponizej, taczna liczba i warto$¢ transakcji zrealizowanych
w IV kwartale 2016 r. przez 35 KIP (260,8 miIn sztuk transakcji o wartosci 24,5 mld zt) byta znacznie
wyzsza anizeli skala dziatalnosci zrealizowanej w tym okresie tgcznie przez 1.176 BUP (9,0 min
przekazow o wartosci 1,5 mld zt). Na podstawie dotychczas zgromadzonych danych mozna stwierdzic,
ze warto$¢ transakcji realizowana przez KIP w trakcie 2016 roku systematycznie wzrastata, podczas
gdy warto$¢ transakcji obstugiwanych przez BUP pozostawata na zbliZzonym poziomie, co prezentuja
ponizsze wykresy.
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Porownanie lacznej liczby i wartosci transakcji platniczych

zrealizowanych przez BUP i KIP*?

LE3czna liczba transakcji platniczych T.aczna wartos¢ transakceji platniczych
min sztuk mld zl !
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2015 BUP = KIP 2016 2016 2015 BUP mKIP 2016 2016

4, Dzialania nadzorcze wobec KIP

Dziatania nadzorcze podejmowane przez KNF wzgledem krajowych instytucji platniczych obejmuja
w szczegolnosci nastepujace czynnosci:

1)
2)

3)

weryfikacja standardowej ustawowej sprawozdawczosci KIP, dotyczacej liczby i wartosci
zrealizowanych transakcji ptatniczych,

analiza osiagganych przez KIP wynikéw finansowych Ww kontekscie ich zgodnosci
z przedstawionymi na etapie postgpowania licencyjnego planami finansowymi,

badanie zgodno$ci funkcjonowania KIP =z obowigzujagcymi przepisami krajowymi
i wspolnotowymi, w tym w szczegdlnosci z ustawg o ustugach ptatniczych, weryfikowane;j
w drodze kontroli KNF realizowanych w siedzibach nadzorowanych podmiotow objetych
planem kontroli w danym roku oraz w ramach biezacych kontaktow z KIP.

12 Zestawienie przygotowano na podstawie informacji sprawozdawczych uzyskanych od 1.235 BUP za IV kwartat 2015 r.,
1.220 BUP za I kwartat 2016 ., 1.186 BUP za Il kwartat 2016 r., 1.164 za III kwartat 2016 1.1 1.176 za IV kwartat 2016 r. oraz
33 KIP za IV kwartal 2015 r., 33 KIP za I kwartat 2016 r., 35 KIP za II kwartal 2016 r., 34 KIP za III kwartat 2016 r.
i 35 KIP za IV kwartal 2016 r.
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B. Biura ustug platniczych (BUP)

I.  Charakterystyka transakcji platniczych BUP w IV kwartale 2016 r.

1. Liczba i warto$¢ transakcji ptatniczych

Do dnia 2 maja 2017 r. sposrod 1.338 podmiotéw zobowigzanych do przestania rocznej informacji
sprawozdawczej za 2016 r. z obowiazku wywiazato si¢ 1.157 BUP co stanowi 86,5%. Za 2015 r.
obowiazek ten zostat spetniony przez 1.222 z 1.366 biur ustug ptatniczych (89,5%).

W 2016 r. biura ustug platniczych - ktére dostarczyly roczne sprawozdania - zrealizowaly 34,2 min
transakcji ptatniczych o tacznej wartosci 5,8 mld z1, a Srednia wartos$¢ transakcji wyniosta 169,4 zt. Dla
2015 r. wartosci te ksztattowaly sie na poziomie: 34,8 mln przekazow pienieznych o tacznej wartosci
5,7 mld zt z $rednia wartosScig przekazu 163 zl. Przecietnie jedno biuro wykonato transakcje
o warto$ci: 5 min zt w 2016 1. 14,7 mln zt w roku ubieglym. Wyzej przytoczone dane pokazuja, ze rynek
transakcji platniczych w wykonaniu BUP utrzymuje si¢ na statym poziomie. Dane zaraportowane w
2016 r. obejmujg 65 podmiotow mniej niz w roku 2015 - doliczajagc Srednig warto$¢ transakcji
przypadajaca na jeden BUP dla tych 65 podmiotéw otrzymana warto$¢ bytaby identyczna jak dla roku
2015.

Na koniec IV kwartatu 2016 r. 1.338 biur ustug ptatniczych byto zobowigzanych do przekazania KNF
informacji o liczbie i wartosci zrealizowanych przekazow pieni¢znych. Do dnia 2 maja 2017 r. wyzej
wymienione informacje przestato 1.176 biur (w tym 29 biur przekazato do KNF informacje, ze mimo
wpisu do rejestru nie $wiadczyly w IV kwartale 2016 r. zadnych ustug platniczych)®. Natomiast
162 biura nie przestaty informacji sprawozdawczej.

Z dostarczonych KNF danych wynika, ze biura ustug ptatniczych wykonaty w IV kwartale 2016 r.
9,0 min przekazoéw pienieznych o tacznej wartosci 1,5 mld zt.

Srednia warto$¢ jednego przekazu pienieznego wyniosta 171,8 zt (169,5 zt w 11l kwartale 2016 r.).

13 Zgodnie z interpretacjg DPP (pismo nr DPP/WOP1/023/234/2/2013/AJ z dnia 23 pazdziernika 2013 r.) z dniem wpisu BUP
do rejestru biur ustug ptatniczych (eRUP) domniemywa si¢, ze BUP rozpoczeto dziatalno$¢ w zakresie $wiadczenia ustug
przekazu pienigznego. W zwiazku z tym, od tej daty BUP jest obowiazane przekazywa¢ kwartalne i roczne informacje
sprawozdawcze o liczbie i wartosci transakcji ptatniczych nawet w przypadku, gdy ze wzglgdu na faktyczny brak prowadzenia
dziatalnosci wykazana w nich liczba i warto$§¢ transakcji wynosi 0.
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Realizacja obowiazkow sprawozdawczych przez biura ushlug platniczych

Lista kwartalnych sprawozdan BUP przeslanych do KNF)
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Liczba i wartos$¢ ogolem przekazow pienieznych
realizowanych przez biura uslug platniczych (mln sztuk/zl)
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Biura ustug platniczych wedlug wartosci zrealizowanych przekazéw pienieznych (w min zh)

kwartal 0-0,5 0,5-1 1-2 2-3 34 >4
IV kw. 2016 397 242 297, 111 61 68
Liczba biur realizujacych | 111 kw. 2016 420 237 279 99 67 62
transakcje w przedziatach | || kw. 2016 407 256 291, 113 59 60
warto$ci | kw. 2016 440 243 300 110 66 61
IV kw. 2015 442 266 296, 110 58 63

kwartat
IV kw. 2016 84,8 178,3 4255 2731 2159 368,4
Wartosé wykonanych 111 kw. 2016 91,5 174,8 394,8 235,1 231,3 330,2
orzckazéw (min z0) Il kw. 2016 82,8 187 4171 276,5 207,8 3143
I kw. 2016 87,9 176,4 4199 264,8 230,7 310,1
IV kw. 2015 92,3 196 420,1 267 201,8 318,6

Przecig¢tnie w IV kwartale 2016 r. jedno biuro ustug platniczych wykonato transakcje platnicze
0 wartosci 1.314,6 tys. zt. W poprzednich kwartatach wartosci te wynosity dla:

- III kwartatu 2016 r. 1.252,3 tys. zt
- Il kwartalu 2016 r. 1.252,6 tys. zt
- | kwartatu 2016 r. 1.221,2 tys. zt

- IV kwartatu 2015 r. 1.211,1 tys. zt.

Liczba transakcji ptatniczych wykonanych przez
BUP w IV kw. 2016 .
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Z danych sprawozdawczych biur ustug ptatniczych za IV kwartat 2016 r. wynika, ze 639 biur'* (54,3% )
zrealizowato 1,7 min przekazow pienigznych w przedziale do 1 min zt w tacznej wysokosci 263,1 min
zt (przecigtnie jedno biuro wykonato 2.604 przekazow, srednio 29 przekazow dziennie) natomiast 68
biur zrealizowalo 2,0 min przekazow pienigznych o warto$ci powyzej 4 min zt, w tacznej wysokos$ci
368,4 min zt (przecigtnie jedno biuro wykonato 29.688 przekazow, srednio 330 przekazow dziennie).

W przypadku dominujacej czesci biur ushug ptatniczych (850) przecigtna warto$¢ przekazu miescita sig
w przedziale od 0 zt do 200 zt, w 288 BUP wyniosta ponizej 200 zt, przy czym w 3 z nich $rednia
warto$¢ przekazu wyniosta wiecej niz 10 tys. zt.

W 1V kwartale 2016 r. odnotowano przekroczenia przez pig¢ biur ustug ptatniczych kwartalnego limitu
wartosci transakcji platniczych.

2. Zabezpieczenia (polisy/gwarancje) transakcji realizowanych przez BUP

Na dzien 2 maja 2017 r. UKNF byt w posiadaniu 6 waznych uméw gwarancji bankowych albo
ubezpieczeniowych oraz 1.179 umoéw ubezpieczenia otrzymanych od biur ustug ptatniczych, wpisanych
do rejestru UKNF. Z kolei 121 biur ustug ptatniczych nie przestato UKNF zawartych albo wznowionych
umow ubezpieczenia ani umoéw gwarancji bankowych albo ubezpieczeniowych.

Przekazane przez biura ushug ptatniczych do UKNF umowy ubezpieczenia zostaty wystawione przez
dwa podmioty - AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. i TU Concordia. Polisy te
spetniaja warunki okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 24 wrze$nia 2014 r.
w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia biur uslug platniczych wymaganego w zwigzku
z wykonywaniem transakcji ptatniczych wynikajacych z umowy o $wiadczenie ustug ptatniczych
(Dz. U. 2014 poz. 1309).

Utrzymuje si¢ tendencja, zgodnie z ktorg biura ustug platniczych przy odnawianiu umoéw ubezpieczenia
albo gwarancji zabezpieczajacych $rodki klientdw czgéciej wybierajg polisy ubezpieczeniowe zamiast
umow gwarancji. Powodem takiego stanu rzeczy jest koszt obstugi poszczegolnych form zabezpieczen
gromadzonych $rodkow.

Liczba BUP, ktore przekazaly do UKNF umowy gwarancji albo polisy ubezpieczeniowe

- Sinien IV kw. 1 Kw. 11 kw. 11 kw. IV kw.
yszezegorniente 2015r. | 2016r. | 2016r. | 2016r. | 20167
Gwarancje bankowe/ubezpieczeniowe 10 9 8 8 6
Polisy ubezpieczeniowe 1156 1178 1171 1195 1179
Liczba biur, ktore powinny przestaé umowy
gwarancji/polisy 1366 1361 1354 1348 1338
% biur ktore przestaly umowy gwarancji/polisy 85 87 87 89 89

Biura ustug ptatniczych, ktore przekazaly UKNF informacjg o liczbie i warto$ci przekazow pienigznych
zrealizowanych w 1V kwartale 2016 r. wraz z polisami ubezpieczeniowymi albo gwarancjami (facznie
1.117 biur) zrealizowaty przekazy pieni¢zne na taczng kwotg 1.493,2 min zt, natomiast wartos¢ ich
zabezpieczen wyniosta 33,4 min zl, co stanowi 2,24% wartosci zrealizowanych w tym kwartale

14 W tym 38 biur, ktore zaraportowaly zerowa wartos$¢ transakcji.
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transakcji ptatniczych. Miesigcznie wykonaty one przekazy o wartosci 497,7 min z1, a §redni miesieczny
poziom ochrony wyniost 6,72%.

W okresie IV kwartat 2015 r. — III kwartat 2016 r. $rednia miesieczna warto$¢ przekazoéw pienigznych,
warto$¢ zabezpieczen oraz miesi¢czny poziom ochrony wynosily odpowiednio:

-458,1 min zt, 30,9 min zt, 6,74%;

- 458,0 mln zt, 30,8 mln z1, 6,73%;

-469,4 min zt, 31,3 miln zl, 6,68%;

-462,5 min zt, 31,2 mln z1, 6,72%.

Poziom ochrony (6,72% w okresie miesigcznym) w porownaniu do poprzedniego kwartatu nie ulegt
zmianie, w okresie IV kwartat 2015 r. — II kwartat 2016 r. utrzymywat si¢ na zblizonym poziomie.

Wartos¢ przekazow pienieznych oraz kwota zabezpieczona i niezabezpieczona przez
polisy OC albo umowy gwarancji biur uslug platniczych (mln zl)

wartos$¢ przekazow
min z
IV kw. 2015 | 1 kw. 2016 | Il kw. 2016 | Il kw. 2016 IV kw. 2016
kwartalnie 1374 1374 1 408 1 388 1546
miesiecznie 458 458 469 463 516
A zabezpieczone
IV kw. 2015 | 1 kw. 2016 | Il kw. 2016 | 1l kw. 2016 IV kw. 2016
kwartalnie 31 31 31 31 33
miesi¢cznie 31 31 31 31 33
A niezabezpieczone
IV kw. 2015 | 1 kw. 2016 | Il kw. 2016 | Il kw. 2016 IV kw. 2016
kwartalnie 1343 1343 1377 1357 1513
miesi¢cznie 427 427 438 432 483

W 720 biurach ustug ptatniczych relacja zabezpieczen do wykonanych transakcji platniczych
ksztaltowala si¢ na poziomie przewyzszajacym srednig (2,24%), przy czym w 14 BUP przekraczata
50%). Biura te zrealizowaly transakcje o tacznej wartosci 886 mln zt, co stanowi 59,3% transakcji
ptatniczych zrealizowanych ogdtem przez biura (raportujace informacje kwartalne i posiadajace wazne
polisy/gwarancje) w IV kwartale 2016 r.
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Wartosc transakeji w IV kw. 2016 .
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W ramach nowelizacji uup, ktéra weszla w zycie z dniem 7 pazdziernika 2013 r., ustawodawca usunagt
z art. 125 ust. 6 uup wymog, wedtug ktorego biuro ustug ptatniczych ma obowiazek przekazywaé¢ UKNF
oryginaly dokumentdéw potwierdzajacych zawarcie umowy gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowe;j
albo umowy ubezpieczenia. W rezultacie wiele biur ustug ptatniczych przekazuje obecnie do UKNF
kopie ww. dokumentéw. Ponadto w 2017 roku Departament Prawny potwierdzit mozliwosé
dostarczania kopii polis ubezpieczeniowych drogg elektroniczna.

1. Dzialania nadzorcze wobec BUP

Uwzgledniajac dotychczasowe doswiadczenia i analizy przekazywanych przez BUP informacji
sprawozdawczych KNF kontynuuje prowadzone dziatania nadzorcze wobec BUP, polegajace na:

- monitorowaniu terminowosci przekazywania KNF kwartalnych informacji sprawozdawczych,

- analizie przesytanych informacji o liczbie i warto$ci wykonanych przekazow pieni¢znych pod katem
przestrzegania ustawowych limitow wielko$ci obrotu,

- informowaniu BUP o obowiagzku ograniczenia skali dziatalnosci albo konieczno$ci przeksztatcenia si¢
w KIP w razie identyfikacji przekroczenia przez biuro ustawowego limitu miesi¢cznych obrotow
w wysokosci 500 tys. EUR,

- monitorowaniu przestrzegania obowigzku ochrony $rodkéw klientéw (umowy ubezpieczenia albo
gwarancji) i weryfikacji realizacji obowiazku przekazywania przez BUP oryginatu albo kopii umowy
ubezpieczenia albo gwarancji, z uwzglednieniem ich zgodnosci z przepisami uup i wydanymi na jej
podstawie rozporzadzeniami wykonawczymi oraz terminowosci realizacji tego obowiazku.
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Zalacznik 1 do informacji o sytuacji KIP i BUP w IV kwartale 2016 r.

Zezwolenia wydane przez KNF na Swiadczenie ustug platniczych przez KIP w kolejnych
okresach:

Rok 2012

1)
2)
3)

PayU S.A. otrzymata zgode KNF 27 listopada 2012 roku,

BillBird S.A. otrzymata zgode KNF 20 grudnia 2012 roku (realizuje tylko przekazy pieni¢zne),
Grupa Finansowa Expert Sp. z 0.0. otrzymata zgode KNF 20 grudnia 2012 roku (realizuje tylko
przekazy pienigzne).

| kwartal 2013 r.

4)
5)

6)
7)

8)

England.pl Sp. z o.0. otrzymata zgode KNF 29 stycznia 2013 roku (realizuje tylko przekazy
pieniezne),

Transfer24 Sp. z o.0. otrzymata zgod¢ KNF 12 lutego 2013 roku (realizuje tylko przekazy
pieniezne),

Oney Polska S.A. (dawny Accord Finance S.A.) otrzymata zgode KNF 12 marca 2013 roku,
Centrum Elektronicznych Ustug Platniczych eService S.A. otrzymata zgode KNF 26 marca 2013
roku,

First Data Polska S.A. (FDP) otrzymata zgode KNF 26 marca 2013 roku.

Il kwartal 2013 r.

9

Grupa ,,Lew” S.A. otrzymata zgode KNF 23 kwietnia 2013 roku,

10) CashBill S.A. otrzymata zgode KNF 7 maja 2013 roku,
11) PayLane Sp. z 0.0. otrzymata zgode KNF 21 maja 2013 roku,
12) Jax Sp. z 0.0. otrzymata zgode KNF 18 czerwca 2013 roku (realizuje tylko przekazy pieni¢zne).

11l kwartat 2013 r.

13) Walutaexpress Sp. z 0. 0. otrzymata zgode KNF 3 wrzes$nia 2013 roku®,
14) Dotpay S.A. otrzymata zgode KNF 3 wrzesnia 2013 roku,

15) Masspay S.A. otrzymata zgode KNF 17 wrzeénia 2013 roku?®,

16) Diners Club Polska Sp. z 0.0. otrzymata zgode KNF 17 wrzes$nia 2013 roku.

IV kwartal 2013 r.

17) Blue Media S.A. otrzymata zgod¢ KNF 1 pazdziernika 2013 roku,
18) BluePay SA. otrzymata zgod¢ KNF 1 pazdziernika 2013 roku,
19) Igoria Trade S.A. otrzymata zgod¢ KNF 20 grudnia 2013 roku.

15 W zwigzku z uprawomocnieniem si¢ decyzji KNF z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie cofniecia zezwolenia na $wiadczenie
ustug platniczych w charakterze krajowej instytucji platniczej przez spotke Walutaexpress Sp. z 0.0. z rejestru dostawcow ustug
ptatniczych, w dniu 31 marca 2017 r. wykreslona zostata krajowa instytucja ptatnicza Walutaexpress Sp. z 0.0.

16W dniu 29 kwietnia 2016 r., w zwiazku z uprawomocnieniem si¢ decyzji z dnia 8 marca 2016 r., z rejestru dostawcow ustug
ptatniczych wykreslona zostata krajowa instytucja ptatnicza Masspay S.A.
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| kwartal 2014 r. — KNF nie wydala zadnych nowych zezwolen na $wiadczenie ustug
ptatniczych przez KIP.

Il kwartal 2014 r.

20) Monetia Sp. z 0. o. otrzymata zgod¢ KNF 29 kwietnia 2014 roku (realizuje tylko przekazy
pieni¢zne),

21) Let Me Pay Sp. z 0. 0. otrzymata zgode KNF 29 kwietnia 2014 roku,

22) Zabka Finanse Sp. z o. o. otrzymata zgode KNF 27 maja 2014 roku (realizuje tylko przekazy
pieni¢zne),

23) Kantor Polski S.A. otrzymata zgod¢ KNF 27 maja 2014 roku,

24) PayPro S.A. otrzymata zgode KNF 10 czerwca 2014 roku.

11 kwartal 2014 r.

25) Profeskasa S.A. otrzymata zgode KNF 8 lipca 2014 roku (realizuje tylko przekazy pienig¢zne).

IV kwartal 2014 r.

26) InPost Finanse Sp. z 0. 0. otrzymata zgod¢ KNF 21 pazdziernika 2014 roku,
27) Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. otrzymata zgode KNF 4 listopada 2014 roku,
28) eCard S.A. otrzymata zgod¢ KNF 18 listopada 2014 roku.

| kwartal 2015 r.

29) YetiPay Sp. z o. o. otrzymata zgode KNF 24 marca 2015 roku.

Il kwartal 2015 r.

30) Conotoxia Sp. z 0. 0. otrzymata zgod¢ KNF 9 kwietnia 2015 roku,
31) Smoopay Technologies Sp. z 0. 0. otrzymata zgode KNF 26 maja 2015 roku,
32) PayTel S.A. otrzymata zgod¢ KNF 23 czerwca 2015 roku.

11 kwartat 2015 r.

33) Currency One S.A. otrzymat zgod¢ KNF 21 lipca 2015 roku,
34) Waluciarz.pl S.A. otrzymat zgode KNF 21 lipca 2015 roku (realizuje tylko przekazy pieni¢zne),
35) Raiffeisen Solutions Sp. z 0. 0. otrzymat zgode KNF 22 wrzesnia 2015 roku.

IV kwartal 2015 r.

36) PKO BP Finat Sp. z 0. 0. otrzymatl zgod¢ KNF 6 pazdziernika 2015 roku (realizuje tylko przekazy
pienigzne).

I kwartal 2016 r.

37) Dom Maklerski TMS Brokers S.A. otrzymat zgode KNF 19 stycznia 2016 roku.
38) ITS Smart Sp. z 0. 0. otrzymat zgode KNF 8 marca 2016 roku.

Il kwartal 2016 r. — KNF nie wydata zadnych nowych zezwolen na $wiadczenie ustug ptatniczych
przez KIP.
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Il kwartal 2016 r.
39) mPay S.A. otrzymat zgod¢ KNF 13 wrze$nia 2016 roku.

IV kwartal 2016 r. — KNF nie wydata Zzadnych nowych zezwolen na §wiadczenie ustug platniczych

przez KIP.
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