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Informacja
o sytuacji Krajowych Instytucji Ptatniczych (KIP) i Biur Ustug
Ptatniczych (BUP) w Il kwartale 2013 r.

stan na 17 wrzénia 2013 roku

A. Streszczenie

Materiat zawiera informacje o liczbie i waftd transakcji biur ustug pfatniczych i krajowych
instytucji ptatniczych, zrealizowanych w Il kwarea2013 r.

Analiza danych sprawozdawczych, przestanych pragalustug ptatniczych oraz krajowe instytucje
ptatnicze za Il kwartat 2013 r., zostata przedstaaiwg stanu na dziel7 wrzeénia 2013 r.

W celu wydtzenia horyzontu oceny zachagygch zmian, analiza danych sprawozdawczych za I
kwartat 2013 r. zostata uzupetniona o informacjéydmce | kwartatu 2013 r., jak rownidll i IV
kwartatu 2012 r.

Dodatkowo, w materiale zawarto informacp wynikach badania ankietowego oraz opis stanu
postpowar administracyjnych w sprawie kar piemnych dla BUP z tytutu nieprzekazania do KNF
w ustawowym terminie oryginalu umowy ubezpieczealao umowy gwarancji oraz informaciji
o liczbie i wartdci transakcji ptatniczych wykonanych w roku 2012.

Najwazniejsze informacje dotycace BUP

1) W Il kwartale br. 1237 biur ustug ptatniczych byto zobowizanych do przestania
informaciji sprawozdawczej do KNF. Do dnia 17 wrzénia br. informacje te przestato 969
biur (78%). Dla porownania, do kwma listopada 2012 r. 837 (77%) $pm 1 085
zarejestrowanych biur przestalo informacje sprawemte za Il kwartat 2012 r., za IV
kwartat 2012 r. - odpowiednio do &oa marca 2013 r. 1 035 (92%) biur &gal 1 122
zarejestrowanych, a za | kwartat 2013 r. odpowied®@%1 (82%) biur spood 1 159 objtych
tym obowhzkiem przestalo informacje sprawozdawcze dadeoczerwca 2013 r. Warto
podkreli¢, ze informacje za IV kwartat 2012 r. byly przesytaweaz z informacj roczr,
stanowjca podstaw ustalenia kosztow nadzoru nad analizowanym segmenynku ustug
ptatniczych.

2) Liczba i wartd¢ wykonanych przekazéw pierinych w 1l kwartale 2013 r. (9,3 min
przekazéw o gcznej wartéci 1,5 mid zf) wzrosta w stosunku do | kwartalu 30t
odpowiednio 0 4% i 6,4% (z 8,9 min przekazéw o w&nit 1,4 mid zt) i byta zbliona do
danych za IV kwartat 2012 r. (9,4 min przekazow arteéci 1,5 mid zf). Naley mie¢ na
uwadze,ze w odniesieniu do danych za IV kwartat 2012 reksza liczba podmiotéw
przestata do KNF informacje sprawozdawcze

L Wzrost po stronie BUP dyscypliny w zakresie przekaéa KNF informacji sprawozdawczych w ostatnim kiate roku ma
zwigzek z dokonywanym w tym okresie rozliczeniem koszb@dzoru.
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3)

4)

Do dnia 17 wrzénia 2013 r. ze swych oboyzkow sprawozdawczych wobec KNF nie
wywigzato sé:
a. 268 biur ustug ptatniczych (22% BUP wpisanych destu KNF do kaca czerwca br.),

ktore nie przestaty informacji o liczbie i waftod wykonanych przekazow piesnych za
Il kwartat 2013 r.;

b. 93 biura ustug ptatniczych (8% BUP wpisanych deseu KNF do kaca czerwca br.),
ktore nie przestaty umowy gwarancji albo polisy gieczeniowe;.

Powyzszy fakt generuje ryzyko systemowe i stanowi pgtdne zagraenie dla pewnsi
obrotu i stabilnéci krajowego systemu finansowego. Ngledod&, ze na podstawie
obowigzujacych przepisow, regulagych funkcjonowanie krajowego rynku ustug ptatniczy
KNF nie posiada uprawnie umaziwiajacych wykrdlenie z rejestru tych BUP, ktére nie
WyWiazuja Sie z cigzacych na nich obowgzkow sprawozdawczych, o ktérych mowa paejy

Biura ustug ptatniczych realizuprzekazy gredniej miesjcznej wartéci 481 min zt ogétem,
a jednoczénie posiadaj zabezpieczenia w wysaod@ 31 min zt, co oznacza,ze sredni
miesieczny poziom pokrycia realizowanych przez BUP trandecji obnizyt sie w Il
kwartale 2013 r. do poziomu 6,4%W | kwartale 2013 r.srednia miesiczna warté¢
przekazéw wynosita 457 min zt, waftozabezpiecae 31 min zi, a miegczny poziom
ochrony 6,8%. W IV kwartale 2012 frednia miesjczna warté¢ przekazéw wynosita 491
min zi, warté¢ zabezpiecze 34 min zt, a miesczny poziom ochrony - 7%. W Il kwartale
2012 r. srednia miesiczna warté¢ przekazow wynosita 324 min zi, natomiast w&ito
zabezpiecze26 min zi, co przektadatogsha miesgczny poziom ochrony w wysokoi 7,9%.

Dane dotycace BUP

1)

2)

3)

Sredni poziom zabezpieczenia realizowanych przez BidRsakcji w okresie miesiznym
obnizyt si¢ w Il kwartale 2013 r. w stosunku do okreséw pogdreeh i wynosi obecnie 6,4%.
Z danych przekazywanych KNF przez BUP wynikaz kwartatu na kwartat maleje wskik
zabezpieczenia realizowanych transakcji przez yoligezpieczeniowe albo umowy
gwarancji.

Kolejne okresy sprawozdawcze potwierdzégkt, ze znaczna grupa biur ustug ptatniczych
przekazuje wymagane na podstawie ustawy z dniaetpnga 2011 r. o ustugach ptatniczych
(Dz. U. 22011 r. Nr 199 poz. 1175 zzpd zm., dalej: uup) informacje sprawozdawcze do
KNF ze znacznym opmieniem albo nie wypelnia tego obeeku. Na podstawie
obowigzujacych przepisow, KNF nie nie wykreli¢ z rejestru BUP, ktére nie wywduja Si¢

ze swoich obowizk6éw sprawozdawczych.

Zgodnie z uup, standardowe dzialania nadzorcze gidmup nastpujace elementy:
— monitorowanie terminow&ei przekazywania informacji sprawozdawczych;
— monitorowanie przestrzegania obg@mku ochronysrodkow klientow;

- informowanie BUP o obowkku ograniczenia skali dziatalfm albo konieczngi
przeksztatcenia siw KIP w razie przekroczenia ustawowego limitu rmgeznych obrotow
w wysokaci 500 tys. euro (w Il kwartale br. 4 biura przedagty dopuszczalny przez
przepisy uup limit transakcji).



Informacje i dane dotyczace KIP

1)

2)

W II kwartale 2013 r. KNF udzielita zezwdle4 podmiotom na prowadzenie dziataioio
w charakterze krajowych instytucji ptatniczych. Kaniec czerwca br. zezwolenia posiadato
tacznie 12 KIB.

taczna liczba i wart& transakcji wykonanych w Il kwartale 2013 r. prd&zKIP byta znaczo

wyzsza hi skala dziatalnéci zrealizowanej przez 969 BUP. Wraz z uzyskiwangaez kolejne
podmioty licencji na dziatalrié w charakterze krajowych instytucji ptatniczych,ndynicznie
zwieksza s¢ dysproporcja w kolejnych kwartatach gdiy lgczrg skah dziatalngci KIP a BUP
mierzory tgczm liczbg | wartcécia realizowanych transakciji.
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3)

4)

L.

Z analizy danych sprawozdawczych KIP za | i Il k@013 r. oraz IV kwartat 2012 r. wynika,
ze kapitaly zataycielskie instytucji ptatniczych as kilkukrotnie wyzsze od ustawowego
minimum. Wyranie wida dominac¢ kilku KIP o ugruntowanej pozycji na rynku ustug
ptatniczych, prowadgych dziatalné¢ na dua skak.

Oprocz weryfikacji standardowej sprawozdawazadotyczcej liczby i wartdci zawieranych
transakcji, KNF koncentrujeesirowniez na analizie ogganych przez KIP wynikéw finansowych
w kontekcie ich zgodnéci z przedstawionymi planami finansowymi.

B. Biura ustug ptatniczych (BUP)

Charakterystyka transakcji ptatniczych BUP w Il kwartale 2013 r.

1. Liczba i wartos¢ transakcji ptatniczych

Na

koniec Il kwartatu 2013 r. 1 237 biur ustug ptarych byto zobowjzanych do przekazania KNF

informaciji o liczbie i wartéci zrealizowanych przekazow piennych.

Do dnia 17 wrzénia 2013 r. ww. informacje przestaty 969 biura gmt10 biur wyj&nito, ze pomimo
wpisu do rejestru, nie rozpaga $swiadczenia ustug ptatniczych). Natomiast 268 biig przestato
ww. informaciji.

2 W dniu 3 i 17 wrzénia br. zezwolenia otrzymaly kolejne 4 KIP-y, tymnsym liczba KIP wzrosta do 16 podmiotow. Na
dzien 17 wrzeénia br. 28 wnioskoéw jest w trakcie rozpatrywaniagar KNF.
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Biura ustug ptatniczych wykonaty 9,3 min transakggtniczych odcznej wartéci 1,5 mid zt.

Srednia warté¢ jednego przekazu pieinego wyniosta 160 zt.

Liczba, wartos¢ ogotem i przecétna wartosé¢ przekazoéw pieneznych
realizowanych przez biura ustug ptatniczych
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Realizacja obowizkow sprawozdawczych przez biura ustug ptatniczych
Wyszczegolnienie Il kw. 2012 r. | IV kw. 2012 r. | | kw.2013r. | Il kw. 2013 r.
Liczba b|ur,_kt0re powinny 1085 1122 1159 1237
przestd informacg
Liczba biur, kt6re przestaty 837 1035 951 969
Liczba biur, ktére nie 248 87 208 268
przestaly informaciji
% BUP ktore przestaty 77 92 82 78

Przecétne biuro ustug ptatniczych wykonato transakcjetmitze o wartéci 1 530 tys. zt (w | kw.
2013 r. i IV kw. 2012 r. odpowiednio: 1 465 tysi 21458 tys. zt).

Z danych sprawozdawczych biur ustug ptatniczychliz&wartat 2013 r. wynika,ze 517 biur
zrealizowato przekazy piegiine w przedziale do 1 min zt (wdznej wysokéci 233,4 min zi),

natomiast 64 biura zrealizowaly przekazy o wait@owyzej 4 min zt (w hcznej wysokéci 480,2
min zi), przy czym w tej grupie znajdupic 4 biura, ktore przekroczyly kwartalny limit wastd

transakcji w wysokéci 1,5 min euro. Spood wskazanych 4 biur, wnioski do KNF o wydanie

zezwolenia na prowadzenie dziatadciow charakterze krajowej instytucji ptatniczej zyty 3 biura,

natomiast czwarte w lipcu br. zostato powiadomionniecznéci ztozenia takiego wniosku albo

dostosowaniu skali prowadzonej dziatalciado ustawowego limitu.

W przypadku wgkszdici biur (755) przeegitna wartdé przekazu migcita sk w przedziale od 100 zt
do 200 zt, w 35 BUP - pomj 100 zt, a w pozostatych 169 BUP - pasy 200 zt, przy czym
w 5 z nichsrednia warté¢ przekazu wyniosta od 1 tys. zt do 7,7 tys. zt.\idgomnianych 5 BUP,

dwa prowadz dzialalng¢ jako kantory walutowe, w ktorych klienci po wymianwalut sktadaj

3 W czerwcu br. jeden z podmiotéw zjé wniosek o umorzenie pagtowania w zwizku z zaprzestaniem dziatakud ktéra
wymaga zezwolenia przewidzianego dla KIP.




Zlecenie przekazaniaodkow na rachunek odbiorcy, jedno biuro ustugmtatych obstuguje zakupy
internetowe oraz prowadzi dystrybeicimaterialdw marketingowych, kolejne dwa zajmugie
natomiast doradztwem finansowo-ubezpieczeniowym.

Biura ustug ptatniczych wedtug wartgci wykonanych przekazow piengznych

0-05/(05mnzt|1mnz-|2 mnzt-| 3 mn zt -| powyzej
minzt | -1minzt | 2 minz 3 min zt 4 min zt 4 min zt
Il kw. 2013 291 226 223 110 55 64
Liczba biur | kw. 2013 273 223 223 119 47 66
IV kw. 2012 316 229 249 122 47 72
Il kw. 2012 235 202 202 100 37 61
Wartasé Il kw. 2013 69,3 164,1 316,1 265,2 187,4 480}2
wykonanych | kw. 2013 64,4 163,3 312,9 291,4 158,3 403,2
przekazow (min| 1V kw. 2012 71,9 168,4 348,1 301,8 160,1 454,38
z) Il kw. 2012 58,0 147,8 284,8 247,2 129,1 330,f
Udziat liczby Il kw. 2013 4,7 11,1 21,4 17,9 12,5 32,3
biur w | kw. 2013 4.6 11,7 22,5 20,9 11,4 28,9
wartascl IV kw. 2012 | 4,8 11,2 23,1 20,1 10,6 30,2
wykonanych
przekazow (%) | Il kw. 2012 | 4,8 12,3 23,8 20,6 10,8 27,6
Il kw. 2013 4,7 15,8 37,2 55,2 67,7 100
Udziat I kw. 2013 4,6 16,3 38,8 59,7 71,1 100
narastajco (%) | 1V kw. 2012 4.8 16,0 39,1 59,2 69,8 100
Il kw. 2012 4,8 17,1 40,9 61,6 72,3 100

Ponizszy wykres przedstawia zahes¢ pomigdzy srednp wartcscig zrealizowanej transakcji
ptatniczej, a liczh zrealizowanych transak&jogétem. Jak widg nie ma korelacji poradzy sredni
wartdscia transakcji ptatniczych, a wielkoig biura mierzon iloscig zrealizowanych transakcji.

Liczba i srednia wartos¢ transakcji BUP w Il kwartale 2013 r.
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4 Na wykresie nie @fo 5 biur ustug ptatniczych, ktérycednia warté¢ przekazu wyniosta ponad 1 tys. zt.
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2. Zabezpieczenia (polisy/gwarancje) transakcji realizowanych przez BUP

Do dnia 17 wrzénia 2013 r. KNF otrzymata 81 uméw gwarancji bankokalbo ubezpieczeniowych
oraz 1 063 polis ubezpieczeniowych od biur ushagnitzych wpisanych do rejestru KNF donka
czerwca 2013 r. Natomiast 93 biura ustug ptatnibzyde przestaly KNF ani polis, ani uméw
gwarancji.

Wigkszas¢ przestanych przez biura ustug ptatniczych do KN#tispubezpieczeniowych zostata
wystawiona przez dwa Towarzystwa UbezpieczenioveesdCumédw ubezpieczeniowych nie spetnia
wszystkich warunkéw, okéonych w przepisach Rozpadzenia Ministra Finanséw z dnia 18
kwietnia 2012 r. w sprawie oboyzkowego ubezpieczenia biur ustug ptatniczych wymaga

w zwigzku z wykonywaniem transakcji ptatniczych wynid@jch z umowy oswiadczenie ustug
ptatniczych (Dz. U. z 2012 r. Nr 76 poz. 434). Biustug ptatniczych, przy odnawianiu umow
zabezpieczagrych srodki klientow na kolejne okresy, wybiegapolisy ubezpieczeniowe zamiast
umow gwaranciji.

Liczba BUP, ktore przekazaty do KNF umowy gwarancjialbo polisy ubezpieczeniowe

Wyszczegoblnienie Il kw. 2012 r. IV kw. 2012 r. | kw. 2013 r. Il kw. 2013 r.
Gwarancje 198 200 171 81
bankowe/ubezpieczeniowe
Polisy 802 877 912 1063

ubezpieczeniowe
Liczba biur, ktére powinny
przestd umowy gwarancji/polisy
% biur ktére przestaty umowy
gwaranciji/polisy

1085 1122 1159 1237

92 96 93 92

Biura ustug ptatniczych, ktore przekazaty KNF infarcg o liczbie i wartdci przekazow piegiznych
zrealizowanych w Il kwartale 2013 r. wraz z polisarnezpieczeniowymi albo gwarancjathcznie
924 biura), zrealizowaly przekazy piegine na 4czrg kwote 1 442 min zt, natomiast wakd ich
zabezpiecze wyniosta 30,5 min ztco stanowi 2,1% wartdci zrealizowanych w tym kwartale
transakcji ptatniczych (miesiecznie wykonaly one przekazy o wartéci 481 min zi, asredni
miesieczny poziom ochrony wynosit 6,4%).

W | kwartale 2013 r.srednia miesiczna warté¢ przekazow wynosita 457 min zt, a watto
zabezpiecze 31 min zi. Mies¢czny poziom ochrony wynosit w tym przypadku 6,8%.

W IV kwartale 2012 r.srednia miesiczna warté¢ przekazéw wynosita 491 min zt, a waito
zabezpiecae34 min zi. Mies¢czny poziom ochrony wynosit wowczas 7%.

W Il kwartale 2012 r.srednia miesiczna warté¢ przekazow wynosita 324 min zi, a wasto
zabezpiecze 26 min zi, co dawato miegiznie ochrog srodkow finansowych na poziomie 7,9%.

Z danych przekazywanych KNF przez BUP wynikaze z kwartatu na kwartat maleje wskanik
zabezpieczenia realizowanych transakcji przez poljsubezpieczeniowe albo umowy gwaranciji.

Wynika to m.in. z faktuze odnawiane aktualnie polisy ubezpieczeniowe allmowy gwarancji
posiadaj nizszy wskanik (0,6% zamiast 1,2%) kalkulacji minimalnej surgwarancyjnej, ktéra
w obecnym stanie prawnym nie #eoby¢ nizsza nk rownowartéé¢ 1 200 euro (pierwotnie kwete
ustalono na poziomie 18 000 euro).



Warto §¢ przekazéw pieneznych oraz kwota zabezpieczona
i niepokryta przez polisy OC albo umowy gwarancji ur ustug ptatniczych (min zt)

IV kwartat 2012 r. | kwartat 2013 r. Il kwartat 2013 r.
min zt wartasé zabezpiec| niezabezpie| wartai¢ zabezpiec| niezabez | wartasé¢ zabezpiec| niezabez
przekazow zone czone przekazow zone pieczone | przekazéw zone pieczone
kwartalnie 1473 34 1439 1372 31 1341 1442 31 411
mieskcznie 491 34 457 457 31 426 481 31 45(

Warto $¢ zabezpieczé BUP i wykonanych przekazéw piengznych w Il kwartale 2013 r.
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W 653 biurach relacja zabezpieazdo wykonanych transakcji ptatniczych ksztattowala na

poziomie przewyszapcym srednig (w 7 BUP przekraczata 50%). Biura te zrealizowagnsakcje
0 tacznej wartéci 876,1min zt (60,8% ogotu transakcji ptatniczyamalizowanych biur w 1l kwartale
2013 r.).

4 Dbiura, ktore w Il kw. 2013r. przekroczyly dopozalny miesiczny limit transakcji,
charakteryzowato ei wskanikiem pokrycia transakcji ptatniczych zabezpiecaem w przedziale
od 0,03% do 1,6%.



Warto §¢ wykonanych przez BUP przekazéw pieriznych w 1l kwartale 2013 .
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II. Postepowania BUP w sprawie kar pienieznych wedlug stanu na dzien 17
wrzesnia 2013 r.

W dniu 29 lipca 2013 r. KNF skierowat do biur ustptatniczych 42 zawiadomienia o wszci
postpowania administracyjnego w przedmiocie ratwa kary pieriznej, odpowiednio, w zvizku
z

a) naruszeniem przepisu art. 125 ust. 6 uup, dakibm przekazania KNF w ustawowym terminie
oryginatu umowy ubezpieczenia albo umowy gwarandjt zawiadomik,

b) naruszeniem przepisu art. 128 ust. 1 pkt 2 tjufrakiem przekazania KNF w ustawowym
terminie informacji o liczbie i wartei transakcji ptatniczych wykonanych w roku 20123
zawiadomie@,

C) naruszeniem przepisow art. 125 ust. 6 i art. Af81 pkt 2 uup, tj. brakiem przekazania KNF
w ustawowym terminie oryginatu umowy ubezpieczead®m umowy gwarancji oraz informacji
o liczbie i wartdci transakcji ptatniczych — 15 zawiadorie

Do dnia 17 wrzénia 2013 r.:
a) liczba zawiadomieniedogczonych i zwréconych do KNF wyniosta 12 sztuk;

b) w 16 sprawach wszeych na podstawie zawiadomie dnia 29 lipca 2013 r. strony przestaly do
KNF wyjasnienia lub dokumenty, mage mi&€ znaczenie dla wyniku pagtowania (tj. polisy
potwierdzajce zawarcie umowy ubezpieczenia, gwarancije, infojgna liczbie i wartéci transakcji).

Planowane dziatania w zwazku z prowadzonymi posg¢powaniami obejmuija:

a) Wysytle pism do BUP przed wydaniem decyzji (w trybie a@ KPA), zawierajcych
informacg o prawie do wypowiedzeniac¢sico do zebranych dowoddéw i materiatdbw oraz
zgtoszonychradan,
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b) Wydanie decyzji w przedmiocie naemia kar pieriznych.

III. Proponowane dzialania nadzorcze wobec BUP

Biorac pod uwag dotychczasowe dwiadczenia oraz anatizprzekazywanych przez BUP informaciji,
kierujac sk zasad proporcjonalnéci w kontekcie ryzyka, generowanego przez biura po stronie
systemu finansowego, KNFetizie kontynuowé dotychczasowe dziatania nadzorcze wobec BUP,
przewidziane w uup, poleg&e w szczegolrigi na:

1) weryfikacji realizacji obowjzku przekazywania przez BUP oryginalu umowy ubezsaia
albo gwarancji, z uwzgtinieniem ich zgodri@i z przepisami uup iwydanymi na jej
podstawie rozpogzlzeniami wykonawczymi oraz terminowad realizacji tego obowizku;

2) analizie przesytanych informacji o liczbie i watowykonanych przekazow pieginych pod
katem przestrzegania ustawowych limitow wiglkioobrotu;

3) informowaniu BUP o0 konieczioi dostosowania rozmiaru prowadzonej dziatétmado
ustawowych limitéw albo przeksztatcenia @i KIP;

4) monitorowaniu terminow&ei przesytania danych sprawozdawczych;

5) kontroli terminowdci realizacji przekazoéw piegitnych w ramach zapogtkowanego w lipcu
2013 r. 2-letniego cyklu ankietowego dla BUP (wqgmerniku br. planowana jest wysytka
formularzy ankietowych za Il i Ill kwartat 2013 do kolejnych wytypowanych do badania
200 BUP).

Nalezy jednoczénie podkréli¢, ze na podstawie obowdujacych przepiséw, regulagych
funkcjonowanie krajowego rynku ustug ptatniczychNiK nie posiada uprawnie umaliwiajacych
wykreslenie z rejestru tych BUP, ktére nie wwailjg Sie z cigzacych na nich obowizkdéw
sprawozdawczych, o ktorych mowa powy Propozycja w zakresie odpowiednich zmian
w przepisach ustawy o ustugach ptatniczych zogticdekazana przez KNF do MF w sierpniu 2013 r.
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C. Krajowe instytucje platnicze (KIP)

I. Zezwolenia KNF na Swiadczenie ustug ptatniczych przez KIP

Zezwolenia KNF naswiadczenie ustug ptatniczych przez KIP wydane w 2@lroku

W 2012 r. KNF udzielita zezwote na swiadczenie ustug pfatniczych w charakterze krajdwyc
instytucji ptatniczych trzem podmiotom, wymienionyantej:

1) PayU S.A.otrzymat zgod KNF 27 listopada 2012 roku

2) BillBird S.A. otrzymat zgod KNF 20 grudnia 2012 roku (realizuje tylko przekazy
pieniezne),

3) Grupa Finansowa Expert Sp. z o.ootrzymata zgog KNF 20 grudnia 2012 roku(realizuje
tylko przekazy piertzne).

Zezwolenia KNF na swiadczenie ustug ptatniczych przez KIP wydane w | Wwartale
2013r.

W | kwartale 2013 r. KNF udzielita zezwalena swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze
krajowych instytucji ptatniczych 5 podmiotom, wymienym ponzej:

4) England.pl Sp. z o.00trzymat zgod KNF 29 stycznia 2013 rokurealizuje tylko przekazy
pienkzne),

5) Transfer24 Sp. z o.ootrzymat zgod KNF 12 lutego 2013 roku(realizuje tylko przekazy
pienkzne),

6) Accord Finance S.A.otrzymat zgod KNF 12 marca 2013 roky

7) Centrum Elektronicznych Ustug Platniczych eServicé.A. otrzymat zgod KNF 26 marca
2013 rokuy,

8) First Data Polska S.A. (FDP)otrzymat zgod KNF 26 marca 2013 roku

Zezwolenia KNF na swiadczenie ustug ptatniczych przez KIP wydane w llkwartale
2013r.

W 1l kwartale 2013 r. KNF udzielita zezwdlena swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze
krajowych instytucji ptatniczych 4 kolejnym podnmiot, wymienionym poriej:

9) Grupa,Lew” S.A. otrzymata zgod KNF 23 kwietnia 2013 roky

10) CashBill S.A.otrzymat zgod KNF 7 maja 2013 roky

11) PayLane Sp. z o.ootrzymat zgod KNF 21 maja 2013 roky

12)Jax Sp. z o.o.otrzymat zgod KNF 18 czerwca 2013 roku(realizuje tylko przekazy
pieniezne).
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II. Informacja o sytuacji finansowej KIP

W kazdym kolejnym kwartale informacja sprawozdawcza ohgg dane dotyere coraz szerszej

grupy podmiotéwswiadczcych ustugi ptatnicze, tj.:
- na koniec IV kwartatu 2012 r. dane doty&KIP;
- na koniec | kwartatu 2013 r. dane doty&KIP;

- na koniec Il kwartatu 2013 r. dane dotyd2 KIP.

1. Fundusze wlasne krajowych instytucji ptatniczych

Fundusze wiasne krajowych instytucji ptatniczyclo (pomniejszeniach wynikggych z przepisow
uup) wyniosty 240,1 min zt na die80 czerwca 2013 r. (wobec 256,2 min zt w | kwarta013 r.).
Ztozyly sig na nie fundusze wilasne (273,8 min zt wobec 285J6 m w | kw. 2013 r.)
oraz pomniejszenia tych funduszy (33,7 min zt woB8&¢4 min zt) o pozycje wymienione w uup

i wyszczegolnione w pomszej tabeli.

Zestawienie funduszy wiasnych KIP (zt)

Pozveia IV kw. | kw. Il kw.
yel 2012r. | 2013r. 2013 r.

Fundusze wlasne, w tym: 35237287 285646 037 273820976
- kapitat zataycielski 34592 72(] 240249 164 251 259 604
- kapitat z aktualizacji wyceny 0 579 0
- niepodzielony zysk z lat ubiegtych 644 567, 45396 287 22561 372
Pomniejszenia funduszy wiasnych: 4963492 29404725 33738274
- akcje lub udziaty wtasne posiadane przez insjgtptatnicz,
wycenione wedtug warfgi bilansowej, pomniejszone o odpi
spowodowane trwatutraty ich wartgci 0 0 0
- wszelkie zobowizania z tytutu emisji akcji
uprzywilejowanych 0 0 0
- wartaici niematerialne i prawne wycenione wedtug wésto
bilansowej 4131636 28572869 33737 523
- strata z lat ubiegtych 831 856 831 856 751
- strata w trakcie zatwierdzania 0 0 0
- strata netto bigcego okresu 0 0 0
Fundusze wiashe (po pomniejszeniach) 30273795 256 241 307 240082 702

Pomimo wzrostu liczby krajowych instytucji ptatnyjch z 8 w | kwartale 2013 r. do 12 w |l kwartale
2013 r., warté¢ funduszy wtasnych w Il kwartale br. (po pomniejsaeh) obniyta si 0 16,1 min zt.
Wynika to w szczegolrioi ze zmniejszenia pozycji ,niepodzielony zysk r Udiegtych”. Pozycja
Lniepodzielony zysk z lat ubiegtych" obgta se w poroéwnaniu z | kwartatem 2013 r. 0 49,7%.
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Zgodnie z uup, wysokd funduszy wilasnych krajowej instytucji ptatniczeg rmaze by¢ nizsza od
minimalnej wartéci kapitatu zataycielskiego, jaki wymagany jest do wyptenia z wnioskiem
0 udzielenie zezwolenia rfaviadczenie ustug ptatniczych w charakterze KIP atbmty obliczonej
zgodnie z rozporglzeniem Ministra Finanséw z dnia 22 listopada 201 sprawie metody
obliczania kwoty, o ktérej mowa w art. 76 ust. 4 pkustawy o ustugach ptatniczych.

Z uwagi ha brak informacji sprawozdawczej o catkeywvartgci transakcji ptatniczych wykonanych
w ciggu ostatniego roku obrotowego (stanguej podstaw do obliczenia kwoty, o ktérej mowa w art.
76 ust. 4 pkt 2 uup), ktéry wynika z krotszega aR-mies¢czny okres dzialalrigi KIP, poziom
funduszy wtasnych (po pomniejszeniach) odnoszaostyde kapitatu zatgycielskiego. Zaréwno w IV
kwartale 2012 r., jak i w I i Il kwartale 2013 rurfdusze wiasne (po pomniejszeniach) 12
licencjonowanych KIP byly znagzo wyzsze od wymaganego kapitatu zatoielskiego.

Zadna z krajowych instytucji ptatniczych, w przekayeh KNF dokumentach sprawozdawczych, nie
zadeklarowata udzielania kredytéw platniczych, cogtoby dodatkowo zwkszy¢ ich wymdég
kapitatowy (art. 76 ust. 5 uup).

2. Wartos¢ posiadanych srodkéw pienieznych

Krajowe instytucje ptatnicze na koniec czerwca 201Bosiadatysrodki ptynne w wysokgci 241,4
min zt (wobec 195,4 min zt na koniec marca 2013 r.)

Warto§¢ posiadanych finansowychrodkow ptynnych (min zt)

Pozycia IV kw. | kw. I kw.
2012 . 2013 r. 2013 r.

Srodki ptynne: 117 663 814 195389813 241 405 20(
- érodki pientzne w kasie 25 546 922 397 1 931 464
- rachunek biggcy nostro 117 638 26§ 193847965 231 370 369
- naleznosci od podmiotdéw, ktérym mima przypisa wag 619 451 8 103 365
ryzyka kredytowego w metodzie standardowej 0%, 20B4 0
50%, z terminem pfatrgoi do 7 dni
- instrumenty dtane o niskim ryzyku w kwocie nitiwej do 0 0
uzyskania w eigu 7 dni
- papiery wartéciowe uznane jako zabezpieczenie przez |\ 0 0

3. Informacja o wykonanych transakcjach ptatniczych w okresie
sprawozdawczym

W Il kwartale 2013 r., krajowe instytucje ptatnicreykonaty 128,7 min transakcji ptatniczych
o wartagci 13,5 mld zt (w | kw. 2013 r. odpowiednio: 34,4mtransakcji o wartei 3,8 mid zt).

Srednia warté¢ pojedynczej transakcji wyniosta w Il kwartale 2013105 zt (w | kwartale 2013 r. -
111 zi, aw IV kwartale 2012 r. - 115 z).

Srednia warté¢ pobranych optat i prowizji za realizacpojedynczej transakcji ptatniczej wyniosta
1,60 zt (w | kwartale 1,70 z}).
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Analiza danych, dotygzych krajowego rynku ustug ptatniczych, ktérymi pgauje KNF, prowadzi
do wniosku,ze pozycja dominaca w tym obszarze nalg do kilku KIP o ugruntowanej pozycji
rynkowej, ktére prowadgdziatalné¢ na szerok skak.

Jak wynika z poriszego wykresu,atzna liczba i wart@ transakcji, zrealizowanych w 1l kwartale
2013 r. przez 12 KIP, byta znago wyzsza anieli skala dziatalngci 969 BUP, ktore przekazaty do
KNF informacje sprawozdawcze za wskazany okresa@on wraz z uzyskiwaniem przez kolejne
podmioty zezwolé na prowadzenie dziatalém w charakterze krajowych instytucji ptatniczych,
w kolejnych kwartatach dynamicznie wzrasta dysprojopomedzy lczmg skab dziatalngci KIP
a BUP, mierzomtaczm liczbg oraz hczm wartcicia wykonywanych przez te podmioty transakcji.

Poréwnanie hcznej liczby i wartosci transakcji ptatniczych
zrealizowanych przez BUP i KIP médzy IV kwartatlem 2012 i Il kwartatlem 2013 r.°

t aczna liczba transakcji ptatniczych L aczna wartcsé transakcji ptatniczych
min sztuk mid zt
15

150

128,9

12

BUP KIP BUP KIP

WV kwartat2012  ® | kwartat 2013  ® |l kwartat 2013 WV kwartat 2012  ®|kwartat 2013 ® Il kwartat 2013

4. Dodatkowe roczne sprawozdania finansowe za 2012 r.

Dodatkowe roczne sprawozdania finansowe i statgayza 2012 r. zostaty przestane do KNF przez
podmioty, ktore otrzymaty zezwolenia KNF nawiadczenie ustug ptatniczych w charakterze
krajowych instytucji ptatniczych w 2012 r. (na ptalgsie Rozporzdzenia Ministra Finansow z dnia
24 lipca 2012 r. w sprawie kwartalnych i dodatkotvycocznych sprawozda finansowych

i statystycznych krajowej instytucji ptatniczgj)

Z otrzymanych informacji o liczbie i wago wykonanych transakcji ptatniczych (wedtug rodeaj
ustugi ptatniczej) za 2012 r. wynikze najwecej transakcji ptatniczych (7,5 min sztuk o wacid386
min z}) dotyczyto ustugi polegagej na zawieraniu uméw z przegsiorcami o przyjmowanie zaptaty
przy wyciu instrumentéw ptatniczych.

Zrealizowane transakcje ptatnicze w 2012 r. wedtugodzaju ustugi ptatniczej (w zt)’

5 Przygotowano na podstawie informacji sprawozdawelzayzyskanych od 1035 BUP za IV kwartat 2012 r., 88IP za

| kwartat 2013 r. i od 969 BUP za Il kwartat 2013raz od 3 KIP za IV kwartat 2012 r., 8 KIP za ldwat 2013 r. i od 12
KIP za Il kwartat 2013 r.

® Na podstawie § 10 ust. 1 RMF, dodatkowe rocznevsprdanie finansowe i statystyczne krajowa instgujatnicza
sporzdza na koniec roku obrotowego, uwadhiajgc sprawozdanie finansowe, o ktérym mowa w art. 4bawy

o rachunkowséci, zatwierdzone zgodnie z art. 53 ust. 1 tej ugtaMa podstawie § 10 ust. 2 RMF, dodatkowe roczne
sprawozdanie finansowe i statystyczne krajowa tosjg ptatnicza przekazuje KNF nie 7mdej niz w terminie 20 dni od
dnia zatwierdzenia sprawozdania, o ktérym mowa twlus

" Dane z 3 KIP za okres od dnia uzyskania przeptenioty statusu krajowej instytuciji ptatniczej deia 31 grudnia 2012.

15



- liczba wykonany ch transakcji

platniczych 103 44 1987 369 0 7521613 514[765
- wartas¢ wykonanych transakd

platniczych 13450 6513 181391 473 0 885951733 82 39f 625
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D. Zalacznik: Analiza i podsumowanie wynikow badania
ankietowego dzialalnosci biur ustug platniczych w I pétroczu
2013r.

1. Wprowadzenie

Dzialalng¢ w obszarze ustug platniczych, prowadzona przerabiistug ptatniczych (dalej: biura

ustug pfatniczych lub BUP), olip jest nadzorem KNF w zakresie i na zasadachslokngch

w przepisach ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.tagash ptatniczych (Dz. U. Nr 199 poz. 1175
z p&n. zm., dalej: uup) oraz w ustawie z dnia 21 li@é86 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym
(tekst jednolity: Dz. U. z 2012 r. poz. 1149). Zdsiazym celem sprawowanej przez KNF kontroli jest
zapewnienie zgodroi funkcjonowania biur ustug ptatniczych z obemijacymi przepisami,

a w rezultacie ochrona intereséw uczestnikow ryiddug ptatniczych.

Na podstawie art. 129 ust. 1 w a@ku z ust. 3 uup, w ramach sprawowanego przez Katizoru nad
biurami ustug ptatniczych, w dniu 12 lipca 2013lo. 200 biur ustug ptatniczych zostaty skierowane
ankiety, dotyczce dziatalnéci biur w okresie obejmagym | i Il kwartat 2013 roku. Celem badania
bylo pozyskanie informacji na temat specyfiki fujghwwania biur ustug ptatniczych, w tym
w szczegolngci potwierdzenie terminowai realizowanych przez te podmioty transakcji ptapch.

Zawarte w ankiecie pytania dotyczyty wskazanychipejrobszaréw:

a) prowadzenia przez biuro ustug ptatniczych innejpid#nadici gospodarczej niswiadczenie
ustug ptatniczych oraz przychody ggane ogétem z tytutu prowadzenia tej innej dziadsdi

b) liczby i wartcgci zlecer ptatniczych, zrealizowanych w badanym okresie prariro ustug
ptatniczych, w tym przez jego agentow,

c) liczby i wartaci zlecenr platniczych, z uwzghkinieniem terminu ich przekazania na rachunek
odbiorcy lub dostawcy odbiorcy,

d) skali wartgci 10 najwyszych przekazéw, zrealizowanych w okresieetylny badaniem,
odpowiednio, za | oraz Il kwartat 2013 r.

Préba badawcza ajtf 200 spérdd 1 239 podmiotéw, figuragych w elektronicznym rejestrze ustug
ptatniczych wedtug stanu na dai&?2 lipca 2013 r. Wskazana grupa biur ustug ptagmh, obgtych
badaniem, wytypowana zostala wg kryterium daty stegeji (200 pierwszych aktywnych, tj.
niewykreslonych, podmiotow z listy).

Z rozmow telefonicznych, przeprowadzonych przezpranikOw KNF z adresatami ankiet wynika,
ze podmioty prowadge biura ustug ptatniczych majproblemy z identyfikagj i opisaniem
podstawowych czynrdgi, ktére sktadaj sie na prowadzenie dziatalée w zakresie ustug
ptatniczych. Kierowane do KNF w zw#ku z ankief zapytania dotyczyly takich kwestii, jak
wyjasnienie poszczegollnych elementéw ankiety, potwiangzeprawidiowdci odpowiedzi na
poszczegoblne pytania, wyjgienie podstawowych pgj, w rodzaju uznania lub okxzenia rachunku
bankowego. Ankietowani wskazywali tak na znaczp trudnéé w zakresie uzupetnienia ankiety
o dane obejmgpe wskazanie 10 najekszych transakcji ptatniczych, zrealizowanych w ydan
kwartale, jak rownig okreslenia liczby dni roboczych, jaka uptywa od dniazgtnaniasrodkéw od
ptatnika (klienta) do dnia obgienia odpowiedni kwoty rachunku BUP i przestaniarodkow
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ptatniczych na rachunek odbiorcy lub dostawcy oriyio Pracownicy BUP lub prowaslzy biura
ustug ptatniczych podkgali brak wyposaenia stosowanych systemow, sjoych do rozliczé
transakcji ptatniczych, w nieztine funkcjonalnéci, ktére wspomagatyby szybkie generowanie,
agregowanie i przetwarzanie zawartych w nich dangéa celéw sprawozdawczych. Badanie
zakaczyto sk wptywem do KNF 154 wypetnionych drukow ankietowy&o odrzuceniu formularzy
wypetnionych czsciowo lub zawierajcych bkdy, skutkujce niemanoscia uwzgkdnienia w analizie
wykazanych w nich danych, ocenie poddano wynikiarégw 130 ankietach.

Wedtug przygtych przez KNF zatzen, przeprowadzona ankieta w odniesieniu do grupy 2O®
stanowi realizagj | etapu badania, ktére zgodnie z ustalonym harmg@mem bdzie realizowane
w okresie najbliszych 2 lat (2013-2015) w podziale na kwartaty. Whtczasie planowane jest
pozyskanie danych z obszarow glp¢h ankied (wskazanych powsej) od wszystkich biur ustug
ptatniczych zarejestrowanych w Polsce.

2. Przychody BUP z tytulu prowadzenia dzialalnosci innej
niZ $wiadczenie ustug platniczych

Analiza wynikéw ankiety prowadzi do wnioskie ok.64% biur ustug ptatniczych spgrod 130
podmiotow objetych badaniem, obok swiadczenia ustug ptatniczych, prowadzi dodatkowy
dziatalno§¢ gospodarca (innego rodzaju), a tym samym spetnia definigj hybrydowego biura
ustug ptatniczych, o ktérej mowa w art. 2 ust. 8 up.

Pdsrod najczsciej wskazywanych przez hybrydowe biura ustug idaych obszaréw dziataldoi,
wskaza nalezy w szczegolngxi:

a) posrednictwo kredytowe,

b) posrednictwo ubezpieczeniowe,

C) sprzeda artykutbw spaywczych,

d) sprzeda wyrobow tytoniowych,

e) sprzeda prasy,

f) swiadczenie ustug kserograficznych,

g) prowadzenie kolektury totalizatora sportowego.

Ponizsze wykresy obrazgljuzyskiwane przez BUP wyniki finansowe, gugiicte w badanym okresie
przez 130 ankietowanych podmiotow.

Wyniki finansowe BUP z dodatkowej dziatalnosci Wyniki finansowe BUP z dodatkowej dzialalnosci
gospodarczej - struktura ilosciowa gospodarczej - struktura wartosciowa
68 71 S R 2 3530

47 47

15

liczba BUP
w
o

I

Liczba BUP z wynikiem Liczba BUP z wynikiem Liczba BUP nie
dodatnim ujemnym prowadzacych 1 00
dodatkowej
W | kwartat 2013 r. W |l kwartat 2013 r. dziatalnosci (brak
wyniku)
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W okresie objtym badaniem, tj. w pierwszym pétroczu 2013 r.¢ksizas¢ biur ustug platniczych,
prowadacych dodatkow dziatalng¢ gospodarcy, oshgreta z tego tytutu zysk. W | kwartale br.
dodatnim wynikiem finansowym z dziatakw hybrydowej wykazato 8i68 biur ustug ptatniczych,
natomiast w drugim — 71 BUP. Hé6 podmiotéw, ktére z tytutu dodatkowej dziatatobodnotowaty
ujemny wynik finansowy, wyniosta, odpowiednio, vkwartale - 15 BUP, a w Il kwartale 12 BUP
sparod 83 biur, ktore zadeklarowalye dziatalné¢ w zakresie ustug ptatniczyclwviadcz jako biura
hybrydowe.

tacznie, biura ustug ptatniczych w | kwartale 2013 asiagrety dodatni wynik finansowy
w wysokaci 4 330,6 tys. zt, natomiast w drugim kwartale wysokaci 3 663,9 tys. zt. Wynika s,
ze hcznie dodatni wynik finansowy BUP z tytutu dzialedoi dodatkowej (innej i $wiadczenie
ustug ptatniczych) obayt sie¢ w Il kwartale br. o kwaf 666,7 tys. zt.

Ok. 36 % biur z badanej proby 130 BUP (ij. 47 BUiPdwadzi dziataln& wytacznie w zakresie
ustug ptatniczych, a tym samym nie spetnia warunkiéfinicji hybrydowego biura ustug ptatniczych,
zawartej w art. 2 ust. 8 uup. Oznaczaz®dBUP mieszcice sk w tej grupie nie generyiprzychodow,
ani tez ryzyka poniesienia strat z tytutu dodatkowej daliadsci, ktore mogtyby wywrzé potencjalnie
negatywny wplyw na bezpieargwo transakcji realizowanych w ramadiwiadczenia ustug
ptatniczych.

Ponizsze wykresy obrazgj ksztattowanie si wynikow finansowych z dodatkowe] dziatakod
gospodarczej, uzyskiwane przez 83 BUP (tj. ok. &8@&rod 130 BUP ohjtych ankieg), ktore
zadeklarowaty prowadzenie dziatasisow charakterze hybrydowego biura ustug ptatnitzyc

Liczba BUP Rozktad liczby BUP wg wyniku finansowego z

150 dodatkowej dziatalnosci gospodarczej

M | kwartat 2013 r.
m Il kwartat 2013 r. 20 21

15 16

120

90

60 -

liczba BUP
i
wv

10 +

liczba BUP

30

0 -

| kwartat 2013 Il kwartat 2013

>10000 | >50000

W Liczba BUP, ktére poprawnie odpowiedziaty na ankiete UKNF <0 ‘ <=2 000 ‘ <=5 000 ‘ <=10 000 ‘ <=50 000 | |

B w tym: liczba BUP prowadzacych dodatkowg dziatalno$¢ gospodarcza wynik finansowy (w zt)

W kazdym z analizowanych przedziatow czasowych, tj. wen@ w |, jaki w Il kwartale 2013 r.,
dominowaly podmioty, ktére aginety dodatni wynik finansowy w przedziale pogdzy 10 000 zt
a50000 zt (wlkwartale - 20 podmiotow, w Il kwgle — 21 podmiotow). Z kolei, 19%
ankietowanych hybrydowych biur ustug ptatniczych wawartale oraz 15% w Il kwartale agireto
dodatni wynik finansowy w wysokoi nieprzekraczagej kwoty 2 000 zt.

Nalezy podkréli¢, ze ujemny wynik finansowy na dodatkowej dziatditiaqyospodarczej w | kwartale
br. odnotowato 15 podmiotéw, natomiast w Il kwagtal 12. Relacjaatznego dodatniego wyniku
finansowego wszystkich hybrydowych BUP dacznego ujemnego wyniku finansowego
hybrydowych biur ustug ptatniczych nie byla zngazz i wyniosta mniej i 3% wartdci dodatniego
wyniku.
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3. Liczba zrealizowanych zlecen ptatniczych

Liczba przekazéw zrealizowanych przez BUP w | kadgrbr. wyniosta 1,45 min sztuk i byta o 70 tys.
sztuk wysza nk w Il kwartale biggcego roku.

Ponizszy wykres przedstawia licgltransakcji ptatniczych, wykonanych przez BUP, osligainio,
w | Il kwartale.

Liczba zlecen wykonanych przez BUP Rozktad liczby BUP wg liczby wykonanych zlecen
45
1,6 1,45 138 0 39 38
1,4 35 W | kwartat 2013 . 34
1,2 - 30 m || kwartat 2013 r.

1,0 1
038 -
06 -
04 - 57
02 |
0,0 -

min sztuk
liczba BUP

>=5000 |>=10000 | >=20000

<1000 <10000 | <20000

I kwartat 2013 r. Il kwartat 2013 r.

liczba zlecen (w sztukach)

Najwiccej podmiotéw (72 BUP w | kwartale br., 71 BUP wkilvartale br.) w kadym z okreséw

kwartalnych objtych badaniem, zrealizowatlo zlecenia platnicze wzegriale pomidzy 5 000
a 20 000 sztuk.

Najmniej zrealizowanych zletieptatniczych (przekazow), w ici nie przekraczaprej 2 000 szt. —
w kazdym z badanych kwartatow - wykazato 17 BUP.

4. Wartosc¢ zrealizowanych zlecen ptatniczych

Wartcs¢ zlecer zrealizowanych przez biura ustug ptatniczych waktale 2013 r. wyniostaéznie
221,0 min zt, natomiast w Il kwartale br. byla 4 &ln zt nizsza i osigneta poziom 212,5 min zt.

Wartosc zlecernh wykonanych przez BUP Rozktad liczby BUP wg wartosci wykonanych zlecen

45
250 221,0 2125 | kwartaf 2013 1. 38 39

m |l kwartat 2013 r.

200 - 35

21
A N

150 -

min zt

100 -

liczba BUP

50 - [

I kwartat 2013 r. Il kwartat 2013 r.

wartos¢ zlecer (w min zt)

W grupie badanych podmiotow domigupiura (odpowiednio 38 BUP, tj. ok. 30% w | kwaeal
2013 r. oraz 39 BUP, tj. ok. 30% w Il kwartale 2018 ktére w kadym z analizowanych okreséw
zrealizowaly zlecenia nadzmg kwote mieszczca sig w przedziale od 1 do 2 min ztotych. Transakcje
ptatnicze w kwocie przekraczagej 5 min zt (za kwartat) zostalty wykonane przezpmaiednio

8 (I kwartat) i 7 biur (Il kwartal). W omawianym keesie dane za | i Il kwartat 2013 r. ksztadtgje

na zblzonym poziomie, bez znagzych rozbienosci.
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Wykres przedstawia rozktad liczby BUP z perspektyslgiatu sumy 10 najwgzych zrealizowanych
zlecer w facznej wartéci przekazoéw pieginych:

Rozktad liczby BUP wg udziatu 10 najwiekszych zlecen
w facznej wartosci wykonanych zlecen

58 B | kwartat 2013 r.

W I kwartat 2013 r.

70
60 54
50

S 40 -

o 30

8 20 4

~ 10

>=5% >=10%

<2% | <5% | <10% | <20% | ‘

udziat 10 najwigkszych zleceri w tacznej wartosci zlecen

Z ww. wykresu wynikaze w przypadku wikszasci BUP obgtych ankies (tj. 54 biur w | kwartale br.
oraz 58 biur w Il kwartale), udziat sumy 10 zléqdatniczych o najwgszej wartéci stanowit od 2%
do 5% wartéci ogoétu zrealizowanych w poszczegélnych kwartafmahsakcji ptatniczych.

5. Terminowos$¢ zrealizowanych zlecen platniczych

Na podstawie art. 54 ust. 1 uup, dostawca ptatfiilka biuro ustug ptatniczych) jest obaamany
doprowadzi do uznania rachunku ptatniczego dostawcy odbiokeyota transakcji ptatniczej
zainicjowanej przez ptatnikaie pazniej niz do koinca nastpnego dnia roboczego po otrzymaniu
Zlecenia.Uskp 2. tego samego przepisu stanowitermin okrélony w art. 54 ust. 1 uup me zostéa
przediwony o jeden dzie roboczy, w przypadku gdy dostawca ptatnika otraymbecenie ptatnicze
W postaci papierowej.

Majac powyzsze na uwadze, nalezastrzecze dla potrzeb niniejszej ankiety ,termino$gaealizacji
Zlecenia pfatniczego” zostata zdefiniowana jdiazba dni, jaka uptywa od dnia otrzymania
srodkdw od klienta do dnia obchzenia rachunku rozliczeniowego biura ustug ptatniczgh.
Przedstawione podajie do opisywanego zagadnienia zostalo podyktowigaaymi (zgtaszanymi
przez biura ustug ptatniczych w zwku z ankief) zastrzeeniami co do niemmosci ustalenia
terminu, w ktorym faktycznie nagiuje uznanie rachunku ptatniczego odbiorcy lub awesy
odbiorcy kwoy transakcji ptatniczej. Z powsgzych wzgédow, dla potrzeb ankiety prapp, ze
punktem odniesienia dla oceny terminowszi realizacji transakcji bedzie ilos¢ dni, jaka uptywa
od dnia otrzymania srodkdw od klienta przez BUP do dnia, w ktérym nasgpuje obciazenie
rachunku rozliczeniowego biura ustug pfatniczych.

Warto mi€ rowniez na uwadze,ze czs$¢ ankietowanych biur ustug ptatniczych, kwalifikoj
poszczegolne transakcje wedtug terminu ich reglizaamiast uwzgidniat w tym kontekcie tylko
dni robocze, dokonywata stosownego przypdkonwania z uwzgidnieniem dni wolnych od pracy.
Na podstawie szeregu rozmow telefonicznych, praeadaonych przez pracownikow KNF
z ankietowanymi podmiotami, moa stwierdzi, ze kwestia terminow&i realizacji ptatnéci
stanowita jedno z kluczowych problemowych zagadlndasnie z uwagi na toze biura ustug
ptatniczych nie majmozliwosci ustalc momentu uznania kwgt,x” rachunku odbiorcy lub dostawcy
odbiorcy.
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Z danych pozyskanych w ramach badania ankietoweguka, ze biura ustug ptatniczych gkszasé
transakcji ptatniczych realizyj terminowo, tj. obcgizajg swoj rachunek rozliczeniowy w dniu
otrzymania srodkow od pfatnika (wg wska#aok. 43% BUP) albo do kKma nasipnego dnia
roboczego po otrzymaniwodkéw od klienta (wg wskana75% BUPS. Najwiccej zleca ptatniczych
przekazywanych jest przez BUP na rachunek odbiluoydostawcy odbiorcy do Keoa nasfpnego
dnia roboczego po otrzymanitodkow, tj.:

a) 1022 tys. zleaeo facznej wartéci 156 min zt w | kwartale 2013 r., oraz
b) 963 tys. zleck o wartdci 146 min zt w Il kwartale 2013 r.

W terminie powyej 2 dni roboczych od otrzymaniaodkéw platniczych od klienta, wykonanych
zostato 10 tys. zleéeo wartagci 1,1 min zt (dane za | kwartat 2013 r.) oraz §¢. zlecé o wartgci
1 min zt (dane za Il kw. 2013 r.).

Rozktad liczby BUP wg terminu realizacji zlecen
120

98 99
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a 80 57 58
=) 60
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srodkéw od roboczego po  roboczego po

ptatnika otrzymaniu otrzymaniu

srodkéw Srodkow
B | kwartat 2013 r. M |l kwartat 2013 r.

Spasrdd biur obgtych badaniem, wedtug danych zaréwno za |, jakll kvartat 2013 r., tylko 7 BUP
ujawnito, ze w kontrolowanym okresie wygdity po ich stronie zlecenia, ktérych realizacjavata
diuzej niz 2 dni. Udziat tego rodzaju przekazow w ogolnejzllie przekazow pieginych
realizowanych przez BUP nie jest zngmygzi stanowi ok. 0,5% wszystkich wykonanych trarggiak

Liczba zlecerh wykonanych przez BUP - wg terminu Wartosc zlecen wykonanych przez BUP - wg terminu
realizacji przekazu na rachunek odbiorcy realizacji przekazu na rachunek odbiorcy

—~ 1200 10218 = 200
Z 1000 o 9630 M| kwartat 2013 . : 160 1558 1458 | kwartat 2013 r.
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3 c00 M Il kwartat 2013 r. € o m Il kwartat 2013 r.
z 3
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otrzymania  nastepnego dnia drugiego dnia otrzymania  nastepnego dnia drugiego dnia

$rodkéw od roboczego po  roboczego po $rodkéw od roboczego po  roboczego po

ptatnika otrzymaniu otrzymaniu ptatnika otrzymaniu otrzymaniu
Srodkow Srodkow srodkow Srodkow

Ocena terminowdei realizacji zlece, zidentyfikowanych przez poszczeg6lne BUP jakoceada
0 najwyzszej wartéci w danym kwartale, prowadzi do wnioskige przeszio 50% podmiotow

8 W ankiecie mena bylo przyporadkowat transakcje do jednej lub kilku z deghych 4 kategorii, w zak®osci od terminu
realizacji zlecenia pfatniczego. W z&ku z tym, prezentowane dane nie supsij do 100%.
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(odpowiednio, 69 BUP w | kwartale br. oraz 72 BUP lwkwartale br.) wykonato zlecenia
0 najwyzszej wartdci w terminie jednego dnia od daty, w ktérej petgjto zlecenie do realizacji.

Liczba BUP wg terminu realizacji najwiekszego zlecenia
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Z danych przekazanych przez biura ustug ptatnicayghika, ze:

- w | i Il kwartale br., odpowiednio, 33 oraz 36ubiustug pfatniczych (na 130 BUP objch
badaniem) zrealizowato zlecenia ptatnicze w tymysandniu, w ktorym otrzymahgrodki ptatnicze
od Klienta,

- w | ill kwartale br., odpowiednio, 69 oraz 72ula ustug ptatniczych (na 130 BUP eilgch
badaniem) zrealizowaly zlecenia ptatnicze dadeonasipnego dnia roboczego po dniu, w ktérym
otrzymatysrodki ptatnicze od klienta,

- sporadycznegsprzypadki, w ktorych przekazy piesne realizowanegsw terminie przekraczggym

3 dni robocze od dnia przekazagiadkdéw ptatniczych przez klienta.

6. Podsumowanie

v

v

Ankiete skierowano do 200 zarejestrowanych biur ustughpaych;

Po odrzuceniu formularzy wypetnionycheéeiowo lub zawieragicych btdy, skutkugjce
niemanoscia uwzgkdnienia zawartych w nich danych w przedmiotowejliaieg ocenie
poddano wyniki zawarte w 130 ankietach;

Ok. 64% biur ustug ptatniczych s@pdd 130 podmiotéw obtych badaniem prowadzi
dodatkows dziatalng¢, a tym samym spetnia warunki do uznania ich zaryddowve biura
ustug pfatniczych;

Ok. 80% biur ustug ptatniczych sfgéd biur prowadgcych dodatkow dziatalng¢
gospodarcg, oshga z tego tytutu zysk. Ok. 20% BUP nie generujeygmpddow
z dodatkowej dziatalrii albo notuje w tym obszarze straty;

Liczba przekazow zrealizowanych przez ankietowamenpoty w | kwartale br. wyniosta
1,45 min sztuk i byta o 70 tys. sztuk iya ni w Il kwartale bieacego roku (1,38 min
sztuk);

Wartaé¢ zlecer zrealizowanych w | kwartale 2013 r. wyniosikgcanie 220,95 min zi,
natomiast w Il kwartale byta o 8,41 min zksiza i osigneta poziom 212,54 min zt;
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v W grupie badanych podmiotéw domigdjiura (ok. 30% BUP w danych zaréwno za |, jak
i za Il kwartat 2013 r.), ktore zrealizowaly zle@@mptatnicze nagczrg kwote w przedziale
od 1 do 2 min ziotych;

v Ok. 70% BUP deklaruje wykonywanie zlécetatniczych nie piniej niz w terminie do
konca nasfpnego dnia roboczego po otrzymasiadkéw ptatniczych od klienta;

v Ok. 80% hybrydowych BUP oftiych ankies generuje dodatni wynik finansowy z tytutu
prowadzonej dodatkowe] dziatake.
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